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Biata Podlaska, dnia 18 lipca 2022 r.

Pani Bozena Kaleta

Dyrektor

Izby Administracji Skarbowej
w Opolu

PETYCJA
w sprawie zarzadzania wizerunkiem Izby Administracji Skarbowej w Opolu oraz
wizerunkiem Krajowej Administracji Skarbowej a takze relacjami z klientami tej

organizacji

Dziatajgc na podstawie przepisow ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (tj. Dz.
U. z 2018 r. poz. 870) Stowarzyszenie xxx wnosi w interesie publicznym petycje
o podjecie dziatan w celu poprawy wizerunku Izby Administracji Skarbowej w Opolu

oraz wizerunku Krajowej Administracji Skarbowej.

UZASADNIENIE

Na stronie internetowej Izby Administracji Skarbowej w Opolu nie dokonuje sie
aktualizacji wszystkich powotanych tam aktow prawnych. Powotana w folderze
,Dziatalnos¢” - ,Przedmiot dziatalnosci i kompetencje” — , Tryb dziatania i podstawy
prawne” ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych zostata
zastgpiona ustawg z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (art. 89
ustawy - Przepisy wprowadzajgce ustawe — Prawo zaméwien publicznych).
Analogiczna uwaga dotyczy zaktadki ,Dziatalno$¢” - ,Przedmiot dziatalno$ci

i kompetencje” Drugiego Urzedu Skarbowego w Opolu. Nie moze stanowic
usprawiedliwienia zastrzezenie zawarte w tych zaktadkach, iz jest to stan prawny na
dzien 12 sierpnia 2018 r. Strona powinna by¢ na biezgco aktualizowana, tym
bardziej, iz data ostatniej modyfikacji w/w zaktadek to dzien 5 stycznia 2021 r. Jest to
niezrozumiate i nielogiczne podejscie zwazywszy réwniez na dokonanie na stronie
czesciowej aktualizacji po dniu 12 sierpnia 2018 r. 0 czym moze swiadczy¢
zamieszczenie tekstéw jednolitych Dziennikow Ustaw z 2020 r. czyli ogtoszonych po
2018 r. Jezeli zatem dokonywano aktualizacji to dziatanie to powinno mie¢ charakter

kompleksowy.
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Urzad Celno-

Izba Administracji Skarbowej w Opolu Skarbowy

Urzedy skarbowe

Wiadomosci Organizacja Dzialalnosc Zalatwianie spraw Informacje podatkowe i celne Ogfoszenia Kontakt Redakcja

strona giowna e lzba Administracji Skarbowe] w Opolu  Dziatalnosé « Przedmiol dziafalinosci i kompelencie « Tryb dziatania i podstawy prawne

Przedmiot dziatalnosci i kompetencje

Tryb dziatania i podstawy prawne

Dziatalnos¢ informacyjno-edukacyjna . - ; .
Zrodio: Izba Administracji Skarbowej w Opolu

e s e IUCHCO DL Tryb dzialania Izby Administracji Skarbowej i Dyrektora lzby Administracji

Pomoc publiczna i datacje Skarbowej reguluja nastepujace akty prawne (stan na dzien 12.08.2018 r.):

-

. Ustawa z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowej (Dz. U. z 2020 r. poz. 505 ze
zm),

. Ustawa z dnia 16 listopada 2016 r. Przepisy wprowadzajace ustawe o Krajowej Administracji
Skarbowej (Dz. U. z 2016 1., poz. 1948 ze zm.),

3. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz.U z 2020 poz. 1325 t.j.),

Ustawa z 17 czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym w administracji (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz.

1438),

5. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz.

2096 ze zm.),

6. Ustawa z 13 pazdziernika 1995 r. o zasadach ewidencji i identyfikacji podatnikow i ptatnikow (t.j.

Dz.U. z 2019 r. poz. 63),

Ustawa z dnia z dnia 10 wrzesnia 1999 r. Kodeks karny skarbowy (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 1958),

Ustawa z dnia 6 czerwca 1897 r. Kodeks postgpowania karnego (t.j.Dz.U. 2018 poz. 1987)

Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilngj (.. Dz.U. 2018 poz. 1558),

Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzgdowej w wojewodztwie (t.j. Dz.U.

2019 poz. 1464),

11. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (t.j. Dz.U. 2019 poz. 869),

]

~

Z kolei w folderze ,Zatatwianie spraw” - ,Przydatne linki” (zaktadka IAS oraz zaktadka
UCS) znajduje sie odestanie do Dziennika Urzedowego Ministra Finansoéw (ostatni
akt prawny z 2021 r.), natomiast brak jest linku do aktualnego (2022 r.) Dziennika

Urzedowego Ministerstwa Finansow, www.gov.pl/web/finanse/du-mffipr

W zaktadce ,Organizacja” — ,Majatek” brak jest sprawozdania finansowego na dzieh
31 grudnia 2021 r.
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Izba Administracji Skarbowej w Opolu Skarbowy

Urzedy skarbowe

Wiadomosci Organizacja Dziatalnosc Zalatwianie spraw Informacje podatkowe i celne Ogtoszenia Kontakt Redakcja

strona gidwna e Izba Administracji Skarbowej w Opolu  Organizacja « Majatek

Kierownictwo

e —— Sprawozdania finansowe na dzien 31.12.2020

Zrodio: 1zba Administracii Skarbowej w Opolu
Majatek
Pliki do pobrania
Status prawny
/= Bilans na 31.12.2021 r. - wydruk z systemu Trezor.pdf ( 102 KB )
Zasady etyki
/= Rachunek zyskow i strat jednostki budzetowej na dzieri 31.12.2021 r. - wydruk z systemu Trezor.pdf (
Rejestry i archiwa 159 KB )


http://www.gov.pl/web/finanse/du-mffipr

W zaktadce ,Wiadomosci” — ,Osiggniecia” Opolskiego US znajduje sie wytgcznie
jedna informacja dotyczgca 2016 r. Brak jest natomiast innych chocby z ostatniej
edycji konkursu ,Urzad Skarbowy Przyjazny Przedsiebiorcy” (kwiecien 2022 r.),

w trakcie ktérego wyrdzniono Opolski US.
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Opolski Urzad Skarbowy w Opolu 'Zbas‘:maqi Urzedy skarbowe U:f:nﬁ';u'

Dziatalnosé

Wiadomosci Organizacja Zatatwianie spraw Informacje podatkowe i celne Ogfoszenia Kontakt Redakcja

Strona gidwna » Opolski Urzad Skarbowy w Opolu & Wiadomosci  Osiagniecia

Aktualnosci

_ XIV edycja konkursu ,Urzad Skarbowy Przyjazny Przedsigbiorcy”
Zradio: Izba Skarbowa w Opolu  Autor: Dyrektor Izby Skarbowej w Opolu

Osiagniecia

29 czerwca 2016 r. w siedzibie Business Centre Club (BCC) odbyia sie
uroczysta Gala Finatowa konkursu na Urzad Skarbowy Przyjazny
Przedsigbiorcy. Celem Konkursu, tak jak w poprzednich edycjach, byto
promowanie wysokich standardéw obstugi klienta oraz tworzenie miedzy -
administracja podatkowa a przedsigbiorcami relacji opartych na 1
wzajemnej zyczliwosci i profesjonalizmie.

W tegorocznej XIV edycji przedsiebiorcy wyrdzniono 66 urzedow skarbowych
(tu zatgcznik z wyrdznionymi). Tytut Urzedu Skarbowego Przyjaznego
Przedsiebiorcy z wojewodztwa opolskiego otrzymaty trzy opolskie urzedy:

1. Urzad Skarbowy w Kluczborku reprezentowany przez Naczelnika Roberta
Skibe,

2. Urzad Skarbowy w Nysie reprezentowany przez Naczelnik Beate Wilczynska,
3. Opolski Urzad Skarbowy reprezentowany przez Naczelnik Bozeng Kalete.

I Irzadu Qlarhmna Araniana b na nadetawiia enimu nninbtAn nenrnanuch

Kolejny aspekt dotyczy naruszenia art. 14 ustawy o petycjach. Obowigzkiem
podmiotu jest zamieszczenie na stronie internetowej corocznie, w terminie do dnia
30 czerwca, zbiorczej informacji o petycjach rozpatrzonych w roku poprzednim.
Informacja ta zawiera w szczegoélnosci dane dotyczace liczby, przedmiotu oraz
sposobu zatatwienia petycji. Do Naczelnika UCS w Opolu w 2018 r. wptynety
petycje, jednakze na stronie internetowej brak jest informac;ji, o ktérej mowa

w art. 14 ustawy o petycjach.
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\Wiadomosci Organizacja Dziatalnosc Zatatwianie spraw Informacje podatkowe i celne Ogloszenia Kontakt Redakcja

trona giéwna & Opolski Urzad Celno-Skarbowy w Opolu « Zatatwianie spraw e Skargi, wnioski i petycje  Petycje wplywajace do Opolskiego Urzedu

Sposoby przyjmowania | zatatwiania spraw

Petycje wptywajgce do Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu w

Skargi, wnioski i petycje 2018 r
Stan spraw Zrodto: Opolski Urzad Celno-Skarbowy
Kontrola celno-skarbowa Petycje indywidualne w przedmiocie praktyki stosowania prawa przez organy $cigania w zakresie

aspektow zwigzanych z reklama i sponsorowaniem zaktaddw wzajemnych na podstawie ustawy z dnia 19

Zatatw sprawe przez Internet ) . . - . . -
listopada 2009 r. o grach hazardowych, w szczegélnosci oceny dopuszczalnosci prawnej tzw. linkowania

Dostepnosc w sieci Internet, ktore wplynely do Naczelnika Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu. Petycje
nie zawieraty zgody na publikacje petycji z podaniem imienia i nazwiska na stronie internetowej podmiotu

Informacie dia osob niestyszacych w jezyku rozpatrujgeego petycie lub urzedu go obstugujacego.

migowym

Pliki do pobrania
Tiumacz jezyka migowego online
/= Petycja z dnia 12 marca 2018 r..pdf ( 952 KB )
Deklaracja dostepnosci
/= Petycja z dnia 12 marca 2018 r.-alternatywa tekstowa.pdf ( 284 KB )
Zasady udostepniania informacji publicznej
/= Petycja z dnia 16 marca 2018 r..pdf ( 432 KB )

Przydatne linki
/= Petycja z dnia 16 marca 2018 r.-alternatywa tekstowa.pdf ( 286 KB )
/= Petycja z dnia 20 marca 2018 r..pdf ( 599 KB )
/= Petycja z dnia 20 marca 2018 r.-alternatywa tekstowa.pdf ( 365 KB )
/= Petycja z dnia 21 marca 2018 r.-skan.pdf ( 671 KB )
/= Petycja z dnia 21 marca 2018 r.-alternatywa tekstowa.pdf ( 365 KB )
/= Petycja z dnia 22 marca 2018 r.-skan.pdf ( 803 KB )
/= Petycja z dnia 22 marca 2018 r.-alternatywa tekstowa.pdf ( 436 KB )
/= Petycja z dnia 23 marca 2018 r.-skan.pdf ( 562 KB )
/= Petycja z dnia 23 marca 2018 r.-alternatywa tekstowa.pdf ( 364 KB )
/= Petycja z dnia 28 marca 2018 r.-skan.pdf ( 516 KB )
/= Petycja z dnia 28 marca 2018 r.-alternatywa tekstowa.pdf ( 286 KB )
/= Petycja z dnia 29 marca 2018 r.-skan.pdf ( 460 KB )
/= Petycja z dnia 29 marca 2018 r.-alternatywa tekstowa.pdf ( 286 KB )
/= Petycja z dnia 13 marca 2018 r.-skan.pdf ( 1742 KB )
/= Petycja z dnia 13 marca 2018 r.-alternatywa tekstowa.pdf ( 287 KB )
fe

4 Ogloszenie w sprawie terminu oczekiwania na dalsze petycje-skan.pdf ( 25 KB )

/= Ogloszenie w sprawie terminu oczekiwania na dalsze petycje-alternatywa tekst .pdf (260 KB )

/=~ Ogloszenie w sprawie zatawienia petycji wielokrotnej-skan.pdf ( 114 KB )

/= Ogloszenie w sprawie zalawienia petycji wielokrotnej-alternatywa tekstowa.pdf ( 193 KB )

Informacje o publikacji dokumentu bip
Data utworzenia: 29.11.2018 Data publikacji: 29.11.2018 13:20 Data ostatniej modyfikacji: 26.06.2020 14:35
Autor: Justyna Bioty- (Osoba publikujaca: Justyna Bioly- ©Osoba medyfikujaca: Justyna Bioly-
Kobylariska Kobylanska Kobylariska

W zaktadce urzedu celno — skarbowego nie dokonuje sie aktualizacji publikatoréw
aktéw prawnych. Powotane na stronie internetowej ostatnie teksty jednolite obejmujg

okres 2020 r. pomimo, iz od tego czasu np. ustawa o Krajowej Administracji



Skarbowej zostata opublikowana w dwdch kolejnych tekstach jednolitych (2021 r. —
Dz. U. poz. 422, 2022 r. — Dz. U. poz. 813).

Ponadto zamieszczona na stronie informacja, iz do kontroli celno — skarbowej nie
stosuje sie przepisodw rozdziatu 5 ustawy o swobodzie dziatalnosci gospodarczej jest
nieaktualna. Zgodnie bowiem z art. 93 ustawy o Krajowej Administracji Skarbowej
do kontroli celno-skarbowej nie stosuje sie przepiséw rozdziatu 5 ustawy z dnia

6 marca 2018 r. — Prawo przedsiebiorcow (Dz. U. z 2021 r. poz. 162 i 2105 oraz

z 2022 r. poz. 24).

r —_—
bip biuletyn
B C o000 - informacji publicznej

. Izba Administracji Urzad Celno-
Opolski Urzgd Celno-Skarbowy w Opolu Skarbowei Urzedy skarbowe S

Wiadomosci Dziakalnosé

Organizacja Zatatwianie spraw Informacje podatkowe i celne Ogtoszenia Kontakt Redakeja

Strona gidwna ¢ Opolski Urzad Celno-Skarbowy w Opolu « Zatatwianie spraw ¢ Sposoby przyjmowania i zalabwiania spraw

Sposoby przyjmowania i zatatwiania spraw
Przyjmowanie i zatatwianie spraw

Zrodio: Opolski Urzad Celno-Skarbowy w Opolu

Skargi, wnioski | petycje

Stan spraw
Opolski Urzad Celno-Skarbowy w Opolu pracuje od poniedziatku do pigtku w godz.: 7.30 - 15.30

Kontrola celno-skarbowa

Zatatw sprawe przez Internet ) )
Podstawy prawne dziatania

Dostepnosc

1. Ustawa z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowej (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 505
Informacje dla oséb niestyszacych w jezyku zezm.),
migowym 2. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (t.. Dz. U. z 2020 r. poz.1325),

3. Ustawa z dnia 10 wrzesnia 1999 r. Kodeks karny skarbowy (t.j. Dz.U. z 2020 1. poz.19),
Tilumacz jezyka migowego online

Tryb dziatania
Deklaracja dostepnosci

Zasady udostepniania informacji publicznej Procedure przeprowadzanej kontroli celno-skarbowej przez naczelnika urzedu celno-skarbowego regulujg

przepisy ustawy z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowej. Do kontroli celno-
skarbowej nie stosuje sig przepisoéw rozdziatu 5 ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci
gospodarczej.

Przydatne linki

Zaktadka ,Kontrole prowadzone przez Izbe Administracji Skarbowej w Opolu” byta
ostatnio aktualizowana 20 wrzesnia 2020 r. czyli nie zawiera informacji o kontrolach

przeprowadzonych po tej dacie czyli w okresie ostatnich niemal dwdch lat.
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Opolski Urzad Celno-Skarbowy w Opolu o Urzgdyskabowe | 'S o

Wiadomosci Dziatalnos¢ Zatatwianie spraw Informacje podatkowe i celne Ogfoszenia Kontakt Redakcja

Organizacja

Strona giéwna e Opolski Urzad Celno-Skarbowy w Opolu » Dziatalnosc e Kontrole prowadzone przez IAS e Kontrole prowadzone przez Izbg...

Wiadomosci

Kontrole prowadzone przez Izbe Administracji Skarbowej w Opolu

Organizacja A
Zr6dto: Izba Administracji Skarbowej w Opolu

Dziatalnos¢
Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Opolu prowadzi kontrole w Opolskim Urzedzie Celno-Skarbowym

Przedmiot dziatalnosci i kompetencje na podstawie art. 6 ust. 5 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz.U. Nr 185,

poz. 1092). Po zakonczeniu czynnosci kontrolnych, Dyrektor Izby sporzadza wystgpienie pokontrolne.
Dziatalno$¢ informacyjno-edukacyjna

. ’ Pliki do pobrania
Pomoc publiczna i dotacje

/=~ Wystapienie pokontrolne z kontroli prowadzonej w styczniu i lutym 2019 r.pdf ( 364 KB )
Kontrole prowadzone przez IAS
) /~ Sprawozdanie z kontroli prowadzonej we wrze$niu 2018 r.pdf ( 217 KB )
S Dokument zostat poddany anonimizacji - ochrona danych osobowych

Informacje podatkowe i celne /~  Sprawozdanie z kontroli prowadzonej w grudniu 2017 r. i styczniu 2018 r. w Delegaturze Opolskiego

Urzedu Celno-Skarbowego.pdf ( 458 KB )

Ogtoszenia
Dokument zostat poddany anonimizacji - ochrona danych osobowych
Kontakt : . 3 - X . ) )
/=~ Sprawozdanie z kontroli prowadzonej we wrzesniu 2017 r. w Oddziale Celnym w Kedzierzynie-Kozlu.pdf
Redakcja (233KB)

/=~ Wystapienie pokontrolne z kontroli prowadzonej w Opolskim Urzedzie Celno-Skarbowym w miesiacach
styczen-luty 2020 r.pdf ( 369 KB )
Dokument poddano anonimizacji-ochrona danych osobowych

/=~ Wystapienie pokontrolne z kontroli prowadzonej w Opolskim Urzedzie Celno-Skarbowym w miesiacach
marzec-maj 2020 r.pdf ( 350 KB )
Dokument poddano anonimizacji-ochrona danych osobowych

Informacje o publikacji dokumentu bip
Data ostatniej modyfikacji: 29.09.2020
Data utworzenia: 11.05.2018 Data publikacji: 11.05.2018 10:07 15:28
Autor: Dyrektor Izby Administracji Osoba publikujaca: Agnieszka Osoba modyfikujaca: Justyna Bioly-
Skarbowej w Opolu Jozwin-Dalecka Kobylariska

W zaktadce ,Stan spraw” UCS powotano nieobowiazujace rozporzgdzenie Ministra
Finanséw z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie zaswiadczen wydawanych przez
organy podatkowe. Utracito ono moc z dniem 1 stycznia 2016 r.,

w zwigzku z wejsciem w zycie ustawy z dnia 10 stycznia 2014 r. o zmianie ustawy

o informatyzacji dziatalno$ci podmiotow realizujgcych zadania publiczne oraz
niektérych innych ustaw (Dz. U. poz. 183 oraz z 2015 r. poz. 1311). Natomiast w w/w
zakfadce nie powotano aktualnie obowigzujgcego rozporzgdzenia Ministra Finanséw
z dnia 29 grudnia 2015 r. w sprawie zaswiadczeh wydawanych przez organy
podatkowe (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 730).
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iadomosci Organizacja Dziatalnosc Zatatwianie spraw Informacje podatkowe i celne Ogloszenia Kontakt [RELEE]

rona gidwna  Opolski Urzad Celno-Skarbowy w Opolu  Zalatwianie spraw e Stan spraw

Sposoby przyjmowania i zatatwiania spraw

Skargi, wnioski i petycje Stan spraw

Zrodto: Opolski Urzad Celno-Skarbowy w Opolu

Stan spraw

Sprawy w Urzedzie Celno-Skarbowym w Opolu zatatwiane sg na biezaco, zgodnie z procedurami i w
i 2 CR ISR terminach okreslonych przepisami prawa.
Zatatw sprawe przez Internet . X o . )

Procedury i terminy okreslajg nastepujace przepisy:

Dostepnosc . . . . . L
o ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (t.j. Dz.U. z 2015 1. poz. 613 z pozn. zm.),

Informacje dla osob niestyszacych w jezyku o ustawa z dnia 13 pazdziemnika 1995 r. 0 zasadach ewidenciji i identyfikacji podatnikow i platnikow (t.].

migowym Dz.U. z 2012 r. poz. 1314 z pézn. zm.),
o Ustawa z dnia 17 czerwca 1966 r. o postgpowaniu egzekucyjnym w administracji (t]. Dz.U. z 2014 r.
Ttumacz jezyka migowego online poz. 1619 z pozn. zm.)
DR (s o usta)wa z dnia 10 wrzesnia 1999 r. Kodeks karny skarbowy (t.J. Dz.U. z 2013 r. poz. 186 z pozn.
zZm.),
Zasady udostepniania informacji publicznej o ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2016 r. poz.
23),

ez ikl i o rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie zaswiadczen wydawanych
przez organy podatkowe (Dz.U. z 2011 r. Nr 293 poz. 1726).

W zaktadce ,Kontrola celno — skarbowa” brak jest mechanizmu dziennika, w ktorym
odnotowywane sg zmiany w tresci informacji publicznych udostepnianych w BIP

(§ 16 ust. rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia

18 stycznia 2007 r. w sprawie Biuletynu Informacji Publicznej). Chodzi o rejestr zmian
umieszczany najczesciej w dolnym prawym rogu informaciji czyli narzedzie

umozliwiajgce odbiorcy zapoznanie sie z datg i trescig wprowadzonej zmiany.



Izba Administraciji
Skarbowej

Urzad Celno-
Skarbowy

Opolski Urzad Celno-Skarbowy w Opolu Urzedy skarbowe

Wiadomosci Organizacja Dziatalnosé Zatatwianie spraw Informacije podatkowe i celne Ogfoszenia Kontakt Redakcja

Strona giéwna e Opolski Urzad Celno-Skarbowy w Opolu » Zalatwianie spraw = Kontrola celno-skarbowa

Sposoby przyjmowania i zatatwiania spraw

Schemat procedury kontroli celno-skarbowe;j

Zrodio Opolski Urzad Celno-Skarbowy w Opolu

Skargi, wnioski i petycje

Stan spraw

Dziatajac na podstawie art. 47 ust.3 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsigbiorcow (Dz. U. z
2018, poz. 646) publikujemy schemat procedury kontroli celno - skarbowej.

Kontrola celno-skarbowa

Zatatw sprawe przez Internet R ) L.
SCHEMAT PROCEDURY KONTROLI CELNO-SKARBOWEJ w zakresie przestrzegania przepisow

Dostepnosé prawa podatkowego

) Kontrole celno-skarbowe, inne niz losowe lub wynikajace z przepiséw prawa, powinny uwzgledniac ryzyko
IETTETESS Al E2 b M e I 7 7 0 wystapienia nieprawidiowosci oraz ustalenie | ocene srodkéw niezbednych do jego ograniczania.
migowym

Wszczecie kontroli celno-skarbowej nastepuje z urzedu, na podstawie upowaznienia do przeprowadzenia
kontroli celno-skarbowej udzielonego kontrolujacemu. Datg wszczecia kontroli celno-skarbowej jest dzien
doreczenia upowaznienia do przeprowadzenia kontroli celno-skarbowe;.

Tlumacz jezyka migowego online

Deklaracja dostepnosci

W przypadku podejrzenia, ze nie sg przestrzegane przepisy oraz okolicznosci faktyczne uzasadniajg
niezwioczne przeprowadzenie kontroli celno-skarbowej, jest ona wszczynana na podstawie okazywanej
Przydatne linki legitymacji stuzbowej z obowigzkiem dorgczenia upowaznienia w trybie art. 284a § 2 ustawy Ordynacja
podatkowa.

Zasady udostepniania informacji publicznej

Czynnosci kontrolne prowadzone sg w zakresie i terminie okreslonym w upowaznieniu do przeprowadzenia
kontroli celno-skarbowej.

W terminie 14 dni od dnia dorgczenia upowaznienia do przeprowadzenia kontroli celnoskarbowej
kontrolowanemu przystuguje uprawnienie do skorygowania deklaracji w zakresie objetym kontrola.

Po zakonczeniu czynnosci kontrolnych dokonywanych w czasie kontroli celno-skarbowej sporzadza sie
wynik kontroli. Doreczenie wyniku kontroli koriczy kontrole celno-skarbowa.

W terminie 14 dni od dnia dorgczenia wyniku kontroli kontrolowany moze skorygowac w zakresie objetym
kontrolg celno-skarbowa uprzednio zlozona deklaracje podatkowa.

W przypadku gdy organ uwzglednit zlozona przez kontrolowanego korekte deklaracji, kontrolowanemu
dorecza sie zawiadomienie o uwzglednieniu korekty deklaracii.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci zakonczona kontrola celno-skarbowa przeksztatca sig w
postepowanie podatkowe, jezeli kontrolowany nie ztozyt korekty deklaracii albo organ nie uwzglednit
ztozonej korekty deklaraciji. Przeksztatcenie nastepuje z dniem doreczenia kontrolowanemu postanowienia
o przeksztatceniu, na ktére nie stuzy zazalenie.

Proces zarzadzania informacjg musi mie¢ charakter ciggty i systematyczny.
Niewystarczajgce jest aktualizowanie informacji w sposob dorazny ,,od czasu do
czasu”, a taka sytuacja wydaje sie mie¢ obecnie miejsce.

Celem niniejszej petycji nie jest krytykowanie jej adresata, ale wskazanie jakie
elementy zarzadzania wizerunkiem i relacjami z klientem wymagajg poprawy

z korzyscig dla spoteczenstwa. Misjg stowarzyszenia jest dgzenie do poprawy jakosci
dziatania administracji publicznej.

Z tych wzgledow prosze o zyczliwe podejscie do petycji i zasygnalizowanych w nigj
problemow.

Prosze o poinformowanie Stowarzyszenia XXX o podjetych czynnosciach poprzez
przekazanie stanowiska Dyrektora wytacznie w formie elektronicznej.

Z wyrazami szacunku
XXX



