DYREKTOR

1ZBY ADMINISTRACJI SKARBOWEJ
W OPOLU

UNP: 1601-20-017821

Znak sprawy: 1601-IWW.0921.21.2019.19

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

L. Dane identyfikacyjne kontroli

Zakres kontroli, tj. przedmiot kontroli i okres objety kontrolg
Przedmiot kontroli: Analiza zasadnosci zwrotow VAT, w tym prawidtowo$¢

przedtuzania termindw zwrotdéw przez organ podatkowy.
Okres objety kontrolg: od 01.01.2017 r. do dnia kontroli.

Jednostka kontrolowana: Urzad Skarbowy w Olesnie, ul. Jana Pieloka 21,
46-300 Olesno

Kierownik jednostki kontrolowanej :Ramona Rott,Naczelnik Urzedu Skarbowego
od dnia 01.03.2017 r. Krzysztof Krasoh Naczelnik Urzedu Skarbowego do dnia
28.02.2017r.

Kontrolerzy:Matgorzata Szafran, starszy kontroler skarbowy - koordynator kontroli
Grzegorz Wronski, ekspert skarbowy dziatajgcy na podstawie upowaznienia
Dyrektora I1zby Administracji Skarbowej w Opolu Nr 16/2019 z dnia 04.11.2019 .

Data rozpoczecia i zakonczenia czynnosci kontrolnych:12.11.2019rr. -
12.12.2019 .

Podstawa prawna prowadzenia kontroli: Art. 6 ust. 5 ustawy z dnia 15 lipca 2011

r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092 ze zm.)



Wopisano do ewidencji kontroli: Pozycja nr 1/2019

Zagadnienia objete kontrolg:
1. Przestrzeganie wytycznych do VAT w zakresie dokonywania zwrotu podatku
VAT.
2. Dokonywanie zwrotow podatku naliczonego nad naleznym.
3. Weryfikacja postanowien wydanych w zakresie przedtuzen terminéw zwrotéw
VAT.
4. Zwroty istniejace na dzien kontroli.

5. Przeprowadzenie kontroli funkcjonalnych.

IL Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Ocena ogodlna :Dziatania Urzedu Skarbowego w Ole$nie kierowanego przez

Naczelnika w badanym zakresie oceniono pozytywnie z nieprawidtowosciami.

Uzasadnienie oceny ogélnej: Dziatania Naczelnika Urzedu Skarbowego
w Olesnie w okresie od 01.01.2017 r. do 12.11.2019 r. zostaty ocenione

W czesci:

1.pozytywnie z nieprawidtowoscig — w czesci przestrzeganie wytycznych do VAT

w zakresie dokonywania zwrotu podatku VAT.
Stwierdzona nieprawidtowosc¢ polegata na:
e braku akceptacji zwrotu na deklaracji przez osoby upowaznione.

2. negatywnie — w czesci dokonywanie zwrotow podatku naliczonego nad

naleznym. Stwierdzone nieprawidtowosci polegaty na:

e wyptaceniu oprocentowania z tytutu nieterminowego dokonania zwrotu
podatku VAT,

e nieprawidtowym obliczeniu oprocentowania, co skutkowato wyptaceniem
nienaleznej kwoty,

e braku akceptacji zwrotu na deklaracji przez osobe upowazniong do
akceptowania zwrotu powyzej 10 000 zi.



3. pozytywnie - w czesci weryfikacji postanowien wydanych w zakresie

przedtuzen terminéw zwrotéw VAT.
4. pozytywnie - w czesci zwrotow istniejgcych na dzien kontroli.

Skala stwierdzonych nieprawidtowosci nie miata wptywu na prawidtowg realizacje
przez Naczelnika Urzedu Skarbowego w Olesnie zadan w zakresie analizy
zasadnosci zwrotow VAT, w tym na prawidtowo$¢ przedtuzania terminéw zwrotéw

przez organ podatkowy.

Il Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Przestrzeganie wytycznych do VAT w zakresie dokonywania zwrotu podatku
VAT

Stan prawny

1) Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2019 r.
poz. 900 ze zm.).

2) Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug (Dz. U
z 2018 r. poz. 2174 ze zm.).

3) Wytyczne do organizacji prac urzedéw skarbowych w zakresie podatku od
towarow i ustug (Warszawa, marzec 2016 rok) - zwane dalej ,Wytycznymi".

4) Instrukcja Nr 1-2/2016 Urzedu Skarbowego w Olesnie dotyczgca zasad,
trybu i organizacji dziatan w Urzedzie Skarbowym w Olesnie w zakresie
realizacji zadan dotyczgcych zwrotéw w podatku od towardw i ustug.

5) Instrukcja Nr 1-1/2018 Urzedu Skarbowego w Olesnie dotyczaca zasad,
trybu i organizacji dziatan w Urzedzie Skarbowym w Olesnie w zakresie

realizacji zadan dotyczgcych zwrotéw w podatku od towardw i ustug.

Opis ustalonego stanu faktycznego
Instrukcja dotyczgca zasad, trybu i organizacji dziatah w Urzedzie Skarbowym
w Olesnie w zakresie realizacji zadan dotyczgcych zwrotéw w podatku od

towarow i ustug:

e Nr1-2/2016 obowigzywata w okresie od dnia 01.01.2017 r. do dnia
30.06.2018 r.,



e Nr1-1/2018 obowigzuje od dnia 01.07.2018 r. do nadal.

W trakcie kontroli dokonano poréwnania zapiséw zawartych w Instrukcjach
Nr 1-2/2016 i Nr 1-1/2018 z Wytycznymi. Stwierdzono, ze wprowadzone instrukcje

uwzgledniaty zalecenia zawarte w Wytycznych.

Zgodnie z ww. instrukcjami przed dokonaniem zwrotu przeprowadza sie
czynnosci analityczne, po przeprowadzeniu ktérych, sporzgdza sie Karte
zasadnosci zwrotu VAT z podsystemu KONTROLA, z modutu Analiza zwrotu
VAT. W instrukcji Nr 1-2/2016 okreslono kwote zwrotu podatku, obligujgcg do
sporzgdzenia Karty zasadnosci zwrotu VAT na wartos¢ przekraczajgcg 10 000,00

zt natomiast w Instrukcji Nr 1-1/2018 réowng lub przekraczajgcg 10 000,00 zt.

Instrukcje zalecajg aby wygenerowac Karte potwierdzen zwrotow

z wykorzystaniem, specjalnie przygotowanego dla tego celu szablonu

w programie ,Analizator”. Dane na karcie powinny by¢ potwierdzane przez dwoch
pracownikow urzedu. W instrukcji Nr 1-2/2016 okreslono kwote zwrotu podatku,
obligujgcag do sporzgdzenia Karty potwierdzen zwrotu ma wartos¢ przekraczajgca
10 000,00 zt, natomiast w Instrukcji Nr 1-1/2018 jako wartos¢ rowng lub
przekraczajgcg 10 000,00 zt.

Wedtug obowigzujgcych w Urzedzie regulacji akceptacji zwrotu podatku dokonuje:

¢ Naczelnik Urzedu tgcznie z kierownikiem Rachunkowosci lub w razie ich
nieobecnosci osoby zastepujgce, od kwoty powyzej 100 000,00 z,

e Zastepca Naczelnika Urzedu akceptuje zwroty podatku do kwoty 100 000,00
zt,

e Kierownik Samodzielnego Referatu Postepowan Podatkowych do kwoty
10 000,00 zt - w okresie od 02.01.2017 r. do 31.05.2017 r.,

e Kierownik Referatu Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych oraz Kontroli
Podatkowej do kwoty 10 000,00 zt - od dnia 15.03.2017 r. do nadal.

W celu sprawdzenia, czy Urzad przestrzega Wytycznych sporzgdzono 2 raporty
z podsystemu POLTAX2B dot. dokonanych zwrotéw na rachunek bankowy
podatnika w kwocie powyzej 100 000,00 zt (za rok 2017 i 2018). Raporty
wykazaty tgcznie 112 przypisow, w tym: 60 dokonanych w roku 2017 i 52



dokonane w roku 2018. Kontroli poddano 10 losowo wybranych zwrotow
(5z2017r.15z2018r.).

W wyniku kontroli ustalono, jak nize;j.

Zwrot nr 1 (XXX)
Podmiot w dniu 20.02.2017 r. ztozyt korekte deklaracji VAT-7 za 12/2016
z wykazang kwotg do zwrotu na rachunek bankowy w wysokosci XXX zt,
w terminie 60 dni. Urzad dokonat przekazania ww. korekty, zgodnie

z wtasciwoscig miejscowg do Opolskiego Urzedu Skarbowego w Opolu.

Zwrot nr 2 (NIP XXX)
Podmiot w dniu XXX r. ztozyt deklaracje VAT-7K za XXX z wykazang kwotg do
zwrotu na rachunek bankowy w wysokosci XXX zt, w terminie
60 dni.

Weryfikacje zwrotu przeprowadzono w oparciu o analize zasadnosci zwrotu VAT
(wydruk z podsystemu KONTROLA), spetniajgcg wymogi Wytycznych. W ramach
weryfikacji zwrotu przeprowadzono czynnosci sprawdzajgce, z ktérych w dniu

31.05.2017 r. sporzadzono protokot. Nieprawidtowosci nie stwierdzono.

Na karcie Analizy zasadnosci zwrotu VAT po przeprowadzeniu czynnosci
sprawdzajgcych nie wskazano dalszych dziatan. Zatwierdzenia analizy dokonali
Kierownik Referatu Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych oraz Kontroli
Podatkowej w dniu 22.06.2017 r., Zastepca Naczelnika w dniu 22.06.2017 r.,
Naczelnik Urzedu w dniu 23.06.2017 r. oraz Kierownik Rachunkowosci w dniu
23.06.2017 r.

Karte potwierdzen zwrotu sporzgdzono zgodnie z obowigzujgcg w tym okresie

Instrukcjg, dane na karcie zweryfikowane przez dwédch pracownikéw.

Aprobaty zwrotu na deklaracji dokonat Zastepca Naczelnika Urzedu (brak daty),
akceptacji kierownik Rachunkowosci (brak daty) i Naczelnik Urzedu (brak daty).
Zwrot zrealizowano w terminie, w dniu 23.06.2017 r. w catosci na rachunek

bankowy.



Zwrot nr 3 (NIP XXX)
Podmiot w dniu XXX r. ztozyt deklaracje VAT-7 za XXX z wykazang kwotg do
zwrotu na rachunek bankowy w wysokosci XXX zt, w terminie
60 dni.

Weryfikacje zwrotu przeprowadzono w oparciu o analize zasadnosci zwrotu VAT
(wydruk z podsystemu KONTROLA), spetniajgcg wymogi Wytycznych.
Zasadnosc¢ zwrotu potwierdzit w dniu 26.05.2017 r. Zastepca Naczelnika, w dniu
29.05.2017 r. Naczelnik Urzedu oraz w dniu 22.06.2017 r. w zastepstwie
kierownika Rachunkowosci pracownik komérki Rachunkowosci (kierownik

nieobecny w pracy).

Karte potwierdzen zwrotu sporzgdzono zgodnie z obowigzujgcg w tym okresie

Instrukcjg, dane na karcie zweryfikowane przez dwoch pracownikow.

Naczelnik Urzedu oraz kierownik Rachunkowosci (osoba zastepujgca) nie
dokonali akceptacji zwrotu na deklaracji VAT-7. Zwrot zrealizowano w terminie,

w dniu 22.06.2017 r. w catosci na rachunek bankowy.

Zwrot nr 4 (NIP XXX)
Podmiot w dniu XXX r. ztozyt deklaracje VAT-7 za XXX z wykazang kwotg do

zwrotu na rachunek bankowy w wysokosci XXX zt, w terminie 60 dni.

Weryfikacje zwrotu przeprowadzono w oparciu o Analize zasadnosci zwrotu VAT
(wydruk z podsystemu KONTROLA), spetniajgcg wymogi Wytycznych. W ramach
weryfikacji zwrotu w dniu 07.09.2017 r. przeprowadzono czynnos$ci sprawdzajgce
— notata z czynno$ci, w wyniku ktérych nie stwierdzono nieprawidtowosci.
Zasadnosc¢ zwrotu VAT potwierdzit w dniu 08.09.2017 r. Zastepca Naczelnika

Urzedu i Naczelnik Urzedu, kierownik Rachunkowosci w dniu 14.09.2017 r.

Karte potwierdzen zwrotu sporzgdzono zgodnie z obowigzujgcg w tym okresie

Instrukcjg, dane na karcie zweryfikowane przez dwédch pracownikéw.

W dniu 14.09.2017 r. akceptacji zwrotu na deklaracji dokonat kierownik
Rachunkowosci oraz Naczelnik Urzedu (brak daty akceptacji przez Naczelnika).
Zwrot zrealizowano w terminie, w dniu 18.09.2017 r. w catosci na rachunek

bankowy.



Zwrot 5 (NIP XXX)
Podmiot w dniu XXX r. ztozyt deklaracje VAT-7 za XXX z wykazang kwotg do
zwrotu na rachunek bankowy w wysokosci XXX zt, w terminie
60 dni.

Weryfikacje zwrotu przeprowadzono w oparciu o Analize zasadnosci zwrotu VAT
(wydruk z podsystemu KONTROLA), spetniajgcg wymogi Wytycznych. W dniu
27.04.2016 r. kierownik Samodzielnego Referatu Postepowan Podatkowych
wskazat na przeprowadzenie kontroli podatkowej. W dniu XXX r. wniosek

o kontrole zwrotu VAT przekazano do komorki Kontroli Podatkowe;.

Postanowieniem z dnia XXX r. Dyrektor Urzedu Kontroli Skarbowej

w Opolu wszczagt postepowanie kontrolne w zakresie XXX r. Postanowieniem

Z dnia XXX r. (odbior osobisty w dniu XXX r.) Naczelnik Urzedu Skarbowego
przedtuzyt termin zwrotu kwoty nadwyzki podatku naliczonego nad naleznym

do czasu zakonczenia postepowania kontrolnego. W dniu XXX r. Dyrektor Urzedu
Kontroli Skarbowej w Opolu wydat decyzje okreslajgcg kwote zwrotu podatku

na rachunek bankowy oraz kwote podatku od towardw i ustug do przeniesienia

na nastepny okres rozliczeniowy w kwocie XXX zt.

Zwrot nr 6 (NIP XXX)
Podmiot w dniu XXX r. ztozyt deklaracje VAT-7 za XXX z wykazang kwotg
do zwrotu na rachunek bankowy w wysokosci XXX zt, w terminie
60 dni.

Weryfikacje zwrotu przeprowadzono w oparciu o Analize zasadnosci zwrotu VAT
(wydruk z podsystemu KONTROLA), spetniajgcg wymogi Wytycznych.

Zasadnos$¢ zwrotu potwierdzit w dniu 17.04.2018 r. Zastepca Naczelnika Urzedu
i Naczelnik Urzedu, kierownik Rachunkowosci w dniu 19.04.2018 r.

Karte potwierdzen zwrotu sporzgdzono zgodnie z obowigzujgcg w tym okresie

Instrukcjg, dane na karcie zweryfikowane przez dwédch pracownikéw.

Akceptacji zwrotu na deklaracji dokonat kierownik Rachunkowosci (brak daty)
i Naczelnik Urzedu (brak daty). Zwrot zrealizowano w terminie, w dniu 20.04.2018

r. w catosci na rachunek bankowy.



Zwrot 7 (NIP XXX)
Podmiot w dniu XXX r. ztozyt deklaracje VAT-7 za XXX z wykazang kwotg
do zwrotu na rachunek bankowy w wysokosci XXX zt, w terminie
60 dni.

Weryfikacje zwrotu przeprowadzono w oparciu o Analize zasadnosci zwrotu VAT
(wydruk z podsystemu KONTROLA), spetniajgcg wymogi Wytycznych. W ramach
weryfikacji zwrotu przeprowadzono czynnosci sprawdzajgce (notatka z czynnosci
sprawdzajgcych z 02.01.2018 r.), w trakcie ktérych nie stwierdzono

nieprawidtowosci.

Zasadnosc¢ zwrotu potwierdzit w dniu 02.01.2018 r. Zastepca Naczelnika Urzedu

i Naczelnik Urzedu, kierownik Rachunkowosci w dniu 11.01.2018 r.

Karte potwierdzen zwrotu sporzgdzono zgodnie z obowigzujgcg w tym okresie

Instrukcjg, dane na karcie zweryfikowane przez dwdch pracownikéw.

Akceptacji zwrotu na deklaracji dokonat kierownik Rachunkowosci (brak daty)
i Naczelnik Urzedu (brak daty). Zwrot zrealizowano w terminie, w dniu 11.01.2018
r. na rachunek bankowy w kwocie XXX zt, pozostatg kwote postanowieniem z

dnia XXX r. zaliczono na poczet podatku XXX, pobieranego XXXj za XXX.

Zwrot nr 8 (NIP XXX)
Podatnik w dniu XXX r. ztozyt korekte deklaracji VAT-7 za XXX z wykazang kwotg

do zwrotu na rachunek bankowy w wysokosci XXX zt, w terminie 60 dni.

Weryfikacje zwrotu przeprowadzono w oparciu o analize zasadnosci zwrotu VAT
(wydruk z podsystemu KONTROLA), spetniajgcg wymogi Wytycznych.
Zasadnos$c¢ zwrotu potwierdzit w dniu 25.09.2018 r. Zastepca Naczelnika Urzedu
i Naczelnik Urzedu oraz w dniu 26.09.2018 r. w zastepstwie kierownika
Rachunkowosci pracownik komorki Rachunkowosci ( kierownik nieobecny

w pracy).

Karte potwierdzen zwrotu sporzgdzono zgodnie z obowigzujgcg w tym okresie

Instrukcjg, dane na karcie zweryfikowane przez dwédch pracownikéw.

Brak akceptacji zwrotu na deklaracji przez Naczelnika Urzedu oraz kierownika

Rachunkowosci (osoby zastepujgcej). Postanowieniem z dnia XXX r. Urzad



zaliczyt kwote zwrotu w kwocie XXX zt, na poczet XXX — zgodnie z pismem
podatnika.

Zwrot nr 9 (NIP XXX)
Podmiot w dniu XXX r. ztozyt deklaracje VAT-7 za XXX z wykazang kwotg

do zwrotu na rachunek bankowy w wysokosci XXX zt, w terminie 60 dni.

Weryfikacje zwrotu przeprowadzono w oparciu o Analize zasadnosci zwrotu VAT
(wydruk z podsystemu KONTROLA), spetniajgcg wymogi Wytycznych. W ramach
weryfikacji zwrotu przeprowadzono czynnosci sprawdzajgce (adnotacja z
czynnosci sprawdzajgcych), w trakcie ktdrych nie stwierdzono nieprawidtowosci.
Zasadnosc¢ zwrotu potwierdzit w dniu 29.11.2018 r. Zastepca Naczelnika Urzedu,
Naczelnik Urzedu oraz w zastepstwie kierownika Rachunkowosci pracownik

komoérki Rachunkowosci (kierownik nieobecny w pracy).

Karte potwierdzen zwrotu sporzgdzono zgodnie z obowigzujgcg w tym okresie

Instrukcjg, dane na karcie zweryfikowane przez dwéch pracownikéw.

Naczelnik Urzedu oraz kierownik Rachunkowo$ci (osoba zastepujgca) nie
dokonali akceptacji zwrotu na deklaracji VAT-7. Zwrot zrealizowano w terminie

w dniu 30.11.2018 r., w catosci na rachunek bankowy.

Zwrot nr 10 (NIP XXX)
Podmiot w dniu XXX r. ztozyt deklaracje VAT-7 za XXX z wykazang kwotg do

zwrotu na rachunek bankowy w wysokosci XXX zt, w terminie 60 dni.

Weryfikacje zwrotu przeprowadzono w oparciu o Analize zasadnosci zwrotu VAT
(wydruk z podsystemu KONTROLA), spetniajgcg wymogi Wytycznych. W ramach
weryfikacji zwrotu przeprowadzono czynnos$ci sprawdzajgce (notatka z
05.07.2018 r.), nieprawidtowosci nie stwierdzono. Zasadno$¢ zwrotu potwierdzit
w dniu 06.07.2018 r. Zastepca Naczelnika Urzedu (Naczelnik nieobecny) oraz

kierownik Rachunkowos$ci w dniu 09.07.2018 r.

Karte potwierdzen zwrotu sporzgdzono zgodnie z obowigzujgcg w tym okresie

Instrukcjg, dane na karcie zweryfikowane przez dwédch pracownikéw.

Akceptacji zwrotu na deklaracji dokonat kierownik Rachunkowosci (brak daty)

i Zastepca Naczelnika Urzedu (brak daty). Zwrot zrealizowano w terminie, w dniu



09.07.2018 r. na rachunek bankowy w kwocie XXX zt, pozostatg kwote
postanowieniem z dnia XXX r. zaliczono na poczet XXX.

W trakcie kontroli Naczelnik Urzedu Skarbowego w Oles$nie ztozyt wyjasnienia

w sprawie zwrotu 2-4, 6-10 ,(...) iz daty akceptacji zwrotu podatku VAT przez
osoby upowaznione znajdujg sie na Kartach analizy zasadnosci zwrotu VAT
dotgczonych do deklaraciji (...) w tutejszym Urzedzie Skarbowym ostateczne;j
akceptacji zwrotéw osoby upowaznione dokonywaty na karcie analizy zasadnosci
zwrotow podatku VAT. Proces badania zasadnosci zwrotéw podatku VAT byt
przedmiotem analizy kierownictwa tutejszego urzedu i poczgwszy od zwrotow

za pazdziernik 2019 r. proces ulegt zmianie w taki sposéb, ze ostatecznej
akceptacji zwrotu podatku osoby upowaznione dokonujg na drugiej stronie
wydruku deklaracji VAT (...)".

Wyjasnienia nie zmieniajg ustalen kontroli.
[Dowdd: akta kontroli, karta 94]

Ustalenia:
W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym powyzej zakresie

stwierdzono nieprawidtowos¢ polegajgca na:

e braku akceptacji zwrotu na deklaracji przez osoby upowaznione, ij.
Naczelnika Urzedu i kierownika Rachunkowo$ci (osoby zastepujgcej)
(zwrot 3, 8, 9).

uchybienia polegajgce na:

e braku daty akceptacji zwrotu na deklaracji przez kierownika
Rachunkowosci i/lub Naczelnika Urzedu/Zastepce Naczelnika Urzedu -
(zwrot 2, 4, 6, 7, 10).

Ocena czastkowa:
Dziatalnos¢ Urzedu Skarbowego w Olesnie w czesci przestrzeganie wytycznych
do VAT w zakresie dokonywania zwrotu podatku VAT nalezy oceni¢ pozytywnie

Z nieprawidtowosciag.



2. Dokonywanie zwrotéw podatku naliczonego nad naleznym

Stan prawny

1) Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2019 r.
poz. 900 ze zm.).

2) Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U z
2018 r. poz. 2174 ze zm.).

3) Wytyczne do organizacji prac urzedéw skarbowych w zakresie podatku
od towarow i ustug (Warszawa, marzec 2016 rok).

4) Instrukcja Nr 1-2/2016 Urzedu Skarbowego w Olesnie dotyczgca zasad,
trybu i organizacji dziatan w Urzedzie Skarbowym w Olesnie w zakresie
realizacji zadan dotyczgcych zwrotow w podatku od towardw i ustug.

5) Instrukcja Nr 1-1/2018 Urzedu Skarbowego w Olesnie dotyczgca zasad,
trybu i organizacji dziatan w Urzedzie Skarbowym w Olesnie w zakresie

realizacji zadan dotyczacych zwrotow w podatku od towardw i ustug.

Opis stanu faktycznego
Na podstawie wynikow skryptow oraz raportow z podsystemu POLTAX2B kontroli

poddano terminowos¢ zwrotéw podatku VAT.
Zwroty dokonane przed uptywem ustawowego terminu.

Kontrolg objeto 16 zwrotow (préba - wyniki skryptéw) podatku naliczonego nad

naleznym dokonanych na rachunek bankowy podatnikow w 2017 r. i 2018 r. tj.:

e 5 zwrotdéw z terminem 25 dni,
e 10 zwrotéw z terminem 60 dni,

e 1 zwrot z terminem 180 dni.

W zakresie wytypowanych zwrotow, na podstawie przedtozonych dokumentow
tj. deklaracja VAT-7/VAT-7K i polecenie przelewu dokonano ustalen, ktore zostaty

opisane w ponizszej tabeli.



Lp. Okres Kwota do NIP | Kwota Data Data Data Po ilu
zwrotu zwrotu w zwrotu zfozenia zatwierdzeni | zwrotu | dniach
terminie wykazana w | deklaracji/ | a zwrotu dokonan
deklaracji korekty przez osobe 0 zwrotu
VAT-7/VAT- upowazniong
7K na Analizie
zasadnosci
zwrotu VAT
1 03-2017 25 dni X X X 28.04.2017 | 10.05. | 19
2017
2 06-2017 25 dni X X X 04.08.2017 |10.08. | 17
2017
3 03-2018 25 dni X X X 24.04.2018 | 25.04. | 16
2018
4 05-2018 25 dni X X X 19.06.2018 | 28.06. | 17
2018
5 05-2018 25 dni X X X 20.06.2018 | 28.06. | 17
2018
6 05-2017 60 dni X X X 29.06.2017 | 03.07. | 14
2017
7 06-2017 60 dni X X X 26.07.2017 | 28.07. |7
2017
8 07-2017 60 dni X X X 24.08.2017 | 24.08. | 6
2017
9 07-2017 60 dni X X X 04.09.2017 14
04.09.
2017
10 07-2017 60 dni X X X 04.09.2017 | 04.09. | 14
2017
11 03-2018 60 dni X X X 25.04.2018 | 26.04. | 11
2018
12 Il kw/2018 | 60 dni X X X 19.07.2018 | 20.07. | 14
2018
13 07-2018 60 dni X X X 05.09.2018 | 06.09. | 13




Lp. Okres Kwota do NIP | Kwota Data Data Data Po ilu
zwrotu zwrotu w zwrotu zfozenia zatwierdzeni | zwrotu | dniach
terminie wykazana w | deklaracji/ | a zwrotu dokonan
deklaracji korekty przez osobe 0 zwrotu
VAT-7/VAT- upowazniong
7K na Analizie
zasadnosci
zwrotu VAT
2018
14 08-2018 60 dni X X X 20.09.2018 | 21.09. | 14
2018
15 08-2018 60 dni X X X 28.09.2018 | 28.09. | 5
2018
16 [l kw/2017 | 180 dni X X X Kwota 12.07. | 57
ponizej 2018
10 000,00
zt

Z danych zawartych w ww. tabeli wynika, ze we wszystkich przypadkach zwroty
zostaty dokonane we wnioskowanych terminach. W przypadku zwrotu z terminem

25 dni dokonano czynnosci sprawdzajgce.

W przypadku deklaracji opisanych w punkcie 1, 3-6, 8-15 (13 przypadkow) Zastepca
Naczelnika nie dokonat akceptacji zwrotu na deklaracji, natomiast w przypadku
zwrotu 16 brak daty akceptacji zwrotu na deklaracji przez kierownika SKA skutkuje
brakiem mozliwosci ustalenia, czy akceptacji zwrotu dokonano przed dokonaniem

zwrotu na rachunek bankowy.

Sprawdzono realizacje zaleceh zawartych w piSmie Dyrektora Izby Administraciji
Skarbowej w Opolu z 20.06.2017 r. znak: 1601-12Z.0320.64.2017, w ktérym
polecono aby zwroty dokonywane mikroprzedsiebiorcom dziatajgcym w branzy
budowlanej i stosujgcym odwrotne obcigzenie byty weryfikowane i dokonywane
w zakresie miesigca kwietnia 2017 r. niezwtocznie, zas za kolejne okresy w ciggu

15 dni od dnia ztozenia deklaracji.




Na podstawie sporzgdzonych wydrukéw z programu E-ORUS ustalono, ze

postanowienia ww. pisma dotyczyty zwrotow wymienionych w pozycjach 6-16

(branza budowlana/mikroprzedsiebiorca). W przypadku pozycji:

6-15 ww. tabeli zwrot zostat zweryfikowany i dokonany w terminie do 15 dni,

16 ww. tabeli zwrot zostat zweryfikowany i zwrécony w terminie 57 dni, przy

czym z analizy deklaracji VAT-7 wynika, ze powodem zwrotu byfa likwidacja

dziatalnosci (spis z natury), w deklaracji nie wykazano kwot zwigzanych

z odwrotnym obcigzeniem.

Z powyzszych ustalen wynika, ze Naczelnik Urzedu Skarbowego w Olesnie stosowat
zalecenia zawarte w piSmie z dnia 20.06.2017 r. znak: 1601-12Z.0320.64.2017.

Odnos$nie zwrotéw wykazanych w pozycjach 1-16 tabeli dokonano réwniez

sprawdzenia wykazanych w deklaracjach/korektach VAT-7/VAT-7K kwot do zwrotu

z wartosciami faktycznie zleconymi do wyptaty na podstawie dowodéw wyptaty

(przelewow zleconych w systemie bankowosci elektronicznej NB-E) i stwierdzono,

jak nizej.
Lp. Deklaracja | Kwota | Kwota Sposoéb dokonania zwrotu —
VAT za do zwrotu nastapit zwrot calej
okres zwrotu kwoty/przeksiegowano na
w zalegtosci
termini
e
1 03/2017 25 dni X Cata kwota na rachunek bankowy
2 06/2017 25 dni X Cata kwota na rachunek bankowy
3 03/2018 25 dni X Cata kwota na rachunek bankowy
4 05/2018 25 dni X Cata kwota na rachunek bankowy
5 05/2018 25 dni X Cata kwota na rachunek bankowy
6 05/2017 60 dni X Cata kwota na rachunek bankowy
7 06/2017 60 dni X Zwrot dokonano na rachunek
bankowy w kwocie XXXz, zas kwota
XXX zt z XXX, r. przeksiegowana na
zobowigzanie z tyt. XXX —




Lp. Deklaracja | Kwota | Kwota Sposoéb dokonania zwrotu —
VAT za do zwrotu nastapit zwrot calej
okres zwrotu kwoty/przeksiegowano na
w zalegtosci
termini
e
postanowienie XXX.07.2017 r.
8 07/2017 60 dni X Cata kwota na rachunek bankowy
9 07/2017 60 dni X Cata kwota na rachunek bankowy
10 07/2017 60 dni X Cata kwota na rachunek bankowy
11 03/2018 60 dni X Cata kwota na rachunek bankowy
12 Il kwartat 60 dni X Cata kwota na rachunek bankowy
2018
13 07/2018 60 dni X Cata kwota na rachunek bankowy
14 08/2018 60 dni X Cata kwota na rachunek bankowy
15 08/2018 60 dni X Zwrot dokonano na rachunek
bankowy w kwocie XXX zt, zas
kwota XXX zt zostata zaliczona na
zaliczke na podatek XXX, zgodnie z
wnioskiem podatnika z dnia xx —
postanowienie znak: 1608-
SER.7010.XXX.2018 z XXX .
16 [l kwartat 180 dni | x Zwrot dokonano na rachunek
2017 bankowy w kwocie 159,00 zt, zas

kwota XXX zt zostata zaliczona na
zalegtosC w XXX za XXX r. w
wysokos$ci XXX zt — postanowienie
znak: 1608-SER.7010.XXX.2018 z
XXXr

W toku kontroli sprawdzono przyczyny/podstawy prawne dokonania zwrotu niepetnej

kwoty na rachunek bankowy podatnika i sposobu udokumentowania zaliczenia na

zalegtosci podatkowe lub zobowigzania podatkowe.




Stwierdzono, ze w przypadku zwrotu podatku VAT za Ill kwartat 2017 r. osoba
upowazniona do zaakceptowania kwoty do zwrotu, umiescita na deklaracji VAT-7K
pieczec i podpis, natomiast nie wpisata daty dokonania akceptacji, co uniemozliwito

zweryfikowanie terminu wystawionego postanowienia w sprawie zaliczenia zwrotu.

W toku kontroli analizie poddano dokumenty dotyczace zwrotéw wymienionych

w ww. tabeli w punkcie 1-16, m.in.:

o Karty potwierdzen zwrotu.

e Wydruki ,Analizy zasadnos$ci zwrotu VAT-zatwierdzona”.

e Wydruki zlecenia ptatniczego.

e Wydruki — raport danych rejestracyjnych o podatniku z systemu POLTAX.
e Raporty z systemu e-ORUS.

Na podstawie ww. dokumentéw stwierdzono, ze ,Karty potwierdzen zwrotu”

zawieraty m.in. informacje dotyczgce:

e decyzji i deklaracji nieprzypisanych do systemu,

e toczgcych sie postepowan w sprawie dokonania zabezpieczenia na majgtku
podatnika,

e toczgcych sie postepowan w sprawie nadania decyzji nieostatecznej rygoru
natychmiastowej wykonalnosci,

e wystepowania zalegtosci w komaorce rachunkowosci,

e informacji o ztozeniu upowaznienia organu podatkowego do zwrotu podatku
jako zabezpieczenie udzielonego podatnikowi kredytu,

e kwot objetych postepowaniem egzekucyjnym,

¢ informacji na temat kontroli podatkowych i postepowan podatkowych,

e informacji o nieztozeniu kaucji gwarancyjnej,

e aktualnego rachunku bankowego waznego do zwrotow.

Informacje zawarte w karcie potwierdzen zostaty potwierdzone przez dwoch
pracownikow z wyjgtkiem pkt. 14 - brak odnotowania weryfikacji informaciji o ztozeniu
upowaznienia organu podatkowego do zwrotu podatku jako zabezpieczenie



udzielonego podatnikowi kredytu. W przypadku pkt. 13 pracownicy SPV nie umiescili

daty dokonanej czynnosci.

Na podstawie przedtozonych ustnych wyjasnien i tresci ,Analizy zasadnosci zwrotu
VAT-zatwierdzone” stwierdzono, ze czynnosci analityczne obejmowaty co najmniej
obszary wrazliwe, wskazane w Instrukcjach obowigzujgcych w urzedzie skarbowym
w kontrolowanym okresie, a z czynnosci analitycznych sporzgdzano ,Karte
zasadnosci zwrotu VAT”, ktora po zatwierdzeniu byta drukowana dla zwrotéw

powyzej kwoty 10 000,00 zt.

Na podstawie zapisow zawartych w przedtozonych ,,Analizach” i wydrukach/drukach
deklaracji VAT-7/VAT-7K, obowigzujgcego regulaminu organizacyjnego i zakreséw
obowigzkow ustalono, ze akceptacji w sprawie dokonania zwrotu podatku VAT

w analizowanych sprawach dokonaty osoby upowaznione.

Pismem z dnia 19.12.2019 r. zwrécono sie do Dziatu Kadr i Spraw Pracowniczych

i Socjalnych o informacje odnosnie absencji pracownikow swiadczgcych prace

w Urzedzie Skarbowym w Olesnie: Naczelnika, Zastepcy Naczelnika oraz kierownika
Rachunkowosci w okresie od 1.01.2017 r. do 20.11.2019 r. Poréwnano przekazane
dane z datami dokonywanych aprobat i zatwierdzen zwrotéw — nieprawidtowosci nie

stwierdzono.

Zwroty dokonane po uptywie ustawowego terminu.

Na podstawie wynikow skryptow oraz raportu z podsystemu POLTAX2B [dowdd:
wydruk — akta kontroli, karta 62] ustalono, ze Urzgd w badanym okresie dokonat
wyptat oprocentowania w zwigzku z zadeklarowanymi zwrotami w wysokosciach

odpowiadajgcych poszczegolnym miesigcom podatku VAT, wskazanych w ponizszej

tabeli.
Lp. NIP Poda| Rok Okres Kwota Inne informacje
tek wyptaconych
odsetek

1 XXX VAT |[2019 6 X
2 XXX VAT |[2019 6 X
3 XXX VAT |2019 6 X
4 XXX VAT |2019 6 X




Lp. NIP Poda| Rok Okres Kwota Inne informacje
tek wyptaconych
odsetek
5 XXX VAT |2019 6 X
6 XXX VAT |2016 10 X
7 XXX VAT |2016 9 X
8 XXX VAT |2017 12 X
9 XXX VAT |2017 12 X
10 | XXX VAT |2017 12 X
11 | XXX VAT |2017 12 X
12 | XXX VAT |2017 12 X
13 | XXX VAT |2017 12 X
Btednie opisane w
RP jako dot. 8/2018
14 | XXX VAT |2018 8 X zamiast 12/2017
15 | XXX VAT |2017 12 X
16 | XXX VAT |2012 6 X
17 | XXX VAT |2012 6 X
18 | XXX VAT |2012 7 X
19 | XXX VAT |2012 7 X
20 | XXX VAT |2012 8 X
21 | XXX VAT |2012 8 X
22 | XXX VAT |2012 10 X
23 | XXX VAT |2012 10 X
24 | XXX VAT |2011 12 X
25 | XXX VAT |2011 5 X
26 | XXX VAT |2011 11 X
27 | XXX VAT |2011 10 X
28 | XXX VAT |2013 4 X
29 | XXX VAT |2013 X
30 | XXX VAT |2013 10 X
31 | XXX VAT |2013 2 X
32 | XXX VAT |2013 2 X




Lp. NIP Poda| Rok Okres Kwota Inne informacje
tek wyptaconych
odsetek
33 [ XXX VAT |2013 11 X
34 | XXX VAT |2013 11 X
35 [ XXX VAT |2015 6 X
36 | XXX VAT [2015 X
37 | XXX VAT |2015 8 X
38 | XXX VAT |2013 12 X
39 [ XXX VAT |2013 12 X

Z powyzszego zestawienia ustalono, ze poszczegdlnym podatnikom (8 podatnikom)

zostato wyptacone oprocentowanie.

W toku kontroli przedstawiono w dniu 21.11.2019 r. tabelaryczne zestawienie wraz

z wyjasnieniami dotyczgcymi przyczyn wyptacenia oprocentowania w zwigzku

z ww. zwrotami podatku VAT oraz przedtozono dokumenty zwigzane z wyptatg

oprocentowania. Wyjasnienia wtgczono do akt kontroli.

[dowdd: akta kontroli, karta 134-136]

Na podstawie ztozonych wyjasnien i dowodow ustalono, jak nizej.

1.0Oprocentowanie wyptacone podmiotom wymienionym w pkt 1-5 ww. tabeli (termin

60-dni) z tytutu nieterminowo dokonanych zwrotéw. t.gczna warto$¢ oprocentowania

z tego tytutu wyniosta 14,00 zt.

Lp. | NIP Podatek |Rok |Okres |Kwota Data Data zwrotu | llos¢ dni | Kwota
deklarowan |zlozenia po wyptaconych
ego zwrotu |deklaracji terminie |odsetek
1 XXX VAT 2019 XXX 22.07.201 |24.09.201 (4 XXX
9 9

2 XXX VAT 2019 XXX 22.07.201 |24.09.201 (4 XXX
9 9

3 XXX VAT 2019 XXX 22.07.201 |24.09.201 (4 XXX
9 9




Lp. |NIP Podatek |Rok |Okres |Kwota Data Data zwrotu | llos¢ dni | Kwota
deklarowan |ztozenia po wyptaconych
ego zwrotu |deklaracji terminie |odsetek

4 XXX VAT 2019 |6 XXX 22.07.201 |24.09.201 (4 XXX

9 9
5 XXX VAT 2019 |6 XXX 22.07.201 |24.09.201 (4 XXX
9 9

Ustalono, ze wyptacone oprocentowanie wynikto z winy pracownika zastepujgcego
pracownika przebywajgcego w tym czasie na urlopie. Pracownik sam zidentyfikowat
fakt niedokonania zwrotu, przyznat sie do zaistniatej sytuacji, co mimo faktu wyptaty
oprocentowania z tytutu nieterminowego zwrotu (ktéry nalezy uznac¢ za sytuacje
negatywng), nalezy ocenic¢ jako postawe pozytywng, odpowiedzialng i etyczna.
Pozytywnie nalezy oceni¢ rowniez postawe kierownictwa: kierownika Rachunkowosci
Podatkowej i Zastepcy Naczelnika Urzedu, ktorzy przeprowadzili postepowanie
wyjasniajgce, przeprowadzili kontrole funkcjonalne, dokonali analizy zdarzenia,
zidentyfikowali przyczyny, jak rowniez zaprojektowali i wdrozyli dziatania
usprawniajgce majgce na celu eliminacje ryzyka wystepowania podobnych sytuacji

W przysztosci.
[dowody: akta kontroli, karta 102-109]

2. Oprocentowanie wyptacone podmiotowi wymienionemu w pkt. 6-7 w kwocie XXX
zt (deklaracja VAT-7 za XXX, kwota zwrotu XXX zt - w terminie 60 dni, data ztozenia
deklaracji: XXX r., deklaracja VAT-7 za XXX kwota zwrotu XXX zt — w terminie

60 dni, data ztozenia deklaracji XXX r.) W dniu XXX r. Dyrektor Urzedu Kontroli
Skarbowej w Opolu wszczat postepowanie w zakresie rzetelnosci deklarowanych
podstaw opodatkowania oraz prawidtowosci obliczania i wptacania podatku od
towardw i ustug za miesigce od XXX r. do XXX r. Postanowieniem z dnia XXX r.
termin zwrotu za XXX zostat przedtuzony do czasu zakonczenia XXX.01.2017 r. (do
XXX 1), XXX r. (do XXX r.), XXX r. (do XXX r.), XXX r. (do XXX r.), XXX 1. (do XXX
r.) oraz XXX r. (do XXX r.) W dniu XXX r. Naczelnik Opolskiego Urzedu Celno-

Skarbowego w Opolu wydat wynik kontroli, w ktérym nie stwierdzono

nieprawidtowosci w rozliczeniu podatku od towardw i ustug za XXX (wptyw do Urzedu
XXX r.). Zwrot w czesci dokonano w dniu XXX r. na rachunek bankowy podatnika,




wyptacono odsetki w tgcznej kwocie XXX zt oraz w czesci postanowieniem z dnia

XXX r. zaliczono na poczet zalegtosci w podatku XXX.

3.0Oprocentowanie wyptacone podmiotowi wymienionemu w pkt. 8-15 w kwocie
XXX zt (podatek VAT za 12/2017, kwota zwrotu: XXX zt, w terminie 60 dni, data
ztozenia deklaracji: 22.01.2018 r.). Naczelnik Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego
w Opolu w dniu XXX r. wszczat kontrole celno-skarbowg za grudzien 2017 r.
Postanowieniem z XXX r. (doreczono XXX r.) przedtuzono termin zwrotu do dnia
XXX r. nastepnie z dnia XXX r. (doreczono XXX r.) do dnia XXX r. W dniu XXXr.
Naczelnik Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu wydat wynik kontroli,

w ktorym stwierdzono zasadnos¢ zwrotu VAT za 12/2017 r. (wptyw do Urzedu XXX
r.). Na podstawie postanowienia z dnia XXX r. czes¢ naleznego zwrotu XXX zt wraz
z jego oprocentowaniem w kwocie XXX zt zostata zaliczona na poczet_biezgcych

zobowigzan podatkowych.

Pozostata kwota XXX zt wraz z odsetkami przekazana zostata na rachunek
depozytowy w dniu XXX r., zgodnie z zawiadomieniem o zajeciu zabezpieczajgcym
Z XXX r. W odniesieniu do kwoty XXX zt pierwotnie tj. w dniu XXX r. zostaty
naliczone odsetki za caty okres XXX — XXX r. w tgcznej kwocie XXX zt, a po
otrzymaniu pisma Izby Administracji Skarbowej w Opolu z dnia XXX r. naliczenie
to zostato skorygowane i kwota odsetek zostata, zgodnie z ww. pismem

podwyzszona o wartos¢ XXX zt.

4, Oprocentowanie zostato wyptacone podmiotowi wymienionemu w pkt. 16-37
w fgcznej kwocie XXX zt w zwigzku ze ztozonymi korektami deklaracji VAT-7 za XXX,
XXX, XXX, XXX, XXX, XXX, XXX, XXX oraz ztozonym wnioskiem o stwierdzenie

nadptaty (centralizacja rozliczen jednostki samorzgdu terytorialnego z
niesamodzielng jednostkg organizacyjng — orzeczenie Trybunatu Sprawiedliwosci
Unii Europejskiej). Wyptata oprocentowania nastgpita na podstawie art. 78 § 5 pkt 2
ustawy Ordynacja podatkowa.

5.0procentowanie zostato wyptacone podmiotowi wymienionemu w pkt 38-39 w
kwocie XXX zt, w zwigzku ze ztozonymi korektami deklaracji VAT-7 za XXX oraz
ztozonym wnioskiem o stwierdzenie nadptaty (centralizacja rozliczen jednostki

samorzadu terytorialnego z niesamodzielng jednostkg organizacyjng — orzeczenie



Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej). Wyptata oprocentowania nastgpita

na podstawie art. 78 § 5 pkt 2 ustawy Ordynacja podatkowa.

Dokonano sprawdzenia prawidtowosci obliczenia wyptaconego oprocentowania
w przypadkach opisanych powyzej w pkt. 1-24 i 27-39 tabeli — nieprawidtowosci nie

stwierdzono.

Natomiast w przypadku oprocentowania wyptaconego podmiotowi w pkt. 25 i 26

stwierdzono nieprawidtowo naliczone i wyptacone oprocentowanie w zakresie VAT.
Urzad obliczyt oprocentowanie w sposob, jak nizej:

e za miesigc XXX - od kwoty XXX zt za okres 29.08.2011 r. do 16.12.2015 . -
wyptacono oprocentowanie w kwocie XXX zt,
e za miesigc XXX - od kwoty XXX zt za okres 27.02.2012 r. do 16.12.2015. -

wyptacono oprocentowanie w kwocie XXX zt.

Ustalono, ze 60-dniowy termin zwrotu przypadat na dzien 28.08.2011 r. (za XXX)

1 26.02.2012 r. (za XXX) liczgc od dnia ztozenia pierwotnej deklaracji VAT-7 do
Urzedu Skarbowego. Zarowno w pierwszym jak i w drugi przypadku ostatni dzien
terminu zwrotu podatku przypadat na dzien ustawowo wolny od pracy, tj. na
niedziele. Zgodnie z art. 12 § 5 Ordynaciji podatkowej ktory stanowi, ze jezeli ostatni
dzien terminu przypada na sobote lub dzien ustawowo wolny od pracy, za ostatni
dzien terminu uwaza sie nastepny dzien po dniu. W zwigzku z powyzszym naliczenie
oprocentowania winno zosta¢ dokonane z uwzglednieniem ww. przepisow i naliczone

W sSposob jak ponizej:

e za miesigc XXX - od kwoty XXX zt za okres 30.08.2011 r. do 16.12.2015 . -
do zwrotu XXX zt (réznica 17,00 zt),

e za miesigc XXX - od kwoty XXX zt za okres 28.02.2012 r. do 16.12.2015 . -
do zwrotu XXX zt (réznica 17,00 zt).

[Dowdd: akta kontroli, karta 186-187, 197 i 199-200]

Ustalenia
W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym powyzej zakresie

stwierdzono nieprawidtowos$ci polegajgce na:



e wyptaceniu oprocentowania z tytutu nieterminowego dokonania zwrotu
podatku VAT w tgcznej kwocie 14,00 zt - w 5 przypadkach,

e nieprawidtowym obliczeniu oprocentowania, co skutkowato wyptaceniem
nienaleznej kwoty w wysokosci 34,00 zi,

e braku akceptacji zwrotu na deklaracji przez osobe upowazniong do
akceptowania zwrotow powyzej 10 000 zt (zwrot 1, 3-6, 8-15 w czesci zwroty

dokonane przed uptywem ustawowego terminu).
uchybienia polegajgce na:

e braku daty akceptacji zwrotu na deklaracji przez kierownika SKA, co
uniemozliwito zweryfikowanie terminu wystawionego postanowienia w sprawie
zaliczenia zwrotu oraz akceptacji zwrotu przed dokonaniem zwrotu na
rachunek bankowy (zwrot 16 w czesci zwroty dokonane przed uptywem
ustawowego terminu).

e braku odnotowania weryfikacji informacji o ztozeniu upowaznienia organu
podatkowego do zwrotu podatku jako zabezpieczenie udzielonego
podatnikowi kredytu na Karcie potwierdzen zwrotu (zwrot 14 w czesci zwroty

dokonane przed uptywem ustawowego terminu).

Ocena czastkowa
Dziatalnos¢ Urzedu Skarbowego w Olesnie w zakresie dokonywania zwrotow

podatku naliczonego nad naleznym nalezy oceni¢ negatywnie.

3. Weryfikacja postanowien wydanych w zakresie przedtuzen terminéw

zwrotow VAT

Stan prawny
1) Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2019 r. poz.
900 ze zm.).
2) Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug (Dz. U z 2018 r.

poz. 2174 ze zm.).

Opis stanu faktycznego

W celu sprawdzenia terminowosci i zasadnosci przedtuzania terminu zwrotu VAT
sporzgdzono 1 raport z systemu POLTAX dot. wydanych postanowien o przedtuzeniu
terminu zwrotu VAT w okresie od 01.01.2017 r. do 31.12.2018 r. obejmujgcych



tgcznie 8 postanowien, w tym: 6 postanowiehn z 2017 r. i 2 postanowienia z 2018 r.

(wydruk z dnia 12.11.2019 r.). Kontrolg objeto przedmiotowe postanowienia.

Zwrot 1 (NIP XXX)
W dniu XXX r. podatnik ztozyt deklaracje VAT-7 za XXX z wykazang kwotg do zwrotu

na rachunek bankowy w wysokosci XXX zt, w terminie 60 dni.

Weryfikacje zwrotu przeprowadzono w oparciu o Analize zasadnosci zwrotu VAT.
Naczelnik Urzedu Skarbowego ztozyt wniosek do Naczelnika Opolskiego Urzedu
Celno-Skarbowego w Opolu o przeprowadzenie kontroli celno-skarbowej, kontrole
wszczeto w dniu XXX r. na podstawie upowaznienia z XXX r. Wobec powyzszego
postanowieniem z dnia XXX r. (doreczono XXX r.) Naczelnik Urzedu Skarbowego
przedtuzyt termin zwrotu kwoty nadwyzki podatku naliczonego nad naleznym za

m-c XXX r. do dnia XXX r., nastepnie postanowieniem z dnia XXX r. (doreczono XXX

r.) przedtuzono termin do dnia XXX .

W dniu XXX r. Naczelnik Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu wydat
wynik kontroli, nie stwierdzono nieprawidtowos$ci w rozliczeniu podatku VAT
za XXXr.

Zwrot 2 (NIP XXX)

W dniu XXX r. podmiot ztozyt deklaracje VAT-7 za XXX z wykazang kwotg do zwrotu
na rachunek bankowy w wysokosci XXX zt, w terminie 60 dni (24.01.2017 r.)
Weryfikacje zwrotu przeprowadzono w oparciu o Analize zasadnosci zwrotu VAT.
Pismem z dnia XXX r. przekazano do Izby Skarbowej w Opolu informacje

o wytypowaniu ww. sprawy do kontroli, przez Urzad Kontroli Skarbowej

w Opolu.

W dniu XXX r. Dyrektor Urzedu Kontroli Skarbowej w Opolu wszczat postepowanie
kontrolne w zakresie rzetelnosci deklarowanych podstaw opodatkowania oraz
prawidtowosci obliczania i wptacania podatku od towardw i ustug za miesigce od XXX
r. do XXX r. Majgc powyzsze na uwadze postanowieniem z dnia XXX r. (doreczono
XXX r.) Naczelnik Urzedu Skarbowego przedtuzyt termin zwrotu na rachunek
bankowy kwoty nadwyzki podatku naliczonego nad naleznym, z uwagi na
koniecznos$¢ weryfikacji zasadnosci zwrotu réznicy podatku od towardow i ustug,

do dnia XXX r., nastepnie:



e postanowieniem z dnia XXX r. (doreczono XXX r.) przedtuzono termin
do XXXr.,

e postanowieniem z dnia XXX r. (doreczono XXX r.) przedtuzono termin
do XXXr.,

e postanowieniem z dnia XXX r. (doreczono XXX r.) przedtuzono termin
do XXXr.,

e postanowieniem z dnia XXX r. (doreczono XXX r.) przedtuzono termin
do XXXr.,

e postanowieniem z dnia XXX r. (doreczono XXX r.) przedtuzono termin
do XXXr.,

W dniu XXX r. Naczelnik Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu wydat
wynik kontroli, nie stwierdzono nieprawidtowos$ci w rozliczeniu podatku VAT za

pazdziernik 2016 r.

Ustalenia
W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym powyzej zakresie nie

stwierdzono nieprawidtowosci i uchybien.

Ocena czastkowa

Dziatalnos¢ Urzedu Skarbowego w Olesnie w czesci weryfikacji postanowien

wydanych w zakresie przedtuzen terminéw zwrotow VAT nalezy oceni¢ pozytywnie.
4. Zwroty istniejace na dzien kontroli

Stan prawny
1) Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2019 r. poz.
900 ze zm.).
2) Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (Dz. U z 2018 r.

poz. 2174 ze zm.).

Opis stanu faktycznego
Zwroty podatku VAT istniejgce na dzien kontroli, tj. 12.11.2019 r. poddano badaniu
w oparciu o raport z podsystemu POLTAX2B ,Zestawienie oczekujgcych zwrotow

z odpisow". Raport wykazat 2 zwroty, ktore objeto kontrolg.



1.Deklaracja VAT-7 za 01/2019 (NIP XXX) wptyneta w dniu XXX r.

z wykazang kwotg do zwrotu na rachunek bankowy w wysokosci XXX zt, w terminie
180 dni (termin zwrotu 02.09.2019 r.). W dniu XXX r. Naczelnik Urzedu Skarbowego
wszczat postepowanie podatkowe w zakresie podatku od towaréw

i ustug m.in. za styczen 2019 r. Postanowieniem z dnia XXX r. (doreczenie
administracyjne w dniu XXX r.) Naczelnik Urzedu Skarbowego przedtuzyt termin

zwrotu nadwyzki podatku naliczonego nad naleznym do dnia XXX r.

2.Korekta deklaracji VAT-7 za 7/2018 (NIP XXX) ztozona przez XXX w dniu XXX r.
z wykazang kwotg do zwrotu w wysokosci XXX zt, w terminie 180 dni (tj. XXX r.).
W dniu XXX r. dokonano wpisu do rejestru KRS o tresci: ,Wykreslenie wszystkich
wpisow z Krajowego Rejestru Sgdowego. Wpis nie jest prawomocny”

w tym dniu podmiot zostat wyrejestrowany w bazie Urzedu. Z notatki stuzbowej
sporzgdzonej w dniu XXX r. wynika, ze konto bankowe otrzymato status: wazny
do zwrotow do dnia XXX r. Na dzieh 04.01.2019 r., w ktérym dokonano analizy
nadwyzek zwrotéw podmiot nie istniat,

a rachunek bankowy zostat zamkniety.

Ustalenia
W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym powyzej zakresie nie

stwierdzono nieprawidtowosci i uchybien.

Ocena czastkowa
Dziatalnos¢ Urzedu Skarbowego w Olesnie w zakresie zwrotdw istniejgcych na dzieh

kontroli nalezy oceni¢ pozytywnie.
5. Przeprowadzenie kontroli funkcjonalnych

Stan prawny
1) Zarzadzenie nr 80/15 Dyrektora Izby Skarbowej w Opolu z dnia 22 lipca 2015
r. w sprawie zasad sprawowania kontroli funkcjonalnej w ramach nadzoru
stuzbowej przez osoby zajmujgce stanowiska kierownicze w Izbie Skarbowej
w Opolu oraz urzedach skarbowych wojewddztwa opolskiego.
2) Zarzgdzenie Nr 1/2017 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Opolu
z dnia 1 marca 2017 r. w sprawie obowigzywania wydanych przez Dyrektora

Izby Skarbowej w Opolu aktéw prawa wewnetrznego.



3) Zarzadzenie nr 3/2019 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Opolu z dnia
18 stycznia 2019 r. w sprawie wprowadzenia Procedury kontroli funkcjonalnej

w Izbie Administracji Skarbowej w Opolu oraz jednostkach podlegtych.

Opis stanu faktycznego
W przedmiocie objetym kontrolg Urzad tgcznie przeprowadzit 17 kontroli

funkcjonalnych, w tym:

e Naczelnik Urzedu w dn. 17.05.2019 r., 24-27.05.2019 r., 26.09.2019 r.,
16.10.2019r.,

e Zastepca Naczelnika w dn. 30.08.2018 r., 29.03.2019 r., 19.04.2019 r.,
28.05.2019r., 06.09.2019r., 27.09.2019 r.,

e kierownik Rachunkowosci w dn. 20-23.03.2017 r., 28.06.2017 r.,
04-05.06.2018 r., 22-23.08.2018 r., 28.08.2018 r.,

e kierownik Referatu Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych oraz Kontroli
Podatkowej w dn. 01.10.2019 r.

e kierownik Referatu Podatkéw Dochodowych i Podatku od Towardw i Ustug,
Podatkéw Majgtkowych i Sektorowych w dn. 01.10.2019 r.

[dowdd: akta kontroli, karta 201-202]

W dniu 29.03.2019 r. oraz w dniu 28.05.2019 r. Zastepca Naczelnika Urzedu
Skarbowego w Olesnie przeprowadzit kontrole funkcjonalng w zakresie
prawidtowosci i terminowosci obstugi deklaracji VAT z wykazang kwotg zwrotu.
Stwierdzono nieczytelne podpisy pracownikéw dokonujgcych potwierdzenia
przeprowadzonych czynnosci. Realizujgc zalecenia przeprowadzono instruktaz

w komorkach. Ponadto w pismie z 11.12.2019 r. Naczelnik Urzedu Skarbowego
w Olesnie wyjasnit, ze brak pieczeci imiennych lub czytelnych podpiséw,

w przypadku ich nieposiadania, wynika z przeoczenia pracownikéw dokonujgcych
potwierdzen na kartach potwierdzen zwrotéw. Ww. fakty zostaty stwierdzone
podczas kontroli funkcjonalnej przeprowadzonej przez Zastepce Naczelnika Urzedu
w dniu 29.03.2019 r. Pracownicy potwierdzajgcy na kartach zwrotéw zostali
zobowigzani do stosowania imiennych pieczeci, a w przypadku ich nieposiadania
do podpisywania sie imieniem i nazwiskiem. Z uwagi na przeprowadzone kontrole
funkcjonalne oraz wydane zalecenia i przeprowadzony w tym zakresie instruktaz,

kontrolujgcy nie odnosili sie do powyzszej kwestii w dokumencie pokontrolnym.



[dowdd: akta kontroli, karta 94]

Ustalenia
W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym powyzej zakresie

sporzgdzono informacje oraz protokoty.

Ocena czastkowa

Przeprowadzenie kontroli funkcjonalnych w badanym zakresie nalezy ocenié

pozytywnie.

IV.  Zalecenia
Zalecenia/ Wnioski pokontrolne

Przedstawiajgc powyzsze ustalenia kontroli Dyrektor Izby Administracji Skarbowej

w Opolu poleca:

1. Dokonywac akceptacji zwrotu na deklaracjach w sposéb wskazujgcy: osobe
z imienia i nazwiska (piecze¢, podpis), stanowisko stuzbowe oraz date
dokonanej czynnosci.

2. Dokonywac zwrotéw podatku VAT z zachowaniem ustawowych terminow.

3. Prawidtowo nalicza¢ nalezne oprocentowanie.

4. Z nalezytg starannoscig i wnikliwoscig odnotowywaé na Karcie potwierdzen
zwrotu wszystkie zweryfikowane informacje.

5. Zwiekszy¢ nadzor nad sposobem postepowania, dokumentowania

i akceptowania czynnosci zwigzanych z obstugg zwrotu.

W nawigzaniu do przedstawionych powyzej ustalen kontroli prosze o przedtozenie
w terminie miesiecznym od daty otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego
informacji o wykonaniu zalecen, a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach

ich niepodjecia.

V. Pozostate informacje

Zgodnie z § 27 Zasad przeprowadzania kontroli w urzedach skarbowych

woj. opolskiego oraz w Opolskim Urzedzie Celno — Skarbowym w Opolu, kierownik
jednostki kontrolowanej ma obowigzek, w terminie nie wczesniej niz po uptywie

8 miesiecy i nie pozniej niz przed uptywem 9 miesiecy od dnia otrzymania



wystgpienia pokontrolnego lub sprawozdania z kontroli poinformowania kierownika

jednostki kontrolujgcej o rezultatach wdrozenia zalecen pokontrolnych.

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzgdzone w jednym egzemplarzu.
Opole, dnia 23 marca 2020 r.

Dyrektor

Izby Administracji Skarbowe]

W Opolu

Barbara Betkowska-Cela

/Dokument podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym/



