DYREKTOR
IZBY ADMINISTRACJI SKARBOWEJ
W OPOLU

Opole, 29 wrzesnia 2022 roku

UNP: 1601-22-071382

Sprawa: Odpowiedz na petycje

Znak sprawy:1601-IWA.052.1.2022.5
Kontakt: tel. 77 44 03 280

STOWARZYSZENIE ,(...)"

Zawiadomienie o sposobie rozpatrzenia petycji

Szanowni Panstwo,

na podstawie art. 13 ust. 1 w zwigzku z art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 11 lipca 2014
r. o petycjach (Dz. U. z 2018 r. poz. 870 ), po rozpatrzeniu petycji Stowarzyszenia
,(...)” z dnia 18 lipca 2022 r. w sprawie podjecia dziatan w celu poprawy
wizerunku Izby Administracji Skarbowej w Opolu oraz wizerunku Krajowej
Administracji Skarbowej a takze poprawy relacji z klientami, uznaje ztozone
wnioski | uwagi za w czesci uzasadnione.

Uzasadnienie.

W powotanej petycji Stowarzyszenie ,(...)"-zwane dalej Stowarzyszeniem podniosto,
ze:

1. Na stronie internetowej Izby Administracji w Opolu nie dokonuje sie
aktualizacji wszystkich powotanych tam aktoéw prawnych. W powyzszym
zakresie wskazano, iz powotana w folderze ,Dziatalno$¢”-,Przedmiot dziatal-
nosci i kompetencje’-, Tryb dziatania i podstawy prawne” ustawa z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych zostata zastgpiona ustawg
z 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych.

Analogiczna uwaga dotyczy zaktadki ,Dziatalnos¢ —,Przedmiot dziatalnosci
i kompetencje” Drugiego Urzedu Skarbowego w Opolu, w ktérej pomimo
przeprowadzonej modyfikacji w styczniu 2021 r., nie dokonano aktualizacji
przedmiotowego aktu prawnego. Zgodnie z oceng Stowarzyszenia,
prowadzona aktualizacja winna mie¢ charakter kompleksowy.

2. W folderze ,Zatatwianie spraw’-przydatne linki (zaktadka IAS w Opolu oraz
zaktadka OUCS) znajduje sie odestanie do Dziennika Urzedowego Ministra
Finanséw (ostatni akt prawny z 2021 r.), brak jest natomiast linku do
aktualnego (2022 r.) Dziennika Urzedowego Ministerstwa Finansow.

3. W zaktadce ,Organizacja’-,Majgtek” brak jest sprawozdania finansowego na
dzien 31 grudnia 2021 r.



. W zaktadce ,Wiadomosci’-,Osiggniecia” Opolskiego Urzedu Skarbowego
znajduje sie wytagcznie informacja dotyczgca 2016 r., brak jest natomiast
innych, chociazby z ostatniej edycji konkursu ,Urzad Skarbowy Przyjazny
Przedsiebiorcy (kwiecien 22 r.), w trakcie ktorego wyrozniono Opolski Urzad
Skarbowy.

. Naruszono przepis art. 14 ustawy o petycjach stanowigcy, ze podmiot
wiasciwy do rozpatrzenia petycji, corocznie, w terminie do 30 czerwca,
umieszcza na swojej stronie internetowej zbiorczg informacje o petycjach
rozpatrzonych w roku poprzednim. W tym zakresie wskazano, ze do
Naczelnika OUCS w Opolu w 2018 r. wptynety petycje, brak jest jednakze na
stronie internetowej Urzedu informacji, o ktérej mowa w przywotanym art.14
ustawy.

. W zaktadce OUCS w Opolu nie dokonuje sie aktualizacji publikatoréw aktow
prawnych. Powotane na stronie internetowej ostatnie teksty jednolite obejmujg
okres 2020 r. pomimo, iz od tego czasu przyktadowo ustawa o Krajowej
Administracji Skarbowej zostata opublikowana w dwdch kolejnych tekstach
jednolitych (2021- Dz. U. poz. 422, 2022 r.-Dz.U. poz. 813).

Nadto zwrécono uwage, ze zamieszczona na stronie informacja, ze do kontroli
celno-skarbowej nie stosuje sie przepisow rozdziatu 5 ustawy o swobodzie
dziatalnosci gospodarczej jest nieaktualna. Stosownie bowiem do art. 93
ustawy o Krajowej Administracji Skarbowej do kontroli celno-skarbowej nie
stosuje sie przepisow rozdziatu 5 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo
przedsiebiorcéw.

. Zakfadka ,Kontrole prowadzone przez Izbe Administracji Skarbowej w Opolu”
byta ostatnio aktualizowana 20 wrzesnia 2020 r. czyli nie zawiera informacji

o kontrolach przeprowadzonych po tej dacie czyli w okresie ostatnich niemal
dwoch lat.

. W zaktadce ,Stan spraw” OUCS w Opolu powotano nieobowigzujgce rozpo-
rzgdzenie Ministra Finanséw z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie zaswiadczen
wydawanych przez organy podatkowe, ktore utracito moc z dniem 1 stycznia
2016 r. w zwigzku z wejsciem w zycie ustawy z dnia 10 stycznia 2014 r. o
zmianie ustawy o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania
publiczne oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. poz. 183 oraz z 2015 r. poz.
1311). Nie przywotano natomiast aktualnie obowigzujgcego rozporzgdzenia
Ministra Finanséw z dnia 29 grudnia 2015 r. w sprawie zaswiadczen wyda-
wanych przez organy podatkowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 730).

. W zaktadce ,Kontrola celno-skarbowa ,OUCS w Opolu brak jest mechanizmu
dziennika, w ktérym odnotowywane sg zmiany w tresci informacji publicznych
udostepnianych w BIP (§16 Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych

i Administracji z dnia 18 stycznia 2007 r. w sprawie Biuletynu Informacji
Publicznej). Przedmiotowa sprawa dot. rejestru zmian umieszczanego
najczesciej w dolnym prawym rogu informaciji, czyli narzedzie umozliwiajgce
odbiorcy zapoznanie sie z datg oraz trescig wprowadzonej zmiany.



Odnoszgc sie do poszczegolnych kwestii podniesionych w ztozonej petycji informuje
uprzejmie, iz podjeto nastepujgce dziatania majgce na celu realizacje wnioskéw
zawartych w przedmiotowym wystgpieniu.

1. Dokonano aktualizacji ustawy Prawo zamowien publicznych na stronie BIP
plus Izby Administracji Skarbowej w Opolu, w zaktadce Dziatalnos¢/Przedmiot
dziatalnosci i kompetencje/ Tryb dziatania i podstawy prawne. Aktualizacji
wymienionego aktu prawnego dokonano réwniez w zaktadce
Dziatalnosc¢/Przedmiot dziatalnosci i kompetencje na stronie BIP plus
Drugiego Urzedu Skarbowego w Opolu. Zaktualizowano réwniez akty prawne
publikowane na stronach BIP plus Izby Administracji Skarbowej w Opolu,
Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu oraz wszystkich urzedéw
skarbowych woj. opolskiego, w nastepujgcych zaktadkach:

IAS w Opolu w zakfadkach: Organizacja/ Status prawny,
Dziatalnos¢/Przedmiot dziatalnosci i kompetencje/Tryb dziatania

i podstawy prawne; Dziatalnos¢/Przedmiot dziatalnosci

i kompetencje/Kontrola podatkowa, Zatatwianie spraw/Sposoby
przyjmowania i zatatwiania spraw, Zatatwianie spraw/Skargi, wnioski
i petycje/Skargi i wnioski, Zatatwianie spraw/Zasady udostepniania
informacji/Ponowne wykorzystanie informacji sektora publicznego,
Zatatwianie spraw/Zasady udostepniania informaciji/Zasady
udostepniania informacji publiczne;j.

OUCS w Opolu w zaktadkach: Organizacja/ Status prawny,
Organizacja/Zasieg terytorialny, Dziatalno$¢/Przedmiot dziatalnosci

i kompetencje, Organizacja/Kontrola zarzgdcza, Zatatwianie
spraw/Sposoby przyjmowania i zatatwiania spraw, Zatatwianie
spraw/Skargi, wnioski i petycje/Petycje informacje ogolne, Zatatwianie
spraw/Skargi, wnioski i petycje/Przyjmowanie i zatatwianie skarg

i wnioskéw, Zatatwianie spraw/Stan spraw, Zatatwianie spraw/Kontrola
celno-skarbowa, Zatatwianie spraw/Zasady udostepniania informaciji
publicznej/Zasady udostepniania informacji publicznej. Zatatwianie
spraw/Zasady udostepniania informacji/Ponowne wykorzystanie
informacji sektora publicznego.

Urzedow skarbowych w zaktadkach: Organizacja/Status prawny,
Organizacja/Rejestry i archiwa, Dziatalno$é/Przedmiot dziatalnosci

i kompetencje, Dziatalno$é/ Kontrola zarzadcza, Dziatalnosé/Pomoc
publiczna, Zatatwianie spraw/ Sposoby przyjmowania i zatatwiania
spraw, Zatatwianie spraw/Kontrola podatkowa, Zatatwianie
spraw/Zasady udostepniania informacji publicznej/Zasady
udostepniania informacji publicznej, Zatatwianie spraw/Zasady
udostepniania informacji publicznej/Ponowne wykorzystanie informacji
sektora publicznego.

2. Na stronie BIP plus Izby Administracji Skarbowej w Opolu i Opolskiego



Urzedu Celno- Skarbowego w Opolu, w zaktadce Zatatwianie
spraw/Przydatne linki, dodano link do Dziennika Urzedowego Ministerstwa
Finansow z 2022 r.

3. Na stronie BIP plus Izby Administracji Skarbowej w Opolu, w zaktadce
Organizacja/Majatek dodano tabele dot. majgtku wg stanu na 31.12.2021 r.

4. W zakfadce Wiadomosci/Osiggniecia na stronie BIP plus Opolskiego Urzedu
Skarbowego w Opolu i kazdego urzedu skarbowego bedgcego laureatem
konkursu ,Urzad Skarbowy Przyjazny Przedsiebiorcy”, zmieniono widok
strony z petnej zawartosci na liste artykutéw i zaktualizowano komunikaty
0 osiggnieciach.

5. Informacja o sposobie zatatwienia petycji wielokrotnej znajdowata sie na
stronie BIP plus OUCS w Opolu w zakfadce Zatatwianie spraw/Skargi,
wnioski i petycje/Petycje wptywajgce do Opolskiego Urzedu Celno-
Skarbowego w Opolu w 2018 r. w Ogtoszeniu w sprawie zatatwienia petycji
wielokrotnej, tym samym zrealizowano obowigzek wynikajgcy z przywotanego
wyzej art. 14 ustawy o petycjach. Dodatkowo dodano zbiorczg informacje
o petycjach rozpatrzonych w 2018 r.

W zaktadce Izby Administracji Skarbowej w Opolu Zatatwianie spraw/Skargi,
wnioski i petycje/Petycje wptywajgce do Izby Administracji Skarbowej w Opolu
zamieszczono petycje Stowarzyszenia ,(...)", bez podania nazwy podmiotu
wnoszgcego petycje ani imienia i nazwiska osoby widniejgcej w podpisie.

6. Na stronie BIP plus Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu
w Zaktadce Dziatalnos¢/Przedmiot dziatalnosci i kompetencje, dokonano
aktualizacji publikatorow dot. przywotanej wyzej ustawy o Krajowej
Administracji Skarbowej. Aktualizacji w powyzszym zakresie, dokonano takze
na stronach BIP plus wszystkich urzedow skarbowych woj. opolskiego
w zaktadkach Organizacja/Status prawny, Dziatalno$¢/Przedmiot dziatalnosSci
I kompetencje. Natomiast w zaktadce Zatatwianie spraw/Kontrola celno-
skarbowa wymienionego urzedu celno-skarbowego, w zwigzku z brzmieniem
art. 93 ustawy o Krajowej Administracji Skarbowej dodano zapis, ze do
kontroli celno-skarbowej nie stosuje sie przepiséw rozdziatu 5 ustawy Prawo
przedsiebiorcow.

7. Zaktadka Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu
Dziatalnosc¢/Kontrole prowadzone przez Izbe Administracji Skarbowej
w Opolu przed zmiang zawierata 3 artykuty:

1) Kontrole prowadzone przez Izbe Administracji Skarbowej w Opolu,
2) Prawidtowo$¢ prowadzenia magazynow depozytowo-likwidacyjnych,
3) Ocena stanu etatowego komorek realizacji.
Artykut ,Kontrole prowadzone przez Izbe Administracji Skarbowej w Opolu”
zawierat kontrole z okresu 2017-2020. Kolejne dwa artykuty zawieraty osobno
opublikowane artykuty: Prawidtowos¢ prowadzenia magazynow depozytowo-
likwidacyjnych i Ocena stanu etatowego komorek realizacji, ktore zawieraty
sprawozdania pokontrolne z kontroli przeprowadzonych odpowiednio we
X 2021 r. i w 111 2022 r. Po zmianach kontrole z 2021 r. i 2022 r. sg w jednym
artykule pn. ,Kontrole prowadzone przez Izbe Administracji Skarbowej
w Opolu”.


https://www.opolskie.kas.gov.pl/opolski-urzad-skarbowy-w-opolu/wiadomosci/osiagniecia
https://www.opolskie.kas.gov.pl/opolski-urzad-skarbowy-w-opolu/wiadomosci/osiagniecia

8. W zaktadce OUCS w Opolu Zatatwianie spraw/Stan spraw zamieszczono
aktualnie obowigzujgce rozporzadzenie Ministra Finansow w sprawie
zaswiadczen wydawanych przez organy podatkowe: tj. rozporzgdzenie Mini-
stra Finansow z dnia 29 grudnia 2015 r. w sprawie zaswiadczen wydawanych
przez organy podatkowe(Dz.U. poz. 2355) oraz rozporzgdzenie Ministra
Finanséw z dnia 7 lipca 2022 r. zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie
zaswiadczen wydawanych przez organy podatkowe (Dz. U. poz. 1451).
Aktualizacji wymienionego aktu prawnego dokonano réwniez na stronie Izby
Administracji Skarbowej w Opolu w zaktadce Zatatwianie spraw/Stan spraw.

9. W zaktadce OUCS w Opolu Zatatwianie spraw/Kontrola celno-skarbowa,
uzupetniono rejestr zmian.

Dziekujgc za wniesione uwagi i wnioski informuje jednoczesnie, iz stosownie do art.
13 ust. 2 powotanej wyzej ustawy o petycjach, sposéb zatatwienia petycji nie moze
by¢ przedmiotem skargi.

Z wyrazami szacunku
Dyrektor

Izby Administracji Skarbowej
w Opolu

Bozena Kaleta

(podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym)

Korespondencje otrzymuja

1. STOWARZYSZENIE ,(...)".
2. Aa.



