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 powoany na stanowisko od 1 marca2017r.

. Dane identyfikacyjne
Opolski Urzad Celno-Skarbowy w Opolu, ul. Wojclecha Drzymaly 22, 45-342 Opole

Kordian Panek, Naczelnik Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego W Opﬁlu,

1. Nadzér Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu nad przestrzeganiem
prawa przez podmioty organizujace gry hazardowe.

2. Dziatania Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu na rzecz ochrony
graczy, zapobiegania uzaleznigniom | szkodliwym skutkom hazardu

Kwiecish 2017 1. ~ 2018 rok (do zakoriczenia kontroli}. Dia celow pordwhnawezyeh
pobrano dane statystyczne za 2016 1. 11 kwartat 2017 t.

Art. 2 ust, 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzsze] zble Kontrofi!

Najwyzsza [zba Koniroli
Delegatura w Opolu

1. Remigiusz ~ Rutkowski, doradca prawny, upowaznienis  do  konfroli
nr LOP/79/2018 z 30 sierpnia 2018 1, :
9. Piofr Korczak, - specjalista kontroli pafistwowe], upowaznienie do kontroli
nr LOP/92/2018 z 20 wrzesnia 20181,
(akta konfroli str. 1-4)

1Dz, U, z 2017 1. poz. 524, ze zm,; dals: ustawa o NIK.

" (akia kontrolistr 5y




OCENA OGOLNA

Uzasadnienie

e e DCOY OGO

ll. Ocena ogélna? kontrolowanej dziatalnogci

Najwyzsza lzba Kontroli coenia pozytywnie dziatainosé Opolskisgo Urzedu Celno-
Skarbowego w Opolud w zakresie realizacji zadan zwigzanych zaréwno z nadzorem
nad przestrzeganiem prawa przez podmioty organizujace gry hazardowe, jak
[dzialari na rzecz ochrony graczy, zapobiegania uzaleznieniom i szkodliwym
skutkom hazardu.

W okresie objetym kontrola Urzad prawidiowo realizowal zadania w zakresie

nadzoru nad rynkiem gier hazardowych, Polegaly one m.in. na identyfikacji tacznie” — ':

6173 domen siuzacych oferowaniy gier hazardowych nlezgodnie z przepisami
ustawy z dnia 19 Iistopada 2009 1. 0 grach hazardowych?, znowslizowanej z dniem
1 kwietnia 2017 . przepisami ustawy z dnia 15 grudnia 2016 1. 0 zmianie ustawy
o grach hazardowych oraz niektérych innych ustaws, a taekze na poszukiwaniu
dostawcOw usiug  platniczych, oferujacysh - na stronach internetowych
wykorzystujgeych takie domeny — mozliwos$é dokonywania platnosci. W jednostoe
kontrolowane] podejmowano takze dziatania wobec podmiotéw zobowiazanych do
blokowania dostepu do stron internetowych wpisanych do prowadzonego przez
Ministra Finansow Rejestry Domen Stuzacych do Oferowania Gier Hazardowych
Niezgodnie z Ustawg o Grach Hazardowychb. W tym zakresie m.in. monitorowano
wykonywanie zardwno przez przedsiebiorcow tefekomunikacyinych Swiadczacych
usfugi dostepu do sieci Intemet, jak | przez dostawcow ustug platiczych
obowigzkow wynikajacych z przepisow art, 15f ust. 5 pkt 1 pkt 2 oraz art. 159
ustawy o grach hazardowych, a w przypadku ich niswykonywania ~ przekazywano
zgromadzony  material  dowodowy  do wlasciwe] merytorycznie  kombrki
organizacyjnej Ministerstwa Finansow, celem przeprowadzenia postepowania
wsprawie nalozenia kar pienieznych. W  dzialaniach Urzedu zwigzanych
z prowadzeniem Rejestry Domen wykorzystywano m,in. informacje pozyskane od
organizacji zrzeszajacych legalnie dziatajace podmioty branzy hazardowej, a takze
padejmowano wspblprace z innymi skizbami patistwowymi, zgodnie z posiadanymi
przez nie kompetencjami, o
Ponadto w Urzedzie prowadzone byly postepowania kame skarbowe dofyczace
reklamy hazardy w sieci Internst, koficzone najezesciej ukaraniem winnego
mandatem kamnym za wykroczenle skarbowe ub skisrowaniem wniosku do sadu
6 zezwolenie na dobrowolne poddanie sig odpowiedzialnoScl. W jednostce
kontrolowanej przygotowywane byly réwniez analizy — sporzadzane zarbwno
w odniesieniu do poziomu krajowego (tzw. analizy strategiczne), jak i do poziomu
regionalnego  (fzw. anslizy taktyczne) ~ dofyczace zagrozen wystepujacych
W obszarze gier hazardowych, przekazywane nastgpnie do wykorzystania przez
wiasciwe merytorycznie jednostki orgarizacyjne Krajowej Administragji Skarbowe,
Naczelnik Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu? wystepowat do
Ministerstwa Finansow z propozyciami dzistan legistacyjnych, a takze wskazywat na
ryzyka zwigzane z dzialalnoscia hazardowa w sieci Intemet.

W ramach dzialai na rzecz ochrony graczy, zapobiegania uzaleznieniom craz
szkodliwym skutkom hazardu Urzad wspotuczestniczyt w dziataniach informacyjno-
edukacyjnych prowadzonych na terenie wojewodztwa opoiskiego przez |zbe

2 Najwyzsza Izba Kontroli formuluje doeng ogding jake oceng pozytywns, oceng negatywna albo
oceng w formie opisowe, :

¥ Dalgf: Urzad,

40z, U, 22018 1. poz. 165, za zm.

§Dz U. 22017 1. poz, 88.

8 Dalej: Rajestr Domen.

7 Dalgj: Naczelnik Urzedu.
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Opls stanu
faktycznego

Administracii Skarbowsj w Opolu. Ponadto funkcionariusze Stuzby Celno-Skarbowe)
regularnie monitoroweli miejsca, w ktorych w okresie poprzedzajacym okres objety
kontrola prowadzone byly punkly z nielegatnymi automatami do gier, a takze
nrzeprowadzall kontrole celno-skarbowe, czestokroé potaczone Z zatrzymaniem
niglegalnych automatéw do gier.

Ujawnione w toku kontrali nieprawidiowosci polegajace na nieterminowym
nrzekazywaniu informacji do wiasciwych merytorycznie komérek organizacyjnych -
Vinisterstwa Finansow, nie mialy wpiywu na realizacje zadan Urzedu w obszarze

lil. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowane] dziatalno$ci

1. Nadzér Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu
nad przestrzeganiem prawa  przez podmioty
organizujace gry hazardowe

1. W Urzedzie zostala wyodrebniona komorka organizacyjna®, kiorej zadaniem byio
7walczanie przestepczosci w trodowisky elekironicziym, w tym m.in. monitorowanie
sieci Infernet w zakresie naruszefh prawa W ohszarze wiasciwosci zadad
realizowanych przez  Krgjowg Administracje  Skarbowg, oraz rozpoznawania,
wykrywania i zwalczania przestepezoécl. Do zadan te] komérki organizacyjnej
nalezalo rowniez gromadzenie, przetwarzanie, ocena i angliza informagfi na
poziomie ogdinokrajowym, W tym np. dotyczacych rynk hazardowego.

(akta kontroli str. 8-133)

Funkcionujacy w ramach Urzedu do 31 sierpnia 2018 r. Dzial - Cenirum
Kompetencyine E-Kontrola™ nrowadzit wylgeznie dziafania analityczne, w tym
wszczegllnodel  zwigzene  Z gromadzeniem “informacii  umozliwlajagych
dokonywanie wpisow _do Refestru Domen. Rejestr ten zostat utworzony od
1 kwictnia 2017r. na podstawie pizepisu art 15f ust. 1 ustawy o grech
hazardowych, a wpisowi do niego podlegaty nazwy domen internetowych
wykorzystywanych do urzadzania gier hazardowych bez koncesfi, zezwolenia fub
dokonania zgloszenia wymaganego przez ww. ustawe, kierowane do ustigabiorcow
na terytorium Poiski. '

W utworzonym od 1 wrzesnia 2018 1, Dzlale — Centrum Zwalczania Przestepczosel
Ekonomicznej W Srodowisku Elekironicznym Krajowe] Administrach Skarbowej
,Cybercantrum’ funkcjonowat  m.in. Referat Dochodzeniowo-Sledezy  oraz
Wieloosobowe Stanowiske Operacyjno-Rozpoznawcze. Zgodnie z wyjasnientami
Naczelnika Urzedu ww. komorki organizacyjne Cybercentrum znajdowaly sig™?
wfazie organizacii 1 nie podjgly dotychczas  zadnych czynnoscel.  Zgodnie
7 zatwierdzong, przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowe] w Kwietniu 2018 1.
koncepejg funkejonowenia Cybercenfrum, powinro ono osiggnaé peing zdoinoéé do

& Oceny czagikowe to oceny dzialalnedci w poszczegdinych obszarach badar konirolnych, QOcena
czastkowa moze byé sformutowana jako ocena pozylywna, ocena negatywna albo ocena w formie
opisowel.

8 Funkejonuigea od 1 marca 90471 do 31 sierpnia 20187, jako Dzigt - Centrum Kompstencyine
E-Kontrola, & od 1 wrzeénia 2018 . ~ jako DZial ~ Genfrum Zwalczania Przestepozosc Ekoneniiczng]
w Srodowisku Elekironicznym Krajowej Administracii Skarbowe] Cybarcantrum’.

0 Dalej: CKEK.

it Dalel: Cybercenfrum.

12 W stanu na dzien zakoficzenia czynnodal kontroinyeh, §. 20 listopada 2018 1.
' 4




realizacji zadarh wraz z docelowym stanem osobowym nie péznief niz w grudniu
20197,
Harmonogram  wdrozenia  Cybercentrum realizowany jest bez opdznief
zagrazajgcych realizacji celdw do ktorych zostato powctane,

(akta kontroli str. 461, 735-744, 973-984. 1091-11 25)

W okresie objetym kontrolg obszar gier hazardowych, w tym w szczegéinosc
zadania zwigzane z koniecznoseig biezace] identyfikacji domen podlegajacych
wpisowi do Rejestru Domen, zdominowaly dziatalnogé zaréwno CKEK (poczatkowo)

~jak-i- Cybercentrum (w- pozniejszym okresie) Inne  zadarila:w tym~zZwigzang " -

Z podatkiem od towaréw i usiug badz podatkiem akcyzowym, stanowily niewietkg
Czest dziatar ww. komérek organizacyjnych, a w niekforych okresach w ogéle nie
byly one podejmowane. Koncenfracja  dziatalnosci  zaréwno CKEK, jak
i Cybercentrum  na gromadzeniv  materialow dowodowych  zwigzanych
z funkejonowaniem prowadzonego w Ministerstwie Finansdw Rejestru Domen
wynikala z wytycznych w tym zakresie otrzymywanych przez Urzad 2 wiasciwych
merytorycznie komdrek organizacyjnych ww. Ministerstwat, :

(aida konirol str, 166-157, 166-167, 170-174, 405-406, 906-910, 1069-1071)

W konfrolowanym okresie Ministerstwo Finanséw nie Zlecalo przeprowadzenia
analiz dotyczacych abszaru gier hazardowych i takie analizy na poziomie
ogolnokrajowym nie byly przez jednostke kontrolowang przygotowywane. Natomiast
z wiasngj inicjatywy, opierajac sfe na danych zgromadzonych w systemach
informatycznych Krajows] Administracji Skarbowe], w Urzedzie przygotowano
m.in. analizg przychodéw legalnie dziafajacych na w Polsce bukmecheréw a takze
analize dotyczac wybranych unijnych instytucii platniczych oraz unijnych instytugji
pienigdza elektronicznego celem ewentuainego podiecia dziatan przez ‘Komisje
Nadzoru Finansowego. Ponadto przed 1 kwietnia 2017, w Urzedzie analizowano
m.in. udzial podmictow z terytorium Polski w nielegalne] dziatainodci w zakresie
urzadzania i reklamy gier hazardowych w Intermecie a takie rynek zakladdow
wzajemnych, przyjmowanych nielegalnie w sieci Internst.

(akta kontroli str. 276-404, 441-442, 446-447 11 83-1230)

Naczelnk Urzedu w prowadzonej z Ministerstwem Finansow korespondenci
dotyczgee] dziatar jednostki kontrolowanej w zakresie gler hazardowych wskazywat
na ryzyka wystepujace w obszarze gier hazardowych™, w tym na: &/ trudnosci
fechniczne zwigzane z ilodcig podmiotow oferujgcych ustugi telekomunikacyjne
i brakiem dostepu Urzedu do jednolitej i scentralizowane bazy danych zawierajace
adresy 1P przedsiebiorcow telekomunikacyjnych $wiadezacych usiugi dostepu do
sieci internet; bf moZliwose uczesthictwa w grach * hazardowych oferowanych
poprzez domeny Internetowe znajdujace sie poza terytorium Polski: of dzialalnodé
tzw. witryn posredniczacych w zakupie dowodéw udzialy w loterii’s; d/ dziatalnosé
tzw. betting brokerdws,

3Np. pisma Depariamenty Konfroli i Analiz Ekonomicznych znak DKA/CP7.6843.3.2017 z 10
kwietnia 2017 r.; znak DKA7.6843.3.2017 z 25 1 98 kwistnia 2017 r.; znak DKAT7.6843.13.2017 z 2
czerwea 20171 | z 12 lipea 20171 mak DKA7.8843.22017 z 28 azanwea 20171, znak
DKA7.6843.4.2018 2 12 lutege 2018 1.

¥ Pisma do Departamenty Kontroli | Analiz Ekenomicznych znak 388000-CKEK 4021,33,2017.W05
z 16 maja 2017 r. oraz znak 388000-CKEK.4021.115.2017.W05. W11 2 14 grucinia 20171,

%W gerwisach tego typu klient za posredniciwem serwisu typuje wynik konkretngj gry liczbowej,
aserwis W jego imieniu nabywa u nigpowigzanego z nim orgenizatora Zgodny z tym lypowaniem
dowdd udzialu w grze, '

7|, podrednikow pomigdzy graczem & bukmacheraml. Gracz 7 poziomu jednego konta mose
odgadywaé wyniki wybranych zdarzer a bethroker” dokonuje wyboru nejkorzystoiejsze] dia gracza
oferly bukmacherskie],

5




W reakeji na ww. ryzyka Ministarstwo Finanséw przekazywato do jednostki

kontrolowane] wytyczne do biezacej pracy Urzedu™”.
(akta kontroli str. 147-153, 188-189, 207-222, 225-226)

. Istotnym  ryzykiem  zidentyfikowanym  przez Naczelnika Urzedy, o kidrym
poinformowano  Departament Kontroli i Analiz Ekonomicznych Ministerstwa
Finansow'®, byto tworzenie przez operatordw domen juz wpisanych do Rejestru
Domen tzw. subdomen’®, co wigzalo sie z koniecznoscig kazdorazowego
oddzielnego wpisu takiej subdomeny do ww. rejestru. W ocenie Naczelnika Urzedu

W przypadki KIGHOW" domen pozgdanym bytoby utworzenie odrebnej;” radykainie

ththth

uproszczonef I przyspleszons ofezki. Oplerataby sle ona na przyjeciv, ze chot
sprawa formalnie dotyczy nowsf domeny, to jednak okolicznodcel urzgdzania gier
hazardowych sq toZsame Z wezedniejszg sprawa, kiorg ju zakoriczono poprzez
dodanie wpisu do Rejestru Domen ~ @ wobec lego powlfome postepowanie
dowodowe hie jest konigczne, ale te2 nie znajduje uzasadnienia®,
Cybercentrum, w celu blokowania Klondw” stron juz ujetych w Refestrze Domen na
biezaco prowadzio analize?! tych serwiséw | ich nowopowstatych kopii celer
zgromadzenia materiafu dowodowege umozliwiajgcego ich wpis do ww. rejestru.
W ocenie Naczelnika Urzedu zfawisko to genertife (...) szczegbinie wysokie ryzyko
nieosiagniecia celow, korym shizy Rejestr {...). Po wpisaniu ujawnionego w wyniku
dziatainoéct analityezne] CKEK lub Cybercentrum klonu" strony do Rejestiu Domen
bardzo szybko nastepowalto przenigsienie zawartoscl takiego serwisy internetowego
do nowej lokalizac], ktére] ograniczenia wynikajgce z wpisu do Ww. rejestru nie
dotyczyly tak dlugo, az ta nowa domena nie zostala wjsta w Rejfstrze Domen, €O
nieraz trwato kilka miesigoy.

(akta kontroli sir, 147-153, 237-244, 456-458, 1091-1096)

W zwiazku z przyjetym w projekcie Procedury dokonywania wpisu do Rejesiru
Domen Stuzacych do Oferowania Gier Hazardowych Niezgodnie z Ustawg o Grach
Hazardowych?2 kamoprocesowym trybem gromadzenia materialow dowodowych,
Naczelnik Urzedu przekazat do Departamentu Kontroli § Analiz Ekonomicznych -
Ministerstwa Finans6w? watpliwodcl zwiazane ze stosowaniem postancwien te]
* procedury wobec przedsiebiorcow zagranicznych, oferujgcych osobom znajdujacyen
sig na terytorium Polski mozliwosé udziatlu w grach hazardowych ofarowanych
weieel Infernet. Ministerstwo  Sprawiedliwosch potwierdzilo?*  brak moziiwosci
sastosowania sankeji karnych skarbowych wobec takich podmiotow — stanowisko to
zostalo przez Departament Nadzoru nad Kontrolami Ministerstwa  Finansow
uwzglgdnione w  przygotowanym we wrzeéniu 20181, projekcie  Procedury
dokonywania wpisy do Rejestru Domen Shizacych do Oferowania Gier
Hazardowych Nigzgodnie z Ustawg o Grach Hazardowych w zakresie domen

17 Pisma Departamenty Kontroli | Analiz Ekonomicznyeh: Znak DKA7.8843.13.2017 z 2 czemwca '
9047 1., znak DKA7.6843.2.2017 z 28 czerwea 2017 1., znak DIKA7 5843.13.2017 z 71 fipca 2017 v,
pismo  Departamenty  Podatkdw Sekicrowych, Lokalnych oraz Podatku od Gier znak
053 6891.5.2017 z 3 sierpnia 2017 1. oraz znsk £83.6844,176.2017 z 14 grudnia 2017 r, Omowienie
wytycznych Ministerstwa. Finansow zostalo przedstawione w czgdal 1112 ninigiszego wystapienia
pokontrolnego.

8 Dlgmen znak 388000-CKEK.4021.33.2017.W05 2 16 maja 2017 1.

B |ybdomen klonow',

2 pismo do Departamenty  Nedzoru nad Konirotami  znak 385000-CKEK.021.3. 2018 W05
z 19 wezesnla 20181, '

21 Monitorowanie ulatwione byio z uwagi na fo, Ze proceder tworzenia Kanow' domen dotyczyt stele]
liczhy serwisow infernetowych.

2 Dalej; Procedura wpisu do Rejestru Domen.

2 pismam znak 388000-CKEK.021.1.2017.W05 2 17 marca T

2 W pigmie znak DLAI-070-72/17 2 29 styaznia 2018 1.

8§




wykorzystywanych przez podmioty zagraniczne do nielegainego urzadzania gier
hazardowych w sieci Internet. _ :
{akta kontroli str, 147-153, 156-165, 529-530, 730-734)

2. W konfrolowanym okresie w Urzedzie prowadzono monitoring sieci Internet,
wiym w szezegoinosct identyfikowano domeny, za poSrednictwem ktorych
prowadzono nielegalng dziatalnosé dotyczaca gier hazardowych,

(akta kontroli str. 8-133, 463-468)

Dzistania_jednostki kontrolowane] w zakresie monitorowania_..i..zabezpieczania
matetiaf dowodowego dotyczacego naruszania ustawy o grach hazardowych
zostaly okredlone w Procedurze dokonywania wpisu do Rejestri Domen oraz
w dokumencie pn. Gromadzenie | zabezpieczanie elektronfcznych materialow oraz
dowoddw w zakresie naruszania przepisow ustawy o grach hazardowych z kwietnia
20161, oraz z kwietnia 2017 r. Zgodnie z postanowieniami ww. dokumentow
Naczelnk Urzedu zostat wyznaczony do wykonywania nastepujacych czynnosci
poprzedzajacych wpis do Rsjestry Domen: a monitorowania  sieci Internet
w zakresie identyfikacji stron intemefowych wykorzystywanych do urzgdzania gier
hazardowych bez koncesji, zezwolenia Jub dokonania zgoszenia wymaganego
ustawa, kierowanych do ustugobiorcéw na teryiorium kraju; bl zabezpieczania
elektronicznych materiatow lub dowodéw naruszenia przepisbw ustawy o grach
hazardowych; cf sporzadzania notatek w  zakresie zidentyfikowanych stron
intemetowych i przekazywanie ich wraz z zebezpieczonymi materiatami do
wiasciwe] komorki organizacyine] Ministerstwa Finansow.

(akta kontroii str. 464-516, 711-729)

Do 2 paidziemika 2018r. zidentyfikowano i przekazano {poczatkowo do
Departamentu Koniroff | Analiz Ekonomicznych, a nastepnie do Departamentu
Nadzoru - nad Kontrolami  Ministerstwa Finansdw) informacie o 6173
zidentyfikowanych domenach celem dokonania wpisu do rejestru, o kiorym mowa
wart. 15f ust. 1 ustawy o grach hazardowych®. Przekazywane w formie notatek
informacje w pierwsze] kolejnosci dotyczyly stron, kidre przed 1 kwistnia 2017 r,
. przed wejsciem w Zycie ustawy o zmianie ustawy o grach hazardowych oraz
nigktorych innyeh ustaw, zostaly zidentyfikowane w Urzedzie jako potengjainie
podlegajgce Procedurze wpisu do Rejestru Domen oraz stron, ktorych dotyczyly
informacje  zewnetrzne naplywajace do Urzedu zardwno od podmiotow
zewnetrznych, jak | z komdrek organizacyjnych Ministerstwa Finanséw. Priorytetem
w dziataniach Urzedu objeto serwisy polskojezyozne i poza nielicznymi wyjatkami
wszystkie polskojezyczne strony zostaly wpisane do Rejestru Domen,

(akta kontrofi str. 463-468, 738-740, 749-753)

Prowadzony w Urzedzie monitoring sieci Intemet w duzej mierze sprowadzal sig do
weryfikac]i domen zgloszonych jako potencjalnie podlegajace wpisowi do Rejestru
Domen. Ponadto, jako narzedzie wspomagajace proces wyszukiwania i weryfikacji
stron internetowych, wykorzystywano przygotowany w tym celu w Urzedzie skeypt,
przy czym z narzedzia tego nie korzystano w sposéb oykliczny, ti. w ustalonych

odstepach czasu. _
(zkta kantroli str. 138-145, 154-185, 737-744)

W okresie objetym kentrolg w Urzedzie zidentyfikowano 54 serwery (wstegpnie
przyporzadkowane jako nalezace do 34 podmiotow), w stosunku do kidrych istniato
podejrzenie zaniechania podigcia dziata’ zwiazanych z uniemozliwieniem dostepu
do sfron internetowych wykorzystujacych nazwy domen wpisanych do Rejestry

7 Wg stanu na 1 patdziemika 2018 r. sposrad 6 173 przekazanych do Rejestru Domen informac]i,
wrejestize fym ujglo 3 545 wpisdw,
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Domen. Ponadic w ww. okresie ustalono, 2 szesclu dostawcow usiug platiczych
udostepniato swoje ustugi na facznie 216 stronach internetowych wykorzystujacych

nazwy domen internetowych wpisanych do ww. rejestru. _
{akta kontroli sir. 463-488, 735-736, 7368-744)

Naczelnik Urzedu wyjaénit, ze do 34 sierpnia 20181, §. do mamentu uiworzenia
. w strukturze jednostki kontrolewanej Cybecentrum, mozliwoscl | Lprawnienia jakimi
dysponowalo CKEK pazwalaly jedynie na pozyskiwanie danych z tzw. otwartych

srodet — tym samym nie moZna bylo w sposob jednoznaczny | wiazacy stwierdzié

“czy przedsigbiorca fe¥ekofi‘1uhiKéé?]ﬁV'éW’i'édCiqcy""U’é’;ugi dostgpir do siec] Internet -~ 7 7 T

albo dostawca usiug patniczych realizujg obowiazki wynikajace z art. 15f ust. 5 pkt
11 pkt 2 oraz z art 159 ustawy o grach hazardowych. W zwiazku z powyZszym
CKEK/ Cybercentrum dokonywato  oceny prawdopodcbienstwa niewykonania
ww, obowigzkow przez takie podmioty i przekazywalo stosowng informacje W tym
sakresie do wiasciwych merytorycznie komérek organizacyjnych Ministerstwa
Finansow. Do weryfikac]i realizaci przez przedsigbiorcow telekomunikacyinych
spoczywajacych na nich obowiazkow zwigzanych z funkcjonowaniem Rejestru
Domen wykorzystywano opracowane w Urzedzie oprogramowanie, ktorego wyniki
byly nastepnie weryfikowane W GKEK/Cybercentrum. Zgodnie z przyjeta w Urzgdzie
procedura?® weryfikacja realizacji obowiazkow, o kiorych mowa w art 16f ust. ©
pkt 1 i pkt 2 ustawy 0 grach hazardowych rozpoczynata sig 48 h po umieszozeniu
danej domeny w Rejestrze Domen 1 W przypadku stwierdzenia niewykonania
ww, obowiazku koficzyla sie przekazaniem notatki wraz z piyta CD zawierajaca
udokumentowanie tego faktu do Departamentu Podatkow Sektorowych, Lokainych
i Podatku od Gier Ministerstwa Finansow,
Weryfikacia spefnienia przez przedsigbiorcow telekornunikacyinych obowigzkow,
o ktérych mowi art. 15f ust, 5 pkt 1 1 pkt 2 ustawy 0 grach hazardowych z uwagi na
ograniczenia techniczne realizowana byta w sposéh zautomatyzowany wylgcznie
w zakresle podmiotow o znanych Urzedowi adresach DNS. W nozostalyeh
przypadkach procedura weryfikacji realizaci ww. obowiazkow prowadzona jest
w sposéb manualny 1 Z uwagi na liczbg domen podiegajacych sprawdzeniu
przeprowadzono jg zbiorcze raz na kwartal lub na odrebne zlecenie Ministersiwa
Finansow. : '
(akta kontroli str. 177-185, 101-193, 200-206, 237-241, 244-274, 405-406, 531-543,
7356-744, 1126-1130)

Wyniki monitorowania sasobow siecl Intemet pad katem domen oferujgeych gry
hiazardowe niezgodnie z przepisami ustawy o grach hazardowych, dokumentowane
byly zgodnie z przyjeta w Urzedzle procedura, z uwzglednieniem zmian dotyczacych
wylgczenia trybu zabezpieczenia materiatu dowodowego na podstawie art 308
ustawy z dnia § czerwca 1997 1. Kodeks postepowania kamego? w stosunku do
podmiotow prowadzgeych dzistalnose w zakresie gier fazardowych, a majacych

siedzibe poza terytorium Rzeczypospolitej Poiskis. W stosunku do tych podmiotow,
stosownie do stanowiska Departamentu Zwalczania Przestepezoéci Exonomiczne]
Ministerstwa Finanséw?, na okelicznost zabezpieczenia materialu dowedowego

sporzadzano notatke stuzhowg, (a nie protokdt) a ponadto nie sporzadzano metryk

% Pojlecenic nr 2 Naczelnika Urzedu 2z dnia 29 sierpnia 2017T. wprowadzajgce procedrg
postepowania przy weryfkacj realizach obowiazkéw wynikajacyeh z arl 15F ust. 5 pkt 11 2 ustawy
{...) 0 grach hazardowych {...) Jak rownieZ dyspozycj zawartych w punkcie § Procedury dokonywarnia
wpisu do Rejestru Lomen Shuzgoych do Oferowania Gier Hazardowych Niezgudnie z Ustawq
b Grach Hazardowych zetwierdzong] przeZ Szefa KAS.

7 Pz U.z 20161, pez. 1987

% Pismo znak DZP11.K723.49.2017 2 14 lutego 201 ar.
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nosnikow  elektronicznych, wymaganych dla celow postepowania Karmego
skarboweqo.
(akta kontroli str. 412-422, 463-468)

Prowadzae dzialalnosé analityczng zwigzang z realizacjg przez dostawcow Lsiug
platniczych obowigzkow wynikajaeych z przepiséw ustawy o grach hazardowych
Naczelnik Urzedu sformulowat2s propozycie zmian legislacyjnych, w tym Zmiany
brzmienia art. 153 ww. ustawy w taki sposob, aby podmioty takie mialy ohowigzek
zaprzestania swiadczenia ustug platnoscl dla Zideniyfikowanego podmiotu réwnie

w-sytuacii-pojawienia- sig -, kionu” strony wezesniej wpisanej do ‘Rejestry Domieri.

Ponadto  Naczelnik  Urzedu aktywnie wystepowal do wiadciwych  komoérek
organizacyjnych Ministerstwa Finanséw zgtaszajge problemy natury prawne] wraz
Z propozyciami ich interpretacji oraz uczestniczyt w konsultacjach dotyczacych
stosowania Procedury wpisu do Rejestru Domen®.

(akia kontroli str. 147-153, 177-185, 194, 407-408, 456-459, 677-681, 1126)

Zgodnie z postanowieniami rozdzialy 6 Procedury wpisy do Rejestru Domsn do
obowiazkéw Naczelika Urzedu nalezalo m.in, przekazywanie Dyrektorowi
Departamentu Kontroli i Analiz Ekonomicznych Ministerstwa Finansow informagji
oiloscl przypadkéw: af niewykonania przez operatora telekomunikacyjnego
obowigzkéw, o kidrych mowa w art. 15f ust 5 ustawy o grach hazardowych,
b/ niewykonania przez dostawcg ustug platniczych obowigzkéw, o ktérych mowa
wart. 159 ww. ustawy. Informacje w ww. zakresie naleraio przekazywaé
W zestawieniach kwartalnych do 10 dnia miesigea nastepujacego po okresie

Sprawozdawezym, ‘
Do whasciwych komorek organizacyjnych Ministerstwa Finansowa! przekazano
informacje za lll i [V kwartat 2017 1, oraz za |, 11§ 1l kwartal 2018 ., przy czym czesé

z nich zostata przekazana po terminie wynikajseym z ww. Procedury wpist do
Refestru Domen, co szczegblowo opisano w sexcli Stwierdzone nisprawidiowoscl,
{akta kontroli str. 158-165, 1084-1085, 1089-1090)

3. W okresie od kwietnia 2017 r. do slerpnia 2018 1. dziatania podejmowane przez
Urzad w przestrzeni elektroniczne] mialy charakter wylacznie analityczny, a tym
samym nie prowadzono kontroli dotyczacych organizowania, oferowania, reklamy
i promocji gier hazardowych w sieci Intemet. , _
(akta kontroli str. 460-461, 1063-1065)

W okresie objetym kontrolg wszczeto facznie 193 postepowania karne skarbowe
w abszarze reklamy hazardu w siecl Internet z ktarych zakoriczono 102 (w tym 10 -
nafozeniemn mandatow karnych za wykroczenie skarbowe na taczng kwote 4 100 1,
76 — wnioskiem o zezwolenie na dobrowolne poddanie sie odpowledziainosel wraz
Z uiszczeniem kwot odpowiadajacych co najmnie] najnizsze] karze grzywny za dany
Czyn zabroniony w lacznej wysokodct 10374074 a 16 - umorzeniem
postepowaria).

(akta kontroli str. 460-462, 1062-1065)

Dziatania Urzedu w stosunku do oseb uczestniczacych w nielegalnych grach
hazardowych prowadzono wylacznle w  zakresie identyfikacii  uczestnikow

BW pismie do Departamentu  Konfrol i Analiz Ekonomicznych  2nak  368000-
CKEK.4021.115.2017. W0B.W11 2 11 grudnia 2017 7.

¥ Pismo 388000-CKEK.021.1.2017.W05 z 17 marca 2017 1., pismo 338000-CKEK 021,3.2018.W05
z 11 wrzednia 2018 1,

¥ T}. do Departamentu Kontroli i Analiz Ekonomicznych, & w poiniejszym okresie - do Departamenty
Nadzoru nad Kontrolami, .
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Stwierdzons
nieprawidiowosc

naziemnych furniejéw pokerowych®. Byly one prowadzone W celu weryfikac]i
istnienia obowiazku podatkowego w podatku dochodowym od osob fizycznyeh
wzwiazku z wygranymi pienigzaymi W takich turniejach. W latach 2017-2018
wwyniku podjetych “czynnodel  analityeznych - ustalono dane pigciu graczy,
azgromadzony materiat przekazano do whaciwych dla tych oséb uregddw

skarbowych?3,
(akta koniroli str. 735-744, 747-748)

Uzad w ramach prowadzonych postepowari  przygotowawczych i Sledztw

" Wepdipracowaf z Tln, 2 Kotnendsd Wolewddzkg Policirw Opolu oraz z Delegaturg, ~ ™~ ~ e

Agencji Bezpieczefistwva Wewnetrznega W Opoly, a takze z wiasciwymi
prokuraturami. Ponadto w ramach dziataf zwigzanych ze zwalczaniem hazardu
jednostka kontrolowana wspolpracowata ze Straza Graniczng, Inspekcjg Sanitamna,
Inspekcjg Nadzoru Budowlanego i Inspekeja Transportu Drogowego, ktore to stuzby

przekazywaly do Urzedu informacig o zidentyfikowanych miejscach urzadzania

nielegalnych gier na automatach.
(akia kontroli str, 223-224, 735-744)

4. Naczelnik Urzedu wyjaénit, Ze nie prowadzono analiz rozmiarbw nielegalnego
hazardu w sieci Intemet dotyczacego wylacziie Polski, z uwagl na globalny
charakter tego rynku. Ze sporzadzongj w Urzedzie w lutym 20181 analizy

przychodéw legalnie dziatajacych bukmacherow® wynikalo natomiast, ze straty

budzetu parstwa z tytu podatku od gier w 9047 . zmnigjszyly sie o okoto 40%
w porbwnaniu do aneliz prowadzonych przed 1 kwietnia 2017, i, przed dniem
wejécia w Zycle ustawy o zmianie ustawy 0 grach hazardowych orez hiskiorych
fnnych ustaw. -

(akta kontroli str. 300-404, 1126-1130)

W driatalnosel kontrolowane] jednostki w  przedstawlonym wyze] zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidiowosc: '

Nis dochowano nalezyte} starannoscl w dziataniach polegajgeych na przekazywaniu
do wiasciwych komérek organizacyjnych Ministerstwa Finanséw® informagji
dofyczacych  flodci  przypadkow: alniewykonania  przez  operatora
tetekomunikacyinego obowiazkéw, o ktorych mowa w art. 15f ust, 5 ustawy o grach
hazardowych, bl niewykonania przez dostawce ustug ptatniczych cbowigzkow,
o ktorych mowa w art. 159 ust, 2 ww. ustawy.

Zgodnie z rozdzialem 6 pkt 4 Procedury wpisu do Rejestru Domen Naczelnik
Urzedu byt odpowiedzialny min. za przekazywanie ww. informacji za okresy
kwartalne do 10 dnia miesiaca nastgpujacego po ckresie sprawozdawczym. W toku
czynnoscl kontrolnych ustalono jednak, ze:

afinformacie za Al kwartat 2017r. sporzadzong 10 pazdziemka 2017r.

(. z zachowaniem terminu) przekazano w dniu nastepnym (. z {ednodniowym
opdznieniem), '

bf informacie za | kwartat 2018 r. sperzadzono | przekazano 12 kwietia 2018r.
(. z dwudniowym opoZnieniem),

o informacje za W kwartat 2018 1. sporzadzono 13 lipca 2018 1. (ti. z trzydniowym
opbznieniem) [ przekazano 16 lipca 2018 1, (t. z szedciodniowym opdZnisniem),

2 Kigre fo dzialania zostaly zapoczatowane pismem Departamentu Kontreli Celng), Podatkows]
i Kontroli Gier Ministerstwa Finansw znek CP7.6844.39.2015 2 28 pazdziemika 2015 1.

3 Do dnia zakoniczenta konfroli dwie sprewy przekazane w 2018 1. nadal sg w toku a trzy sprawy
2 9017 r. nie przyniosly dotychiczas efekiow finansowych.

% Pismo WE000-CKEK 4021.8.2018.2.W11 2 2 lutego 2018 1.

% TJ. Poczatkowo do Departamenty Kontroli | Analiz Ekonomicznych, a nastepnie - do Cepartamentu
Nadzoru nad Kontralami,
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OGCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktyczriego

d/informacje 2a I} kwartal 201871, sporzadzong 10 paZdziemika 2018,
(tj- 2 zachowaniem terminu) przekazano 11 pazdziernika 2018 1, {tj. z jednodniowym
opdznieniem).

(akta kontroli str. 158-165, 851-861, 866-874)
Naczelnik Urzedu wyjasnil, ze kilkudniowe opéinienia w przekazywaniu informagji,
0 ktbrych mowa w rozdziale 6 pkt 4 Procedury wpisu do Rejestry Domen wynikaty
Z zaangazowania pracownikow i funkcjonarluszy CKEK/Cybercentrum w prace
anglityczne (dotyczaee rowniez innych obszaréw ryzyka niz gry hazardowe),

- szkoleniowe (w tym- szkolenia zewnslrzne oraz Wewnetrzne, majace na cely

przygotowanie merytoryczne nowych pracownikow), a nie bez znaczenia na
terminowo$¢ wykonywanych zadan mialy réwniez zmiany organizacyjne. Ponadto
Naczeink zwroct uwage, Ze do chwil powotania Cybercentrum w CKEK nie
posiadat odrebnych stanowisk kancelaryjnych, a po wejsciu w Zycie ustawy z dnia

16 listopada 2016+. o Krajows] Administracji Skarbowef z dawnego Wydziaiu

Grupa Zadaniowa ds. e-kontroli lzby Celnej w Opalu odeszio do stuzby w Paiicji -

dwdch funkcjonariuszy, a ponadto dwis funkejonariuszki przebywaly na urlopach
zwigzanych z macierzyfistwen,
Na te same okalicznodcl zwr6ck rownie? uwage Kierownik Cybercentrum,
paprzednio koordynujacy pracg CKEK, a nastepnie pelnigcy stuzbe jako Kierownik
CKEK, '

(akta kontroli str. 5, 658-671, 1069-1074, 1079-1082)

Najwyisza 1zba Konfroli ocenia pozytywnie dziatania Opolskiego Urzedu Celno-
Skarbowego w Opolu w zakresie nadzoru nad przestrzeganiem prawa przez
podmioty organizujace gry hazardowe, _
Formutujac powyzszg oceng uwzgledniono zaréwno podejmowane w spostb staly
dziafania majace na celu identyfikowanie domen podlegajgcych wpisowi do Rejestru
Domen, jak i prowadzenie w Urzedzie dzigtainosc analitycznej majgeej na celu
rozpoznawanie [ wykrywanie przestepstw i wykroczen skarbowych, zwigzanych
Z naruszeniami przepisbw o grach hazardowych (w tym popelnionych w sieci
Internet), a takze zidentyfikowanie ryzyk dotyczacych negatywnych zjawisk w tym
obszarze, Ponadlo pozytywnie oceniono formulowanie na podstawie wynikdw
biezacej dziatalnosci Urzedu propozycii zmian legislacyinych majacych na cely
przeciwdziatanie zaréwno zidentyfikowanym juz wozesnie] zagrozeniom, jak
i nowym — majacych migjsce poczawszy od 1 kwietnia 2017, — problemom
Zwigzanym z urzadzaniem nielegalnych gier hazardowych w sieci Internet,

2. Dziafania Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego
wOpolu na rzecz ochrony graczy, zapobiegania
uzaleznieniom i szkodliwym skutkom hazardu

1. Wsidd zadad Urzedu, okredlonych w regulaminach organizacyjnych¥, nie
wyodrebniono wprost zadar zwigzanych z ochrong, graczy czy - zapobieganiem
uzaleznieniom od hazardu oraz szkodiiwym jego skutkom, ograniczajac sie do
wskazania zadafi dotyczacych: af rozpoznawania, wykrywania | zwalczania

%Dz U. 22018, paz. 508, ze zm.

¥ Nadanyoh: af zarzadzenlem nr 42017 Dyrektora tzby Administraci Skarbowe] w Opolu z dnia
3marca 2017 1. w sprawie nadania Regufarninu organizacyinego Opofskiemu Urzedow! Osino-
Skarbowemu w Opolu (z6 zm.), obowigzujacym od 1 marca 2017 ¢ do 31 serpnia 20181
bf zarzadzenlemn nr 61/2018 Dyrektora izby Administracli Skarbowe] w Opolu z dnia 31 sierpnia
2018 1. w sprawie nadania Regulaminu organizacyjnego Opolskiemu Urzedow! Celno-Skarbawemy
w Opolu, cbowiazujaeym od 1 wrzesnia 2018 1. ‘

N




nrzestepstw okreslonych W art, 244 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 . Kodeks karny®
w zakresie niestosowania sig do OrZeczonego przez sad zakezu wslgpu do

oérodkéw gier 1 uczestnictwa W grach hazardowych®®; b/ rozpoznawania, -

wykrywania | swalczania przestepstw  skarbowych i wykroczen skarbowych
okreslonych w art. 110a ustawy 2 dnia 10 wrzednia 1999r. Kodeks karmy
skarbowy* popetnionych za nosrednictwer sieci Internet, a takze zapobiegania tym
przestepstworn | wykroczeniom oraz $cigania ich sprawcaw?!; cf kontroli celno-
skarbowej przestrzegania przepisow regulujacych urzgdzanie | prowadzenie gier

hazardewych, o kirych mowa w.ustawie o.grach-hazardowych, a takze Zgadnosel ... ..

foj dziatainosci ze zgteszeniem, udzielong koncesig lub zezwoleniem oraz
zatwierdzonym regulaminem??; df prowadzenia postgpowan W zakresie wymierzania
kar pienieznych, o kiorych mowa W ustawie o grach hazardowych, za wyjatkiem
okresionych w art. 89 ust. 1 pkt &ipki 7 tej ustawy®.

Naczelnik Urzedu, odnoszac sig do kwestii podziatu tozsamych zadan pomiedzy
noszezegone  komorki organizacyjne Urzedu w aspekcie standardu  kenfroli
zarzadeze] nr 3 Struklura organizacyfia®, o ktorym mowa W zatgczniku do
omunikatu ne 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009t w sprawie
standardéw konroli zarzadezef dla sekiora finansow publicznych®, wyiasnii ze:
al w przypadku  spraw dotyczacych rozpoznawania, wykrywania i zwalczania
przestepstw okreSlonych w art. 244 ustawy Kodeks karny w zakresie niestosowania
sie do orzeczonego przez sad zakazu wstgpu do osrodkow gler 1 uczestrictwa
wgrach hazardowych byiyby one prowadzone przez tg komorke organizacyjng
Urzedu, ktéra dokonataby uiawnieria takiego czynu; biw przypadku  spraw
Zwigzanych Z postepowaniami dotyczacymi kar pienieznych co do zasady wladciwy
byt Referat Postgpowania Podatkowego, przy czym przekazywanie spraw Z t8go
zakresu innym komorkom organizacyjnym Urzedu nastepowalo w celu zapewnienia
tarminowego prowadzenia postgpowan w tym zakresie po konsultacjach kierownika
ww. Referatu z Zastepea Naczelnika Urzedu Kerujacym pionem kontroli celno-
skarbowej | postepowania podatkowego; of kolejno wplywajage do Urzedu sprawy
o przestepstwa skarbowe lub wykrotzenia skarbowe wskazane w art. 110a usteawy
Kodeks karny skarbowy dzielone byly przez Zastepce Naczelnika Urzedu
kierujacego pionem zwalczania przestepczosci ekonomiczne] do prowadzenia
pomiedzy Plerwszy a Drugi Dziat Nochodzeniowo-Sledozy®, przy  tzym
zdecydowang wiekszost spraw prowadzita druga z tych komérek organizacyjnych

jakq specjalizujaca sie w tym obszarze, W ocenie Naozeinika Urzgdu majac na -

# Dz U, 22018 r. poz. 1600. .

% Zadania w tym zakresie powierzono muin. af Pierwszemu i Drugleru Dziatow Dochodzeniowe-
Sledezemy, bi Pierwszemu | Drugiemu Dzialowi Realizacji {od 1 marca 2017 r. do 24 maja 2017 1),
Dzislowi Realizac) | Stuzby Dyzumej (od 23 maja 2017 1.), Referatowl Nochodzeniowo-Sledczemil
funkcionujacermu w strukturze Dzialu — Centrum Zwelczania Przestepozodel  Ekonomiozne]
w Srodowisku Elektronicznym Krajowej Administracii Skarbowe] (Cybercentrum) - od 1 wrzesiia
2018,

40 Dz, U, 2 2018 1. poz, 1958.

# Zadania w iym zakresie powierzono m.n. Drugiemnu Dziatowi Dochodzeniowo-Gledszemu {od
1 marca 2017 r.) oraz Referatowi nochodzeniowo-Sledczemu Cybarcentrurn (od 1 wrzednia 20118 r.).
2 Zadania w tym zakresie powierzono min. Dzidlowl Kontoli Celno-Skarbowej Rynku,
urmieiscowionemu w strukiurze Delegatury Urzedu.

£ Zadania w tym zakresis powierzono r.in. Referatowt Postepowania Podatkowego (od 1 marca
2017 r.) oraz Plerwszemnu, Drugiemu | Trzeciemu Driatowi Kontroli Celna-Skarbowej | Postepowania
Podatkowego {od 1 wrzeénia 2018 1),

# 7godnie z kierym struktura organizacyjna jednostki powinna byé dostosowana do aktuainych celdw
i zadan a zakres zadaf, uprawnien i odpowiedzialnodsl poszezegdinych komorek organizacyjnych
powinien byé okreslony w formie pisemne] w spostb przejrzysty i spdiniy.

45 07 Usz. Min, Finansow Nr 15, poz, 84,

# Y zaleinodcl od oholgzenia pracg obu fych komérak organizacyjnych.

12




Fos

uwadze ww. podziat zadah nie wystapity preypadki, kidre $wiadczylyby
0 nieprzestrzeganiu ww, standardu kontrol] zarzadeze],
(akia kontrofi str. 8-133, 956-967)

Zgodnie z  wyjasnieniami  Naczelnika Urzedu, dziafalnosé funkcjonujacego
w Urzedzie Cenfrum Kompetencyjnego E-Konirola (2 od 1 wrzesnia 20181, -~
Cybercentrum), ukierunkowana zaréwno na identylikowanie przejawéw dofyczacych
zarbwno Urzgdzania niglegalnych gier hazardowych w sieci Internet, jak i ich
nietegalnef reklamy, polaczona z reakcjg na te zjawiska (obejmujacy m.in. zasianie

- ‘Refsstru Domen; a w zakresie-nielegalnej reklamy = rowniez inicjowanie w frybie

okredlonym w art. 308 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowaria
kamego® w zwiazku z art. 113 § 1 ustawy Kodeks kamy skarbowy postepowar
kamnych skarbowych oraz uniemo?liwianie dostepu do nielegalnych freéci na
podstawie art. 14 ustawy z dnia 18 lipca 2002r. o swiadczeniv ushig droga
elekironiczng’®) wyczerpywala znamiona dziatar Zmierzajacyeh do identyfikaci
zagrozef dla uczestnikéw (w tym rowhies niepetnoletnich) nielegainych gier
hazardowych oraz ryzyk dofyczacych ochrony graczy, zapobiegania uzaleznieniom
i szkodliwym skutkom hazardy. Ponadto Naczelnik Urzedu wyjasnit, ze Jednostka
kontrolowana nie ofrzymata ani z Ministerstwa Finanséw, ani te? z |zby Administracii
Skarbowej w Opolu wytycznych dotyczacych prowadzenia ww. dzialaf.

Zgodnie z zatwierdzong przez Szefa Krajowsj Administracji Skarbowe] w kwietniu
2018, koncepcig Cybercentrum, celem jego utworzenia bylo: af skuteczniejsze
zwalczanie przestepezosci w  Srodowisky glekironicznym  dostosowane  do
rosnacego poziomu zagrozen; bl bardzief efektywne dostosowanie narzedzi | metod
do zmian zagrozen w Srodowisku elektronicznym; ¢f szybkie i sprawne dzielenie sig
doswiadczeniami w ramach Cybercentrum,  df sprawny  przeplyw informagit
wstrukturze  Cybercenfrum; - of kompleksowe zarzgdzanie  wspbipracg
migdzynarodowa w zakresie zwalozania cyberprzestepczoéei. Natomiast jako jedno

'z zadahi komdrki analitycznej i wsparcia informatycznego Cybercentrum

przewidziano monitorowanie sieci Infemet w zakresie naruszes Przepisow prawa
wobszarze wlasciwoéel zadart realizowanych przez Krajowg Administracie
Skarbowg. Analogiczne zadanie przewidziano do realizacji rowniez przez CKEK
funkejonujace do 31 sierpnia 2018 1, w strukturze Urzedu.

(akta kontroli str. 8-133, 692-698, 971-884)

Wepdipraca z. organizacjami zrzeszajacymi legalnie dziatajace podmioty branzy
hazardowej, majaca na celu m.in. zapobieganie udzizlowi w nielegainych grach
hazardowych (w tym urzadzanych w sieci Internet) nie byla inicjowana przez
Jednostke kontrolowang, Urzad reagowat natomiast na informacie takich podmictow
przekazywane za  podrednictwem whasciwych  merytorycznie  komdrek
organizacyjnych Ministerstwa  Finanséw, wskazujac np. w odpowiedzi na
przekazane przez Departament Kontroli i Analiz Ekonomicznych Ministerstwa
Finansow pismo Stowarzyszenia na Rzecz Likwidacji Szare] Strefy Zalladow
Wzajemnych w Polsce ,GRAJ LEGALNIE" 7 24 pazdziernika 2017 r. na ewentuaine
problemy zwigzane z dziaftainodclg tzw. betfting brokeréw, 1. podmiotéw -
podredniczacych w zawieraniu zakladéw wzajemnych pomiedzy graczami
a podmiotami urzadzajacymi takie gry hazardowe (w tym rowniez niezgodnie
z zasadami wynikajacymi z przepiséw ustawy o grach hazardowych), a take na
potencjalng nisefektywnost rozwiazan zwiszanych ze stosowaniem Procedury
wpisu do Rejestru Domen w odniesieniu do tzw. stron JKlondw”, fi. stron, na kidrych

Dz 1. 7 20187, poz. 1987,
%Dz, U. 22017 1. poz. 1219, ze zm.
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dany serwis nazardowy (wpisany do ww. Refestru) ma swoje rozliczne i weigz
zmieniajace swojg lokalizacjg kopia®e.

W odpowiedzi na uwagi Urzgcu zwiazane z funkcjonowaniem tzw, betting brokerbw
oraz witryn poéredniczgeych Departament Podatkow Sektorawych, Lokalnych oraz
Podatku od Gler Ministerstwa Finanstws? wskazal, ze domeny wykorzystywane
przez takich poérednikow wypekniaja przestanki wskazane W art, 15f ust. 4 ustawy
o grach hazardowych, a tym samym powinny podlegat wpisowi do Rejestru Domen.
Nafomiast Deparfament Zwalczania Przestepczoéei Ekonomiczne] Ministerstwa

Finansows! wekazal, ze dziatalnose ww. nodrmiotow moZe wyczerpywaé znamiona

odpowiedziainodcl karnej skarbowe] za wspdisprawstwo lub za pomochictwo, © ile

podmiot prowadzagy takg dziefainos¢ ma swolg Siedzbg na terytorium
Rzeczypospolite] Polskigft2 Odnoszac gie natomiast do funkcjonowania w siecl
Intermet tzw. stron klondw” Departament Podatkéw Sektorowyeh, Lokainych
i Podatku od Gier Ministerstwa Finansows® wskazat, 7e podziela w tym zakresie
stanowlsko Urzedu, dotyczgce mozliwoéci odstapienia od karnoprocesowego trybu
zabezpigczania materiaty dowodowego craz ograniczenia jego zakresu.

Departament Konfroli i Analiz Ekonomicznych Ministerstwa Finansow® wskazat
naforniast, 2e podstawg dokonania wpisu do ww. Rejestru Domen sa wytacznie
stwierdzone przypadki zidentyfikowania urzgdzania gier hazardowych, poparte

prawidiowo i WYGZerpujaco zgromadzenym  materiatlem  oraz odpowiednic
zabezpieczonymi dowodami zwiaszeza W aspekcie moziwego sprzeciwu  od
dokonania wpisu do Rejestry Domen (kirego rozpatrzenie podiega kontroli
" sgdowej), a tym samym brak jest mozliwoscl odstapienia od przestrzegania
postanowien wynikajacych z Procedury wpisu do Rejestry Domen,

(akta kontroli str, 405-424, 674-676, 692-698)

Dziatania profilaktyczne majace na celu zapobigganie udziatowi W nielegalnych
grach hazardowych realizowane byly przez |zbg Administrac] Skarbowej w Opolu,
& Urzad wspdipracowat w realizac tych zada. '

Zgodnie z Ramowym planem dzigtan informacyjno-edukacyjnych organéw Krajowej
Administracji Skarbowe] w chszarze nielegalinego urzadzania i prowadzenia gier
hazardowych, w tym w sieci Intermet, zatwierdzonym w sierpniu 2017 1. przez
Zastepce Szefa Krajowe Administracii - Skarbowej kampania informacyjno-
edukacyjna prowadzona miafa byc od 1 pazdzierika 2017 1. do 30 czerwca 2018+,
a jej dziatania (realizowane udziatem przedstawicieli Urzedy) miaty by¢ skierowane
do uczniow szkot podstawowych i pon adpodstawowych, studentow szk&! wyZszych,
nauczycieli, rodzicow uczimiow oraz potencjainych graczy. Powyzsze dziatania
zostaly wstrzymane przez Zastgpoe Szefa Krajowej Administracit Skarhowe] we
wrzesniu 2017 1.

Zgodnie z informacjami uzyskanymi na podstawie at, 29 ust. 1 pkt 2 Iit. T ustawy
o NIK od izby Administracii Skarbowe] w Opolu, pomimo zawieszenia akeji
informacyine] pn. Hazard? Nie, dziexujg podejmowane byly — w tym réwnie?
7 udziglem pracownikow | funkcjonariuszy Urzedu - d7iatania  informacyjne

1 Pismo znak 388000-CKEK.4021.115.2017.W05.W11 z 11 grudnia 2017 T.

5 W pismie z 18 stycznia 20181, (bez numery), skierowanym dao Departamentu Kontrolt | Analiz
Ekonormicznych.

51\ pismie z 23 stycznia 20181 (bez numeru), skierowanym do Departamentu Kontroli # Analiz
" Ekonornicznych, :

5 Sianowisko takie zostalo potwierdzong w odpowiedzi Ministra Sprawiedliwodci udzielone] gismern
znak DLAIMO70-7217 2 29 stycznia 20181, na pylanie Zasigpey Szefa Krajows] Administracii
Skarbowe] przekazane pismem znak CP40.0723.28.2047 2 30 sierpnia 2017 .

53 W pismie 2 18 stycznia 2018T. (bez numeru), skierowanym do Departamentu Kantroii i Analiz
Ekonarmicznych. ' '

# W pismie znak DKAT.8843.13.2017 2 15 marea 2018 7.
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dotyczace zwalczania nieiegalnych gier hazardowych. Polegaly one min. na
zZorganizowaniu  Tygodnia Celno-Skarbowego dla studentow | wykladowcow
Palitechniki Opolskiej oraz Dnia Ceino-Skarbowego w Wyzszej Szkole Bankowej
w Opolu, a takze na umieszezaniu na stronach internetowych lzby Administracji
Skatbowej komunikatéw o sukeesach ‘opolskich struktur Krajowe] Administracji
Skarbowe] w walce z nielegalnym hazardem.

Poczawszy od pasdziemika 20181 ponownie rozpoczeto prowadzenie dziatan
przewidzianych w Ramowym planie dziatan fnformacﬁnmeduka_cw'nych organdw

- Krajows]  Administracji Skarbowej. w . obszarze ~nielegalnego- urzadzania

f prowadzenia gler hazardowych, w tym w sleci Infernet. W szczegbinosci powolano
zespot do koordynacji dziatar®, w skiad Ktdrego weszlo dwoch przedstawiciel
Uzgdu, a tekfe wyznaczono trenerow-adukatordw do prowadzenia dziatan
informacyno-edukacyjnych (W tym trzech przedstawiciel Urzedu), Ponadto
informacie o wznowieniu dzialan w ww. zakresie przekazano do Opolskiego
Kuratorium O$wiaty w Opolu, a do szkét (podstawowych, ponadpodstawowych,
$rednich | policealrych) przekazano informacje o mozliwoéel skorzystania ze
szkolen w zakresie nielegalnego urzadzania | prowadzenia gier hazardowych,

(akta kontroli str. 674-678, 886-905)

Jednym z celow dziafania zar6wno Urzedu, jak i lzby Administracji Skarbowej
w Opolu bylo, zgodnie z informacjami uzyskanymi na pocstawie art. 29 ust. 1 pkt 2
It T ustawy o NIK skuteezne Ujawnianie stron intemetowych oraz podmiotow
oferujgeych  nielegaine ustugi  ze  szezegdlnym uwzgiednieniem  obszaru
polskojezycznego.  Miemikiem tego celu, ustalonym przez Dyrekiora Jzby
Administracji Skarbowej w Opoly w planach dziafalnodci na lata 2017-2018 zaréwno
lzby jek i Utzedu, byla ilod¢ rekordow (wpiséw) w systemie E-HA2, stuzacym
koordynacii dziatan jednostek organizacyjnych Krajowej Administracji Skarbowej
oraz wsparciu prac analitycznych w zakresie e-hazardu. W 2017 r. warto&é bazowa
ww. miemika zostafa ustalona natomiast na 1 534 wpisy, a osiagnieto ich 3 246
(w lzbie Administracji Skarbowe] w Opolu) oraz 3132 w Urzedzie. Na 2018 .
warto$¢ bazowg tego miernika ustalono na 3 137 wpisy, a warfo$¢ planowang na
4698 wpiséw (w tym 392 - do 31 marca 2018 r. 784 — do 30 czerwca 2018+,
1176 — do 30 wrzesnia 2018 1. oraz 1568 do 31 grudnia 2018 +). Zgodnis
z Raportem z realizacji kisrunkéw dziglania | rozwoj KAS Urzad w I kivartale
2018 r. zrealizowat ww. miemik na poziomie 1751 wplsow,

(akta kontroli str. 1145-1182)

2.\ okresie objetym kontrolg w Urzedzie nie WszCzynano postepowan w sprawie
naloZenia kar pienigznych na podstawie art 89 ust. 1 pkt 2 ustawy o grach
hazardowych®, 4. wobec podmiotéw urzgdzajacych gry hazardowe na podstawie
udzielonej koncesji, udzielonego zezwolenia lub dokonanego zgloszenia, kidre:
a/ naruszajg warunki zatwierdzonego regulaminy, udzielongj koncesji, udzielonego
zezwolenia lub dekonanego zgloszenia Jub b/ prowadza gry na automatach do gier,
urzgdzeniu losujgcym lub urzadzeniach do gler bez wymagansj rejestracji automatu
do gier, urzadzenia losujacego lub urzadzenia do gry. Powyzsze zwigzane bylo
Z tym, Ze na terenie wojewddztwa opelskiego dziatdlinose w zakresie urzadzania gier
hazardowych na podstawie koncesji lub zezwolenia prowadzona byta przez jedno

kasyno gry (a przeprowadzona kontrola nie Ujawnita nieprawidiowosci) oraz przez -

Okolo 30-40 punkidw przyimujgcych zaklady wzajemne {(kontrole tych punkiéw nie

% Plerwsze spotiania zespoky, majace na celu przedstawienie | Lzgodrienie metod | sposobu
prowadzenia  kampanii informacyina-edukacyjnel  oraz reallzacii - szkoleri miato  misjsce
26 pazdziernika 2018 r,

B W brzmieniu obowiazuiasym od 1 kwisinia 2017 . 1. od wejécla w Zycle ustawy o zmianje ustawy
0 grech hazardowyeh oraz niskiorych inn yeh ustaw.,
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byly prowadzone W zwiazku z brakiem w analizie ryzyka sygnatow o ewentualnych
nieprawidiowosciach). W Urzedzie prowadzono natomiast postepowania w. sprawie
nalozenia kar pienigznych na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 11 pkt 2 ww. ustawy®’ —
facznie do 30 wrzesnia 2018 1. wszezglo 348 postepowan wobec po_dmictéw:
al urzgdzajacych dry hazardowe bez koncesji b sezwolenia, bez dokonania
zgloszenia badz baz wymagane] rejestracii automatu lub urzadzenia do gry,
bi urzadzajacych gry na automatach poza kasynem gry.

Ponadto w okresie objetym kontrola, przeprowadzono lacznie 377 kontrolF,

-z klorych 171-zakoficzylo sig zairzymaniem facznie 512 szt automatow®, Opracz

podejmowanych kontroli prowadzono rowniez czynnosci sprawdzajace W migjscach,
w Ktoryeh poprzedrio urzadzane byly niclegaine gry hazardowe - facznie od
1 kwietnla 2017 1. do 30 wrzednia 2018 1. przeprowadzono 2 283 takich czynnosc
(w tym 1777 w objglym kontrolg okresie w 2017 1., & 506 — w cbjefym kontrolg
w 2018 1, okresie). :

(akta kontroli str, 692-698, 9885, 968-1069)

W Urzedzie nie monitorowano, ani {ez nie kontrolowano wdraZzania przez nodmioly
prowadzace dziatalnost w zakresie gier hazardowych urzadzanych przez sie¢
Internet requlamindw adpowiedzialne] gry, © ktorych mowa w art, 151 ust 1 ustawy
o grach hazardowych. Jak wskazat Naczelnik Urzedu, do sierpnia 2018 .
dzialalnos¢ CKEK w przestrzeni elekironicznej ograniczona byla wylacznie do
czynnosci analitycznych, Ponadio zgodnie Z udzieloriymi przez Naczelnika Urzedu
wyjasnieniami, legaina dziatalnosé w sieci Intetnet ogranicza sig wylgeznie do
sakladow wzajemnych, na ktoryeh przyjmowanie sezwolenia Minisira Finansbw
uzyskato 10 podmiotowe?, z ktorych zaden nie ma swoje] siedziby na obszarze
wiasciwoscl miejscowej Naczelika Urzedu, a tym samym do monitorowania fub
kontrolowania dziatalnogai tych podmiotéw powolani 3 inni naczelnicy urzedow
celno-skarbowych. Naczelnik Urzedu wakazal rowniez, ze chot CKEK prowadzito
dziatalnodé na poziomie krajowym, fo Jednak realizowaio ono zgdania wyznaczone
przez  Ministerstwo Finansow (kitore nie obejmowaly  kwesti zvigzanych
" zwdrazaniem regulaminow odpowledzialne  gry). Jednocze$nie — zgodnie
7 wyjanieniami Naczelnika Urzedu - wigkszoss dostepnych te] komdrce zasobow
(znaczaco ponad proporcje zagrozen zwigzanych z hazardem wzgledem ogdtu
ryzyk pozostajgcych W kompetenciach Krajowe] Administracii Skarbowe]) byla
zaangazowana W realizacje innych zieconych przez Ministerstwo  Finansow
projektow w zakresie nielegalnych gier hazardowych, 0 znaczne] doniostosci {w tym
“vadar zwiazanyeh z zasilaniem Rejestru Domen oraz dziatan ukierunkowanych na
nielegalna reklame gier hazardowych).

(akta kontrof str. 692-698)

W okresie objetym kontrolg w Urzedzie nie wszezynaho postepowan, 0 kidryeh
mowa w: & art. 107 § 21 § 3 ustawy Kodeks kamy skarbowy (§. przeciwko osobom
uczestniczacym na terytorium Rzeczypospolite] Polskie] w zagranicznych grach
hazardowych oraz bsobom urzadzajacym lub prowadzagym gry hazardowe whbrew
przepisom ustawy o grach hazardowych ub warunkom koncesfi albo zezwolenia
w celu oslagniecia korzySci majatkowej 2 organizowania zbiorowego uczestnictwa
w grze hazardowei); bf art. 110h ww. ustawy (ti, przeciwko osobom umoziwiaiacym

gsobom, kiore nie ukonczyly 18 roku Zycia, udziat w grze hazardows] innej niz

57 W brzmieniu ohowlgzujgcym do 34 marca 2097 £

5 W tym 272 od 1 kwielnia do 34 grudnia 20171, a 105 od 1 styczria do 30 wrzegnia 2018

5 Odpowiednio 86 kontroi od 1 kwietnia do 31 grudnia 2017 1, w foku kibrych zatrzymano 198 szt
automnatéw oraz 105 kentroli, w toky ktorych zatrzymano 314 szt. autornatow.

& 7 kibryoh dotychozas osiem uruchoniilo strony internetowe, za posredniciwem kidrych maja byé
przyjmowane zaktady. ‘
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Ioterfa promocyjna lub fantowa); cf art, 89 ust, 1 pkt € ustawy o grach hazardowych
(. wobec oséb bedacych uczestnikami gry hazardowsj urzadzanej bez koncesfi,
bez zezwolenia iub bez zgloszenia).

{akta kontrofi str. 92-698)

Kontrolowana jednostka monitorowala sie¢ Intemel pod katem przestrzegania
wynikajacego z art 29 ust, 1 i ust, 2 ustawy o grach hazardowych zakazu:
alreklamy | promocji gier cyfindrycznych, gier w karly, gler w kosci, gier na
automatach oraz zalladéw wzajemnych, a takze b/ informowania 0’ sponsorowaniu
- Z Wykorzystaniem- nazwy handlowej | znaku “towarowego  wykorzystywanego do
oferowania gier cylindrycznych, gier w karty, gier w koéci, przyjmowania zakladow
wzajemnych oraz gier na aufomatach, zgodnie z zatwierdzonymi w marcu 20157
w Departamencie Kontroli Celnej, Podatkowej i Kontroli Gier Ministerstwa Finansdw
Whiycznymi w zakresie zwalczania niedozwolonej reklamy, promocii oraz informagji
0 sponsorowaniu przechowywanych w zasobach teleinformatycznych krajowych
hostingodawoows! oraz stosownie do postanowier wynikajacych z opracowania
pn. Gromadzenie | zabezpisczanie elekironicznych materiatow oraz dowoddw
W zakresie naruszenia przepisow ustawy o grach hazardowychiz,
W ww. Witycznych wskazano, ze opisany w nich tryb postepowania Dyrektora lzby
Celnej w Opolu znajduje podstawe dziatania m.in, w art. 2 ust. 1 pkt 5, w art. 3 oraz
w art. § ustawy z dnla 27 sierpnia 2009 1. o Stuzbie Celnef oraz w art, 14 ust, 1
ustawy o Swiadczeniv ushig droga elektroniczng, Po wejéciu w 2ycie ustawy z dnia
16 listopada 2016 1. 0 Krajows; Administracii Skarbowe}s*, zgodnie z wyjasnieniami
Naczelnika Urzedu, Wytyczne nie byly aktualizowane. '

' (akta kontroli str. 464-478, 481-516, 692-698, 1069-1 074)

W przypadku ujawnienia niedozwolonych treéci  hazardowych w  zasobach
teleinformatycznych  krajowego hostingodawcy Naczelnk Urzedu kierowat do
fakiego podmiotu urzedowe zawiadomienie, o Ktorym mowa w art. 14 ust, 2 ustawy
0 Swiadczeniu ustig droga elekironiczng, informujace o przechowywaniu
i udostepnianiu takich tresci w zasobach udosigpnianego przez tego hostingodawce
systemu  teleinformatycznego  oraz zobowlazywal go do nlezwlocznego
uniemozliwienia dostepu do takich treéci zgodnie z wzerem  okredlonym
wzalgezniku do Wityeznyeh. W ww, zawiadomieniach Naczelik Urzedu
wskazywal, Ze stwisrdzenie niedozwolonych fregei nastapito w wyniku czynnodci
realizowanych na podstawie art. 33 ust. 1 pkt 8 | pkt 14 ustawy o Krajowsf
Administracli Skarbowej® oraz wyznaczat hostingodawey siedmiodniowy termin na:
al poinformowanie organu Krajowsj Administracji Skarbowe] o unlemozliwieniu
dostepu do kwestionowanych danych z jednoczesnym wskazaniem daty i danych,
do kibrych dostep zostat uniemozliwiony (w rezie zastosowania sig do urzedowego
zawiadomienia) lub b/ poinformowanie organu Krajowe] Administracji Skarbowej
O przyczynach odmowy uniemoziiwienia dostepu do kwestionowanych danych
i przekazanie dowodéw potwierdzajacych ich wystepowanie, Ponadto urzedowe
zawiadomienie zawleralo pouczenie o zagrozeniu odpowiedzialnodcig karng za

9 Daled; Wilyozne,

8 Zalwierdzonymi & kwietnia 20161, przez Szefa Stuzby Gelnej 5 kwietnia 2016+, a zmienionym!
10 kwiatnia 2017 r. przez Zastgpos Szefa Krajows] Administracji Skarbowey. -

8 Dz. U. 2 2015 . poz. 890, ze zm, '

Dz, U, 22018 r. poz. 508, ze zm.

& Zgodnie z kibrymi do zadari naczelnika urzedu celno-skarbowego nalezy m.in. a/ rozpoznawanie,
wykrywanie | zwalczanie przestepstw skarbowych 1 wykroczer skarbowych, zapohieganie tym
przestepstwom i wykroczeniom oraz $ciganie ich sprawclw, w zakresie okredloaym w uslawie
Kodeks karny skarbowy, bl prowadzenie dzialelnosci analitycznsj, prognostyczne; i badawezs] oraz
analizy ryzyka dotyczace] ziawisk wystepuiacych w obszarze Jego wiagciwosch,
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pomocnictwo Ul sprawstwo W popelnieniu czynu zabronionego, ¢ kibrym mowa
w art. 110a ustawy Kodeks karny skarbowy.

W okresie objetym kontroig® przekazano lacznie 28 urzedowych zawiadomien,
obejmujacych 108 domen | 508 adreséw URL. Krajowy hostingodaweca w jednym
nrzypadku odmowit uniernozliwienta dostepu, a odmowa ta zostata uznana preez
organ Krajowej Administracji Skerbowej za uzasadniona z uwagi na to, ze podane

w urzedowym zawiadomieniu domeny nie kieruja na serwery tego hostingodawey®.
(akta kontroli str. 692-698, 757-760, 765-772, 785-841, 1086-1088, 1140-1142)

Zgodnie ~z~ postanowieniami “rozdziaiu 9 Nadzér -stosowanych - w Urzedzie -~ -

Wytycznych do obowigzkow Naczelnika Urzedu nalezalo m.n. przekazywanie
Dyrsktorowi Departamentu Kontroli Celnej, Podatkowej | Kontroli Gier Ministerstwa
Finansow informacji o liczble urzedowych zawiadomief skisrowanych do
hostingodaway, liczbie sablokowanych domen | adresow URL, liczbie odmbw
hostingodawcy = uniemozliwienia dostepu do  kwestionowanych tresci, ficzbie
uznanych |1 nieuznanych odmoéw hostingodawey uniemozliwienia dostepu do
wwestionowanych tresci. Informacje W WW. sakresie nalezalo przekazywac
w vestawieniach miesiscznych do 10 dnia nastepnego miesigca.
Do whasciwych kombrek organizacyjnych Ministerstwa Finanséwé® przekazano m.in.:
a zbiorczg informacig za okres od 1 stycznia 2017 1. do 20 kwietnia 2017 1.;
b zbiorcza informacie za maj | czervies 2017 1. ¢f podsumowanie dziatan Urzedu
w il kwartatach 2017 r.; df zbiorczg informacie za IV kwartat 20171, gl hiorezg
nformacje za 2017+, f/informacje za luty, marzec, kwieciett, maj i czerwiec
2018 1.89; g/ zbiorcza informacje za | poirocze 2018, hi informacje za lipiec,
sierpien, wrzesien™ i pagdziemik 2018 r. CzgSt 2 ww. informacii zostata przekazana
po ferminie wynikajgoym Z Ww. Wytycznych, a ponadto nie przekazano informacji za
niekidre okresy, co szczeghlowo opisano W sekeji Stwierdzone nieprawidiowoscl.
(akta konirol str. 692698, 1 069-1074, 1137-1138)

3. Odnoszac sie do tego, ozy rozwiazania prawne wprowadzons znowelizowana, od
1 kwietnia 2017 1. ustawg o grach hazardowych wplyngly na poprawe ochrony
graczy (zwlaszcza niepelnoletnich), zapobieganie uzaleznieniom i szkodliwym
skutkom hazardu, Naczelnik wskazal, ze ocenia pozytywnie rozwigzania prawne
wprowadzone od 1 kwietnia 2017 1. na podstawie przepisow ustawy o zmianie
ustawy 0 grach hazardowych oraz  niektorych innyeh  ustaw. Zgodnie
7 wyjaénigniami Naczelnika Urzedu, z punktu widzenia Opolskiego Urzedut Celno-
Skarbowego najbardziej istotne znaczenle mialy. Zmiany wprowadzons W art. 15f
oraz w art, 89 ustawy o grach hazardowych. (...} wprowadzenie art. 15f {..)
ograniczylo wystepowanie zjawiska ,szaref strefy” w $rodowisku gler hazardowych,
Wakazana requlacia zapewnita wyzszy poziom cchrony gréczy przed negatywnymi
skutkami hazardu {...) oraz dodatkowo podniosta poziom spofecznej Swiadomosel,
Bonadto Naczelnik wskazal, ze dzighi requlaci ujetej w art, 15f ustawy o grach
hazardowych wzrosfa skutecznodé dziatan w  obszarze nielegainych  gler
hazardowych urzadzanych w sieci Internet. Analogicznie zostala przez Naczelnika
Urzedu oceniona requlacja wynikajace ze zmienionego od 1 kwietnia 2017,
przepisu art. 89 ustawy o grach hazardowych, gdyz jak wyjasnit rozolagniecie

+

katalogu podmiotow podlegajacych karze plenigznej na posiadaczy samoistnych

% [o 31 pazdziemika 2018 1. . ‘

8 Przy ozym w dniu wystania urzgdowego zawiadomienia niedozwolons frescl najdowaly sig na
serwerze halazacym do hostingodawcy.

8T}, do Departameniu Kontrel i Anallz Exonomicznych, a w poznigjszym okresie do Dapartameniu
Nadzoru nad Kontrolami. :

8 Wraz z podsumowaniem dziatal podiefych w It kwartale 2018 1.

70 Wraz z podsumowaniem dziatan podiotych w Iit kwartale 2018,
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Stwierdzane
nieprawidiowosol

i zaleznych lokali, w ktérych znajdujg sie niezarejestrowane aufornaty {...) miato
istofny wphyw na ksztalt rynky gier na automatach. W szezegbinosel
zachserwowano usuniecie aufomattw z lokali gastronomicznych (...), handlowych
(...} | ustugowyeh. (...} Jednoczednie automaty w znacznsj czedof zostafy usuniefe
z centréw miast. Naczelnik wyjesnit takze, ze zarbwno regulacia art, 15f, jak | art. 89
ustawy o grach hazardowych miala wplyw na ochrong oséb maloletnich przed
szkodliwymi skutkami hazardu.

W Urzgdzie analizowano wplyw rozwigzan legislacyjnych na rynek zaktadow

- wzajemnych.urzadzanych w siect Internet —wyniki-te] analizy- wskazaty na wzrost- -

dynamiki przychodow padmiotow dziatajacych legalnie. Ponadto Naczelnik Urzedu
wskazal, 2e mozna zauwazyt znaczny progres w lodci wydawanych zezwolen na
przyjmowanie zakladéw wzajemnych poprzez sieé Internet,
W ocenie Naczelnka w chwili obecnej nie brakuje rozwiazan legislacyjnych
mogagcych poprawié ochrone graczy.

{akta kontroli str. 1133-1135, 1137)

W dziafalnosci  kentrolowane] jednostki w  przedstawionym wyze] zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowost:

Nie dochowano nalezyte] starannosci w dziataniach polegajacych na przekazywaniu
do wiaSciwych komérek organizacyjnych Ministerstwa Finansow? informacfi
dotyczgeych liczby. af urzedowych zawiadomien skierowanych do hostingodawcy;
b/ zablokowanych domen i adreséw URL, ¢/ odméw hostingodawey uniemozliwienia
dostepu do kwestionowanych tredci, d/uznanych i nieuznanych odméw
hostingodawcy uniemozliwienia dostepu do kwestionowanych tredci.

Zgodnie z rozdzialem 9 Wylycznych Naczelnik Urzedu byt odpowiedzialny m.in. za
przekazywanie ww. informacfi za okresy miesieczne do 10dnia nastepnego
miesigea. W toku czynnoscel konfrolnych ustalono jednak, ze:

a/ nie przekazano informacii za okres od 21 do 30 kwiethia 2017 . :

b/ zbiorczy informacje za maj | czerwiec 2017 r. sporzadzone 13 lipca 2017+,
(4. 2 opdznieniem wynoszacym odpowiednio 32 dni oraz 2 dni) i przekazano 14 lipca
2017 1. (. z opbznieniem wynoszacym odpowlednio 33 dni oraz 3 dni);

¢/ zblorczg informacje za lipiec, sierpien | wrzesien 20177, sporzadzono
16 pazdziemika 2017 1. ({. z opbZnieniem wynoszzcym odpewiednio 67 dni, 35 dni
oraz 6 dni) i przekazano 17 pazdziernika 2017 1. (fj. z opGinieniem wynoszacym

. adpowiednio 68 dni, 36 dni oraz 7 dni); .
- df zbiorezg, informacje za pazdziemik, listopad i grudzien 2017 . sporzadzono

i przekazano 5 stycznia 2018 1. (t]. z opdznieniem wynoszaeym odpowiednio 56 dni
dia pazdziernika 2017 r. oraz 25 dni dla listopada 2047 r.);
e/ nie przekazano informacji za styczen 2018 r.;
f/informacie za kwieciet 2018r. sporzadzono i przekazano 11 maja 2078,
(ti. z jednodniowym opdznieniem);
g/ informacje za sierpien 2018 1. sporzadzono | przekazano 14 wizesnia 2018+,
{tj. z czterodniowym opGznieniern). -

(akta kontroli str. 899-710, 757-760, 785-786, 793-794, 811-814, 836-837, 1086-

1088, 1140-1142)

Naczenik Urzedu odnoszag sig do niszapewnienia terminowosci w przekazywaniu
informacji zgodnie z rozdziatem 9 Wyiycznych zwrécit uwage, e dokument ten
naktadat obowiazki w ww. zakresie na Dyrekiora Izby Celnej w Opolu, w imieniu
ktorego zadania realizowat Naczeink Wydziaty Grupa Zadaniowa ds. e-kontroli,
Majac jednak na uwadze przepis § 5 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Rozwojlu

" 7]. Poczatkowo do Depertamentu Kontroli i Analiz Ekonomicznych, 2 nastepnie do Departamentu
Madzoru nad Kontrolami. :
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OCENA CZASTKOWA

(Finansow z dnia 27 lutego 2017 1. w sprawie wyznaczenla organcw Krajowe]
Administracj Skarbowej do wykonywania nisktorych zadaf Krajowe] Administrac]i
Skarbowej oraz okreslenla terytorialnego zasiegu ich dziafenia™ w Urzedzie
kontynuowano - pomimo noczatkowego zmniejszenia  stanu  0sobowego
pracownikéw/funkcjonariuszy posiadajgoych  niezbedng wiedze  zarowno
merytoryczng, jak i informatyczng - dzialania zmierzajace do identyfikacji stron
internefowych naruszajacych zasady wynikajace z art. 29 ustawy O grach
hazardowych pomimo  braku aktualizaci ww. Wyfycznych. Ponadto Naczelnik

Urzedu wyjadnit, e w zwigzky- z-wejsciem w zycie {od 1 kwietnla- 2017 r)-zmian - - -

www. ustawie priorytetowe  stalo sig zadanie zwiazane zidentyfikacjg siron
internetowych podiegajacych wpisowl do Rejestru Domen m.n. z uwagi na fakt
zwigkszenia wplywow do budzetn pafstwa od legalnie dziatajaoych podmiotow,
aponadto wskazal, Ze wraz 2 nowstaniem ww. Rejestru spadia flod6 stron,
na ktorych zamieszczane byly reklamy naruszajace zasady wynikaiace z przepisow
art. 20 ustawy o grach hazardowych, gdyz dia uczestnikéw programow afiliacyjnych
(partnerskich), ktorzy zamieszezali na swoich stronach np. banery nielegalnych
operatorow gier hazardowych, dziafalnoé taka przestata by¢ optacaina z uwagi na
przekigrowanie infernauty nie na strone takiego nielegalnego operatora, a na strong
Ministerstwa Finansow’.

Naczelnik Urzedu wyjasnit, ze brak informacii za okres od 21 do 30 kwietnia 2017,
wynikat z braku Zadnego urzgdowego sawiadomienia w tym okresie, a okres ten
ujeto zardwno W Zhiorczym”  sprawozdaniv za |l kwartaly 20171, jak
iw sprawczdaniu za rok 2017, Natomiast brak informacii za styczen 2018r.
wynikat z tego, ze w okresie tym nie zidentyfikowano zadnel nowej nazwy
domenowe] — okres ten byt natomiast objety sprawozdaniem kwartalnym.

Zgodnie z wyjaSnieniami Naczeinika Urzedu wszelkie informacje dotyczace
prowadzonych w zZwigzku z Ww. Wytyczrymi dziatan byly przekazywane ustnie
pracownikom wiasciwego merytarycznie departamentu Ministerstwa Finansow,
a ponadto réwniez z wykorzystaniem funkejonalnoéel systemu E-HAZ, widrozonego
w Krajowej Administracji Skarbowe] w celu ewidencionowania koordynowania
spraw zwiazanych z e-hazardem.

Na tozsame okolicznosci zwréch rdwniez uwage w swoich wyjasnieniach Kierownik
Cybercentrum, poprzednio koordynujacy pracg CKEK, & nastepnie penigey stuzbe
jako Kisrownik CKEK.

(akta kontroli str. 5, 658671, 1069-1074, 1079-1082)

NajwyZsza Izba Kontrofi ocenia pozytywnie dziafania podejmowane W Urzedzie na
rzecz ochrony graczy, zapobiegania Jzaleznieniom oraz szkodiiwym skutkom
hazardu.

Formufujac powyZsza, oceng uwzgledniono prowadzerie, we wspipracy z izbg
Administracii Skarbowej w Opolu, dzialaf informacyjno-edukacyjnych dotyczacych
obowiazujacych od 1 kwietnia 2017r. zasad organizowania gier hazardowych,
w tym takze odpowiediainoSci karnej oraz administracyine] za udziat w nielegainych
grach hazardowych (w tym urzadzanych w sieci Infermnet) oraz biezacy realizacie
Wytycznych w zakresie zwaiczania niedozwolone] reklamy, promoci oraz informacfi
o sponsorowaniu przechowywanych w zasobach teleinformatycznych krajowych
hostingodawc6w, Ponadio pozytywnie oceniono regulame podejmowanie dziatah
majacych na celu monitorowanie miejsc, w ktorych moghy by¢ wykorzystywane
nieleyalne automaly do  gier hezardowych a takze przeprowadzanie -

72Dz, U,z 2018 1, poz. 1096, ze zm.
7 hips:fhazard.mf.qov.pl.
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Wriosak

Prawo zgloszenia
zastrzezen;

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wioskéw

w uzasadnionych przypadkach — kondroli celno-skarbowych ukierunkowanych na
zwalczanie niglegalnego hazardu.

IV. Wnioski

W zwigzku ze stwlerdzonymi nieprawidiowosciami, NajwyZsza Izba Kontroli, na
nodstawie art. 53 ust. 1 pkt § ustawy o NIK, przedstawia nastepujace wnioski:

Podjecie dzialad organizacyjnych majacych na celu zapewnienie terminowego
przekazywania informacji sprawozdawezyeh zgodnie z regulaciami wewnstrznymi
obowigzujacymi jednostki organizacyjne Krajowej Administracji Skarbowe),

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostalo sporzgdzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednastki kentrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o MIK kierownlkowi jednostki kontrolowanej przystugue
prawo zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezedn do wystepienia
pekantrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania, Zastrzezenia zglasza sig
do dyrektora Delegafury NIK w Opolu. Prawo zglaszania zastrzeien, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NJK, nie przystuguje do wystapienia pokontroinego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaly w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowaé Najwyzszg lzbe Kontroli,
wierminie 21 od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskow pokontroinych oraz o podjetych dziataniach Iub przyczynach niepodjecia
tych dziatan. '

‘W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnege, termin

przedstawienia informacjl liczy sie od dnia ofrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w caiodel lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Opole, <& listopada 2018 1,
Najwyzsza lzha Kontrol

Delegatura w Opolu
Kontroler - Dyrektor
Remigiusz Rutkowski
B0 Y REKT O
doradca prawny Delegatury W oy
Diteonsle] '
podeis ‘
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