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SPRAWOZDANIE Z KONTROLI

Izba Administracji Skarbowej w Opolu

ul. ptk. Witolda Pileckiego 2, 45-331 Opole

I. Dane identyfikacyjne kontroli

Zakres kontroli, tj. przedmiot kontroli i okres objety kontrolg

Przedmiot kontroli: Prawidtowo$¢, rzetelnosc i terminowosc¢ przyjmowania,
ewidencjonowania oraz odprowadzania wptat gotéwkowych w oddziatach kasowych.

Okres objety kontrola: od 1.03.2017 r. do 31.12.2024 r.
Jednostka kontrolowana

Opolski Urzad Celno-Skarbowy w Opolu
ul. Wojciecha Drzymaty 22
45-342 Opole

Kierownik jednostki kontrolowanej

nadkomisarz Kordian Panek

Naczelnik Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu od 1.03.2017 r.
Kontrolerzy:

Ewelina Walczak, kierownik referatu — koordynator kontroli,

Iwona Nawa, gtowny ekspert skarbowy,

Grzegorz Wronski, starszy ekspert skarbowy,

Krzysztof Nowak, kontroler skarbowy

dziatajgcy na podstawie upowaznienia Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w
Opolu nr 3/2025 z 13.05.2025 r. oraz nr 4/2025 z 12.06.2025 r.

Data rozpoczecia i zakonczenia czynnosci kontrolnych
15.05.2025 r. — 30.06.2025 r.
Podstawa prawna prowadzenia kontroli

Art. 6 ust. 5 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej (t.j. Dz.
U.z2020 r. poz. 224 ze zm.)

Wpisano do ewidencji kontroli
Poz. 1/2025
Zagadnienia objete kontrolg

1. Organizacja pracy.
1.1.Obowigzujgce akty prawa wewnetrznego.



1.2. Obowigzujgce procedury/stosowane zasady.

1.3.Osoby odpowiedzialne za obstuge kasy (podziat zadan, kompetencije,
upowaznienia/uprawnienia, zastepowalnos¢) oraz sposob sprawowania
nadzoru.

2. Wpfaty gotowkowe dokonywane w zakresie gier hazardowych i zajec
automatéw (czyny zabronione $cigane z art. 107 KKS) realizowane przez
funkcjonariuszy SCS z komérek dochodzeniowo-sledczych i kontroli rynku
zaréwno przed wszczeciem postepowania przygotowawczego jak i w jego
trakcie.

2.1.Rzetelnos¢ dokumentowania przyjecia gotowki w kasie.

2.2. Terminowosc i prawidtowos¢ zaewidencjonowania przyjecia gotowki w systemie
ZEFIR2 oraz terminowosc¢ przekazania srodkow z kasy.

2.3.Poréwnanie zapiséw w systemie ZEFIR2 z systemem ESKS;

3. Wohptaty gotdowkowe dokonywane w zakresie mandatow karnych gotéwkowych.

3.1.Rzetelnos¢ dokumentowania przyjecia gotowki w kasie.

3.2. Terminowos$¢ i prawidtowos¢ zaewidencjonowania przyjecia gotowki w systemie
ZEFIR2 oraz terminowos¢ przekazania srodkow z kasy.

3.3.Poréwnanie zapiséw w systemie ZEFIR2 z systemem ESKS.

4. Kontrole Funkcjonalne.

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci
Ocena ogodlna

Dziatania Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu kierowanego przez
Naczelnika w badanym zakresie oceniono pozytywnie z nieprawidtowosciami.

Uzasadnienie oceny ogodlnej

Dziatania Naczelnika Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu, zostaty
ocenione:

1) pozytywnie w zakresie organizacji pracy

2) pozytywnie z nieprawidtowosciami w zakresie:

¢ wptat gotdéwkowych dokonywanych w zakresie gier hazardowych i zajec
automatéw (czyny zabronione $cigane z art. 107 KKS) realizowane przez
funkcjonariuszy SCS z komoérek dochodzeniowo-sledczych i kontroli rynku
zaréwno przed wszczeciem postepowania przygotowawczego jak i w jego trakcie

Stwierdzone nieprawidtowosci polegaty na:

— nierzetelnym dokumentowaniu przyjecia gotowki w kasie, tj. dokumenty KP nie
zawieraty podpisow osoby wystawiajgcej dokument, otrzymujgcej kwote badz
osoby sprawdzajgcej/zatwierdzajgcej przyjecie wpiaty;

— nieterminowym zaewidencjonowaniu przyjecia gotowki w systemie ZEFIR2 oraz
przekazaniu jej z kasy:

a) na konto sum depozytowych Izby Administracji Skarbowej w Opolu — od 2 do 8
dni roboczych, co jest niezgodne z Zasadami przyjmowania, obstugi i
przekazywania na rachunek bankowy srodkéw pienieznych z automatéw do gier
zatrzymanych przez pracownikéw Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w
Opolu;

b) na rachunek Urzedu Skarbowego w Nowym Targu Opolu — od 4 do 26 dni
roboczych, co jest niezgodne z Instrukcjg dotyczgcy rejestracji, obiegu
dokumentow ksiegowych oraz pozostatych dokumentow majgcych wptyw na
rozliczenie finanséw-ksiegowe oraz wszczecie i prowadzenie postepowania



egzekucyjnego w zakresie dochodow scentralizowanych;

— nierzetelnym wprowadzaniu danych do systemu ESKS poprzez:

a) niezaewidencjonowanie informacji o zajeciu srodkéw pienieznych
zabezpieczonych z automatow;

b) btedne odnotowanie z pokwitowania kwoty srodkéw pienieznych z zatrzymanych
automatow;

c) btedne odnotowanie numeru pokwitowania.

¢ wptat gotéwkowych dokonywanych w zakresie mandatow karnych gotéwkowych.

Stwierdzone nieprawidtowosci polegaty na:

— nierzetelnym dokumentowaniu przyjecia gotowki w kasie, tj. dokumenty KP nie
zawieraty podpiséw osoby wystawiajgcej dokument, otrzymujgcej kwote bgdz
osoby sprawdzajgcej/zatwierdzajgcej przyjecie wptaty;

— nieterminowym zaewidencjonowaniu przyjecia gotowki w systemie ZEFIR2 oraz
przekazaniu jej z kasy na rachunek bankowy Urzedu Skarbowego w Nowym
Targu - od 2 do 7 dni roboczych, co jest niezgodne z pkt 43 Zasad postepowania
mandatowego;

— nierzetelnym wprowadzaniu danych do systemu ESKS poprzez:

a) niezaewidencjonowanie informacji o wystawieniu mandatu gotéwkowego,

b) zarejestrowanie mandatu kredytowanego jako gotéwkowego,

c) zarejestrowanie mandatu gotéwkowego jako kredytowanego,

— po6znym zarejestrowaniu mandatu w systemie ESKS — od 2 do 8 miesiecy od
ukarania.

Skala stwierdzonych nieprawidtowosci, nie ma wptywu na prawidtowg realizacje

przez Naczelnika Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu zadan w zakresie

odprowadzania wptat gotowkowych.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Organizacja pracy.

Stan prawny

Opis stanu faktycznego

1.1.Obowigzujgce akty prawa wewnetrznego.

W okresie objetym kontrolg w Opolskim Urzedzie Celno-Skarbowym w Opolu (dalej

OUCS) obowigzywaty akty prawa wewnetrznego wydane przez:

1. Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Opolu:

e zarzgdzenie nr 50/2017 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Opolu z dnia 14
kwietnia 2017 r. w sprawie wprowadzenia Instrukcji w sprawie zasad
przyjmowania, obstugi i przekazywania na rachunek bankowy srodkéw
pienieznych z automatéw do gier zatrzymanych przez pracownikéw Opolskiego
Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu;

e zarzadzenie nr 28/2020 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Opolu z dnia 28
lutego 2020 r. w sprawie wprowadzenia Instrukcji zasad przyjmowania, obstugi i
przekazywania na rachunek bankowy srodkéw pienieznych z automatéw do gier
zatrzymanych przez pracownikéw Opolskiego Urzedu Celno- Skarbowego w
Opolu oraz ich rozliczanie.

e zarzagdzenie nr 70/2018 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Opolu z dnia 13
grudnia 2018 r. w sprawie wprowadzenia instrukcji okreslajgcej tryb



ewidencjonowania, postepowania, kontroli i zasad gospodarowania drukami
Scistego zarachowania w Izbie Administracji Skarbowej w Opolu;

2. Naczelnika Opolskiego Urzedu Celno-skarbowego w Opolu:

e polecenie nr 3 Naczelnika Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu z dnia
9 pazdziernika 2019 r. w sprawie wprowadzeni Instrukcji dotyczgcej rejestracji,
obiegu dokumentow ksiegowych oraz pozostatych dokumentéw majgcych wptyw
na rozliczenie finanséw-ksiegowe oraz wszczecie i prowadzenie postepowania
egzekucyjnego w zakresie dochodow scentralizowanych (dalej Instrukcja);

Pismem 16.03.2017 r. Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Opolu przekazat do
wiadomosci i stosowania - otrzymane z Departamentu Kontroli Celnej, Podatkowej i
Kontroli Gier pismem nr (...) z 23.02.2017 r. Zasady stosowania przez naczelnikow
urzedow celno-skarbowych postepowania mandatowego w sprawach o wykroczenia
skarbowe (dalej Zasady postepowania mandatowego).

Okreslono w nich m.in. sposéb naktadania grzywny w drodze mandatu karnego oraz
sposéb rozliczania pobranych kar grzywien, natozonych w drodze mandatéw karnych
(tzw. gotéwkowych).

1.2.0Obowigzujgce procedury/stosowane zasady.

Proces przyjmowania i obstugi srodkow pienieznych odbywa sie w nastepujgcych
pionach OUCS.

1) Pion Wsparcia, pion Kontroli Celno-Skarbowej oraz pion Dochodzeniowo-
Sledczy Proces dla mandatu wystawionego przez pracownika Dziatu Kontroli
Celno-Skarbowej i Postepowania Podatkowego przebiega nastepujgco:

a) srodki pieniezne w gotéwce z tytutu wystawienia mandatu sg przekazywane
przez pracownika Dziatu Kontroli Celno-Skarbowej i Postepowania
Podatkowego osobie posiadajgcej uprawnienie kasjera i rejestratora w
systemie ZEFIR2 (pracownik Dziatu Wsparcia) wraz z kopig mandatu;

b) nastepnie osoba uprawniona (pracownik Dziatu Wsparcia) po otwarciu zmiany
w systemie ZEFIR2 rejestruje mandat na odpowiednim koncie;

c) po zaewidencjonowaniu wptaty wygenerowany zostaje dokument KP-Kasa
przyjmie (dalej KP);

d) po zgtoszeniu w systemie ZEFIR2 wptaty do zatwierdzenia system generuje
bankowy dowdd wptaty (dalej BDW), ktory jest nastepnie drukowany;

e) srodki pieniezne wraz z wygenerowang dokumentacjg z systemu ZEFIR2 sg
dostarczane do Narodowego Banku Polskiego (dalej NBP),

f) $rodki pieniezne wptacane sg do kasy banku (jeden odcinek BDW pozostaje w
banku, na drugim odcinku BDW kasjer banku sygnuje podpisem i pieczatkg
wptate srodkow pienieznych);

g) mandat, KP oraz BDW sg przekazywane do Wydziatu Dochodzeniowo-
Sledczego.

2) Pion Dochodzeniowo-Sledczy

1. Przyjmowanie wpfat gotowkowych w kasie, w tym potwierdzanie przyjecia

gotowki:

a) zajete srodki pieniezne sg dostarczane w bezpiecznej kopercie wraz z
dokumentami towarzyszgcymi (pokwitowanie, protokoét zdawczo-odbiorczy
posiadajgcy cechy pokwitowania, spis i opis rzeczy - zatgcznik do protokotu
przeszukania) do Wydziatu Dochodzeniowo-Sledczego;

b) nastepujg komisyjne ogledziny bezpiecznej koperty z zajetymi Srodkami
pienieznymi, pod kgtem ewentualnych uszkodzen, naruszen zabezpieczen



koperty;

otwarcie bezpiecznej koperty ze srodkami pienieznymi i komisyjne
przeliczenie znajdujgcej sie wewnatrz gotowki (recznie, a w przypadku duzej
ilosci banknotow lub bilonu recznie i za pomocg liczarek do banknotéw i
bilonu);

sprawdzenie zgodnosci przeliczonej sumy gotowki z kwotami wynikajgcymi z
dokumentow towarzyszgcych (pokwitowanie, protokét zdawczo-odbiorczy,
spis i opis rzeczy);

sporzadzenie protokotu przeliczenia zajetych srodkéw pienieznych w dwoch
egzemplarzach. Jeden dla komorki, ktéra dostarczyta srodki pieniezne, drugi
pozostaje w Wydziale Dochodzeniowo-Sledczym. W przypadku, gdy $rodki
pieniezne zostaty zabezpieczone przez komoérki dochodzeniowo-sledcze,
sporzadzany jest jeden egzemplarz protokotu przeliczenia, ktory pozostaje w
Wydziale Dochodzeniowo-Sledczym.

2. Ewidencjonowanie przyjetych wptat w systemie informatycznym:
a) ewidencjonowanie wptat dokonywane jest w systemie ZEFIR2;

b)

c)

¢))

h)

srodki pieniezne z kazdego dokumentu towarzyszgcego (pokwitowanie,
protokét zdawczo-odbiorczy, spis i opis rzeczy) sg ewidencjonowane jako
osobna/odrebna wpftata w systemie ZEFIR2;

w zaleznosci od rodzaju wptaty (bilon wyjety z automatéw do gier, srodki
pieniezne zajete podczas przeszukania, mandat gotowkowy, srodki pieniezne
stanowigce zabezpieczenie majgtkowe), po otwarciu zmiany w systemie
ZEFIR2 wpfacane sg na odpowiednie konto bankowe;

po zaewidencjonowaniu wptaty zostaje wygenerowany druk KP, ktory jest
drukowany w 4 egzemplarzach;

po zgtoszeniu w systemie ZEFIR2 wptaty do zatwierdzenia (zatwierdza
Naczelnik Wydziatu Dochodzeniowo-Sledczego, w przypadku nieobecnosci
Zastepca Naczelnika OUCS), system generuje BDW, ktory jest drukowany;
na wydrukowanym BDW wpisywane sg recznie dane osoby, od ktérej pobrano
Srodki pieniezne (dane pochodzg z dokumentéw towarzyszgcych) oraz dane
sprawy (numer kontroli, numer postepowania) oraz numer pokwitowania;

z wygenerowang dokumentacjg z systemu ZEFIR2, srodki pieniezne sg
dostarczane do NBP, gdzie wptacane sg do kasy banku, jeden odcinek BDW
pozostaje w banku, na drugim odcinku BDW kasjer banku sygnuje podpisem i
pieczatkg wptate srodkéw pienieznych;

po dokonaniu wptaty w kasie NBP, Naczelnik Wydziatu Dochodzeniowo-
Sledczego lub w zastepstwie Zastepca Naczelnika OUCS, zatwierdza wptate
w systemie ZEFIR2 (SK);

po zamknieciu zmiany w systemie ZEFIR2 drukowany jest dzienny raport
kasowy, ktory wraz z KP jest podpisywany przez Naczelnika Wydziatu
Dochodzeniowo-Sledczego (lub w zastepstwie przez Zastepce Naczelnika
OUCS) oraz pracownika dokonujgcego obstugi kasowej w systemie ZEFIR2;
w kohcowym etapie procesu dokument towarzyszgcy (pokwitowanie, protokot
zdawczo-odbiorczy, spis i opis rzeczy) oraz BDW zostajg skopiowane przez
pracownika obstugujgcego i razem z KP zostajg przekazane do komorki
organizacyjnej prowadzgcej sprawe oraz do Dziatu Wsparcia (magazyn kasa)
natomiast jeden komplet z oryginalnym BDW zostaje w Wydziale
Dochodzeniowo-Sledczym.

3) Pion Prewencji i Realizacji



Przyjmowanie i obstuga srodkow pienieznych odbywa sie w oparciu o Instrukcje.

1. Wydziat Kontroli Celno-Skarbowej Rynku

W latach 2017 - 2021 Srodki pieniezne w przypadku mandatéw gotéwkowych

obstugiwane byty (w systemie ZEFIR SK) przez Oddziat Celny w Opolu. Od 2022

roku obstuga mandatéw gotowkowych wystawionych przez Wydziat Kontroli Celno-

Skarbowej Rynku jest obstugiwana samodzielnie przez te komorke.

Proces zadania przebiega nastepujgco:

a) wystawiony mandat gotdwkowy wraz ze srodkami pienieznymi niezwiocznie
jest przekazywany osobie odpowiedzialnej za przekazanie Srodkow
pienieznych do NBP i wprowadzenie do systemu ZEFIRZ2;

b) drukowany jest KP oraz BDW;

c) potwierdzony dowdd wptaty z banku jest zatwierdzany w systemie ZEFIR2
przez uprawniong osobe, czyli Naczelnika Wydziatu Kontroli Rynku;

d) dokumenty z systemu ZEFIR2 sg ewidencjonowane papierowo;

e) mandat jest wprowadzony do SZD pod JRWA 810 przez osobg wystawiajgca
mandat;

f) upowaznione dwie osoby wprowadzajg mandaty do systemu ESKS.

2. Wydziat Realizacji we wspétpracy z Wydziatem Dochodzeniowo-Sledczym.
Srodki pieniezne w przypadku mandatéw gotéwkowych obstugiwane sg w
systemie ZEFIR2 przez Wydziat Dochodzeniowo-Sledczy. Mandat wraz ze
$rodkami pienieznymi jest przekazywany do Wydziatu Dochodzeniowo-Sledczego
za potwierdzeniem (KP i BDW).

4) Pion Orzecznictwa i Obstugi Zgtoszen Celnych

Zadanie w tym pionie realizuje Oddziat Celny w Opolu. Proces przebiega

nastepujgco:

a) przyjecie gotowki do kasy Oddziatu, na podstawie pokwitowania w postaci
druku Scistego zarachowania;

b) rejestracja przyjecia w ZEFIR2 (WFW);

c) wpis do systemu ZEFIR2 (SK) — dokonuje go osoba odpowiedzialna za
obstuge kasy;

d) wydruk KP — jako potwierdzenie przekazania gotowki;

e) wptata gotowki w NBP i potwierdzenie dokonanej wptaty na bankowym
wyciggu — dokonuje tego osoba odpowiedzialna za obstuge kasy.

1.3.0soby odpowiedzialne za obstuge kasy (podziat zadan, kompetencije,
upowaznienia/uprawnienia, zastepowalnos¢) oraz sposob sprawowania
nadzoru.

1. Osoby odpowiedzialne za obstuge kasy w poszczegdlnych komarkach
organizacyjnych:

a) Dziat Wsparcia

Odpowiedzialnymi za obstuge kasy jest 2 pracownikéw. Zadanie zostato okreslone w

ich zakresie obowigzkow ogolnych, jako wykonywanie innych czynnosci stuzbowych
zleconych przez przetozonych.

b) Wydziat Dochodzeniowo-Sledczy

Odpowiedzialnymi za obstuge kasy jest 3 pracownikéw. Zadanie zostato okreslone w
ich zakresie obowigzkoéw szczegotowych, tj. ,Obstuga systemu ZEFIR 2 — Srodowisko
WFW — wprowadzanie dokumentéw wymiarowych, srodowisko produkcyjne —



obstuga kasy”.
c) Wydziat Kontroli Celno-Skarbowej Rynku

Odpowiedzialnymi za obstuge srodkow pienieznych sg 2 osoby. Zadanie ujeto w
ich zakresach obowigzkow i uprawnien wraz z zastepstwami.

d) Oddziat Celny w Opolu

Odpowiedzialnymi za obstuge kasy sg zamiennie 2 osoby. Wykonujg one operacje
tylko na kasie 381010. Zadanie ujeto w ich zakresach obowigzkéw i uprawnien wraz
z zastepstwami.

Wyznaczeni do obstugi kasy pracownicy OUCS posiadajg odpowiednie kompetencje
do realizacji tego zadania.

Funkcjonujgcy proces zapewnia zastepowalnosc¢ pracownikéw obstugujgcych kase.
Zasady odpowiedzialnosci majgtkowej oséb obstugujgcych kase odbywajg sie na
zasadach ogolnych, wynikajgcych z zakresu obowigzkow pracownika.

2. Sposob sprawowania nadzoru.

Nadzér sprawowany jest na biezgco, m.in. poprzez dwustopniowe zatwierdzanie
rejestracji zdarzen w systemie ZEFIR2.

W Wydziale Kontroli Celno-Skarbowej Rynku nadzér sprawowany jest na biezgco
przez Naczelnika Wydziatu - Naczelnik zatwierdza operacje w systemie i na
dokumentach. Natomiast nadzér w Oddziale Celnym w Opolu - na biezgco
sprawuje Kierownik Oddziatu Celnego.

Ustalenia

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w zakresie organizacji pracy nie stwierdzono
uchybien i nieprawidtowosci.

Ocena

Dziatania Naczelnika Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu w zakresie organizacji
pracy nalezy ocenic¢ pozytywnie.

2. Wptiaty gotowkowe dokonywane w zakresie gier hazardowych i zajeé
automatow (czyny zabronione scigane z art. 107 KKS) realizowane przez
funkcjonariuszy SCS z komérek dochodzeniowo-sledczych i kontroli rynku
zaréwno przed wszczeciem postepowania przygotowawczego jak i w jego
trakcie.

Stan prawny
Ustawa z dnia 10 wrzesnia 1999 r. Kodeks Karny Skarbowy.
Opis stanu faktycznego

Zgodnie z zarzgdzeniem nr 50/2017 i 28/2020 Dyrektora Izby Administracji
Skarbowej w Opolu, osoba wyznaczona obstugujgca modut w systemie ZEFIR2,
wykonuje czynnosci zmierzajgce do przygotowania BDW i przekazuje srodki
pieniezne z zatrzymanych automatéw do banku na konto sum depozytowych Izby
administracji Skarbowej w Opolu, w terminie nie pozniej niz nastepnego dania
roboczego od dnia wystawienia pokwitowania.

Na podstawie raportéw z sytemu ESKS (ZAT0025 - Zestawienie analityczne

rekordow towaréw we wszczetych sprawach (rks i mandaty) ale bez spraw w
trakcie rejestracji, anulowanych) za poszczegolne lata 2017-2024 oraz raportéw z



systemu ZEFIR2 (Transakcje kasowe) ustalono wykaz zdarzen z tytutu wpfat
gotéwkowych w zakresie gier hazardowych i zaje¢ automatow:

2017 r. - 96 zdarzen,
2018 r. - 180 zdarzen,
2019 r. - 161 zdarzen,
2020 r. - 87 zdarzen,
2021 r. - 71 zdarzen,
2022 r. - 23 zdarzenia,
2023 r. - 23 zdarzenia
2024 r. - 39 zdarzen.

Wszystkie srodki pieniezne pobrane w formie gotowkowej (PLN) zostaty przyjete w
kasie. Wptaty sSrodkow pienieznych zabezpieczonych z automatow do gier
dokonano na konto sum depozytowych lzby Administracji Skarbowej, a srodki
ujawnione w toku przeszukan na rachunek bankowy Urzedu Skarbowego w
Nowym Targu.

W jednym przypadku zabezpieczono bilon — 50 Euro, w sprawie nie zapadt
jeszcze wyrok o przepadku, postepowanie toczy sie przed Sgdem.

Kontrole przeprowadzono na podstawie przedtozonych dokumentow: pokwitowan,
KP oraz BDW.
W przypadku nieprzedtozenia:

¢ KP lub BDW - nie ustalano rzetelnosci dokumentowania przyjecia gotowki w kasie,
a terminowosc¢ przekazania srodkow z kasy ustalono na podstawie danych z
systemu ZEFIR2,

¢ kompletu dokumentow - nie ustalano terminowosci i rzetelnosci przekazania
Srodkow.

¢ pokwitowania - nie ustalono terminowosci przekazania srodkéw z kasy.

2017 rok
Do kontroli nie przedtozono:

e w 17 sprawach - KP lub BDW (w sprawach dotyczgcych pokwitowan nr (...),
e w 2 sprawach - kompletu dokumentéw (w sprawach dotyczgcych pokwitowan (...),
e w 1 sprawach - pokwitowan (w sprawie dotyczgcej pokwitowania nr (...).

2.1.Rzetelno$¢ dokumentowania przyjecia gotowki w kasie.
Stwierdzono, ze:

e zbadane dokumenty zawieraty date, okreslenie czego dotyczyta wptata oraz kwote
wptaty,

¢ w 36 przypadkach na 77 poddanych kontroli, dokumenty KP nie zawieraty
podpisdw osoby wystawiajgcej dokument, otrzymujgcej kwote bgdz osoby
sprawdzajgcej/zatwierdzajgcej przyjecie wptaty (w sprawach dotyczacych
pokwitowan nr (...).

Dodatkowo ustalono, ze w 2 przypadkach pokwitowania zawieraty daty pdzniejsze niz
dzien wystawienia KP i dokonania wptaty na rachunek:
— na pokwitowaniu nr (...) wpisano date 27.04.2017 r., KP wystawiono i wptate
dokonano 26.04.2017 r.,
— na pokwitowaniu nr (...) wpisano date 21.07.2017 r., KP wystawiono i wptate



dokonano 21.06.2017 r.

2.2. Terminowos$¢ i prawidtowos¢ zaewidencjonowania przyjecia gotowki w systemie
ZEFIR2 oraz terminowos¢ przekazania srodkow z kasy.

Stwierdzono, ze na 96 zdarzen:

¢ we wszystkich przypadkach prawidtowo wprowadzono do systemu ZEFIR2 kwote
z pokwitowania oraz jego numer,

¢ w 19 przypadkach nieterminowo zaewidencjonowano przyjecie gotowki w
systemie ZEFIR2 oraz nieterminowo przekazano srodki z kasy na konto sum
depozytowych Izby Administracji Skarbowej w Opolu (dalej IAS w Opolu), od 2 do
4 dni roboczych (w sprawach dotyczgcych pokwitowan nr (...).

2.3.Poréwnanie zapiséw w systemie ZEFIR2 z systemem ESKS;
Stwierdzono, ze na 96 spraw poddanych kontroli:

¢ w 81 przypadkach nie zaewidencjonowano w systemie ESKS informaciji o zajeciu
srodkow pienieznych zabezpieczonych z automatoéw (w sprawach dotyczacych
pokwitowan nr (...).

e w 1 przypadku nieprawidtowo wprowadzono numer pokwitowania (...) do systemu
ESKS (prawidtowy numer pokwitowania (...).

2018 rok
Do kontroli nie przedtozono:

e w 13 sprawach - KP i/lub BDW (w sprawach dotyczgcych pokwitowan nr (...).
e w 2 sprawach — pokwitowan (w sprawach dotyczgcych pokwitowan nr (...).

2.1.Rzetelnos¢ dokumentowania przyjecia gotowki w kasie.

Stwierdzono, ze:

e zbadane dokumenty zawieraty date, okreslenie czego dotyczyta wptata oraz kwote
wptaty,

e W 79 przypadkach, na 174 poddanych kontroli, dokumenty KP nie zawieraty
podpisdw osoby wystawiajgcej dokument i otrzymujgcej kwote bgdz osoby
sprawdzajgcej/zatwierdzajgcej przyjecie wptaty (w sprawach dotyczacych
pokwitowan nr (...).

2.2. Terminowos$¢ i prawidtowos¢ zaewidencjonowania przyjecia gotowki w systemie
ZEFIR2 oraz terminowos¢ przekazania srodkéw z kasy.

Stwierdzono, ze na 180 zdarzen:

¢ we wszystkich przypadkach prawidtowo wprowadzono do systemu ZEFIR2 kwote
z pokwitowania oraz jego numer,

¢ w 18 przypadkach nieterminowo zaewidencjonowano przyjecie gotowki w
systemie ZEFIR2 oraz nieterminowo przekazano srodki z kasy na konto sum
depozytowych IAS w Opolu — od 2 do 4 dni roboczych (w sprawach dotyczgcych
pokwitowan nr (...).

2.3.Poréwnanie zapiséw w systemie ZEFIR2 z systemem ESKS;

Stwierdzono, ze:



¢ w 32 przypadkach nie zaewidencjonowano w systemie ESKS informaciji o zajeciu
Srodkow pienieznych zabezpieczonych z automatow Opolu (w sprawach
dotyczgcych pokwitowan nr (...);

¢ w 1 przypadku nieprawidtowo wprowadzono numer pokwitowania do systemu
ESKS - pokwitowanie nr (...) (wprowadzono (...).

2019 rok
Do kontroli nie przedtozono:

e w 30 sprawach - KP i/lub BDW (w sprawach dotyczgcych pokwitowan nr (...).
e w 4 sprawach - kompletu dokumentéw (w sprawach dotyczgcych pokwitowan nr:
(...)-

¢ w 3 sprawach - pokwitowania (w sprawach dotyczacych pokwitowan nr (...).

2.1.Rzetelnos¢ dokumentowania przyjecia gotowki w kasie.
Stwierdzono, ze:

e zbadane dokumenty zawieraty date, okreslenie czego dotyczyta wptata oraz kwote
wptaty,

e W 140 przypadkach, na 146 poddanych kontroli, dokumenty KP nie zawieraty
podpisdw osoby otrzymujgcej kwote bgdz osoby sprawdzajgcej/zatwierdzajgce;j
przyjecie wptaty (w sprawach dotyczgcych pokwitowan nr (...).

2.2. Terminowos$¢ i prawidtowos¢ zaewidencjonowania przyjecia gotowki w systemie
ZEFIR2 oraz terminowos¢ przekazania srodkow z kasy.

Stwierdzono, ze na 161 zdarzen:

¢ we wszystkich przypadkach prawidtowo wprowadzono do systemu ZEFIR2 kwote
z pokwitowania oraz jego numer,

e W 24 przypadkach nieterminowo zaewidencjonowano przyjecie gotowki w
systemie ZEFIR2 oraz nieterminowo przekazano srodki z kasy na konto sum
depozytowych IAS w Opolu — od 2 do 6 dni roboczych (w sprawach dotyczgcych
pokwitowan nr (...).

2.3.Poréwnanie zapiséw w systemie ZEFIR2 z systemem ESKS;
Stwierdzono, ze:

¢ w 50 przypadkach nie zaewidencjonowano w systemie ESKS informaciji o zajeciu
srodkow pienieznych zabezpieczonych z automatoéw (w sprawach dotyczacych
pokwitowan nr: (...).

e w 1 przypadku - pokwitowanie nr (...), nieprawidtowo wprowadzono kwote z
pokwitowania do ESKS. Z pokwitowania wynika, ze przyjeto polskie srodki
ptatnicze w kwocie 3 065 zt, natomiast do systemu ESKS wprowadzono kwote 2
570 zk;

¢ w 6 przypadkach nieprawidtowo wprowadzono numer pokwitowania do systemu
ESKS;

— pokwitowanie nr (...) (wprowadzono (...

— pokwitowanie nr (...) (wprowadzono (...

— pokwitowanie nr (...) (wprowadzono (...

( (

( (

— pokwitowanie nr (...) (wprowadzono (...
— pokwitowanie nr (...) (wprowadzono (...

N N N N N
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— pokwitowanie nr (...) (wprowadzono(...).
2020 rok

Do kontroli nie przedtozono w 15 sprawach - KP i/lub BDW (w sprawach
dotyczgcych pokwitowan nr (...).

2.1.Rzetelnos¢ dokumentowania przyjecia gotowki w kasie.
Stwierdzono, ze:

e zbadane dokumenty zawieraty date, okreslenie czego dotyczyta wptata oraz kwote
wptaty,

e w 31 przypadkach na 76 poddanych kontroli, dokumenty KP nie zawieraty podpisu
osoby sprawdzajgcej/zatwierdzajgcej przyjecie wptaty (w sprawach dotyczgcych
pokwitowan nr (...).

2.2. Terminowosc i prawidtowos¢ zaewidencjonowania przyjecia gotowki w systemie
ZEFIR2 oraz terminowosc¢ przekazania srodkow z kasy.

Stwierdzono, ze na 87 zdarzen:

¢ we wszystkich przypadkach prawidtowo wprowadzono do systemu ZEFIR2 kwote
z formularza mandatu oraz jego numer,

e w 4 przypadkach nieterminowo zaewidencjonowano przyjecie gotowki w systemie
ZEFIR2 oraz nieterminowo przekazano srodki z kasy na konto sum depozytowych
IAS w Opolu — od 2 do 7 dni roboczych (w sprawach dotyczgcych pokwitowan nr

(...).
2.3.Poréwnanie zapiséw w systemie ZEFIR2 z systemem ESKS;

Stwierdzono, ze:

e w 22 przypadkach nie zaewidencjonowano w systemie ESKS informaciji o zajeciu
Srodkow pienieznych zabezpieczonych z automatéw (w sprawach dotyczgcych
pokwitowan nr (...).

e w 1 sprawie - pokwitowanie nr (...), nieprawidtowo wprowadzono kwote z
pokwitowania do ESKS. Z pokwitowania wynika, ze przyjeto polskie srodki
ptatnicze w kwocie 1 325 zt, natomiast do systemu ESKS wprowadzono kwote 550
zt.

W trakcie kontroli poprawiono kwote w systemie ESKS (pismo OUCS - UNP: (...).
¢ w 3 przypadkach nieprawidtowo wprowadzono numer pokwitowania do systemu
ESKS:

— pokwitowanie nr (...) (wprowadzono (...);
— pokwitowanie nr (...) (wprowadzono (...);
— pokwitowanie nr (...) (wprowadzono (...).

2021 rok
Do kontroli nie przedtozono w 6 sprawach - KP i/lub BDW (pokwitowanie nr: (...).

2.1.Rzetelnos¢ dokumentowania przyjecia gotowki w kasie.
Stwierdzono, ze:

¢ zbadane dokumenty zawieraty date, okreslenie czego dotyczyta wptata oraz kwote
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wptaty,

e w 6 przypadkach na 67 poddanych kontroli, dokumenty KP nie zawieraty podpiséw
osoby; sprawdzajgcej/zatwierdzajgcej przyjecie wptaty (w sprawach dotyczacych
pokwitowan nr: (...).

2.2. Terminowos$¢ i prawidtowos¢ zaewidencjonowania przyjecia gotowki w systemie
ZEFIR2 oraz terminowos¢ przekazania srodkow z kasy.

Stwierdzono, ze na 71 zdarzen:

¢ we wszystkich przypadkach prawidtowo wprowadzono do systemu ZEFIR2 kwote
z pokwitowania oraz jego numer;

e W 6 przypadkach nieterminowo zaewidencjonowano przyjecie gotowki w systemie
ZEFIR2 oraz nieterminowo przekazano srodki z kasy na konto sum depozytowych
IAS w Opolu - od 2 do 6 dni roboczych (w sprawach dotyczgcych pokwitowan nr:

(...).

2.3. Poréwnanie zapiséw w systemie ZEFIR2 z systemem ESKS;
Stwierdzono, ze:

¢ w 3 przypadkach nie zaewidencjonowano w systemie ESKS informaciji o zajeciu
srodkow pienieznych zabezpieczonych z automatoéw (w sprawach dotyczgcych
pokwitowan nr: (...);

e w 1 sprawie - pokwitowanie nr (...), nieprawidtowo wprowadzono kwote z
pokwitowania do ESKS. Z pokwitowania wynika, ze przyjeto polskie srodki
ptatnicze w kwocie 1 335 zt, natomiast do systemu ESKS wprowadzono kwote 2
925 zt.

W trakcie kontroli poprawiono kwote w systemie ESKS (pismo OUCS - UNP: (...).
¢ w 3 przypadkach nieprawidtowo wprowadzono numer pokwitowania do systemu
ESKS:

— pokwitowanie nr (...) (wprowadzono (...);
— pokwitowanie nr (...) (wprowadzono (...);
— pokwitowanie nr (...) (wprowadzono (...);

¢ w 1 przypadku informacja o zajeciu Srodkow pienieznych - pokwitowanie nr (...) -
zostata zaewidencjonowana w systemie ESKS dwa razy (RKS (...) oraz (...).

2022 rok
2.1.Rzetelno$¢ dokumentowania przyjecia gotowki w kasie.
Stwierdzono, ze:

¢ dokumenty zawieraty date, okreslenie czego dotyczyta wptata oraz kwote wptaty,

e w 1 przypadku na 23 sprawy poddane kontroli, dokumenty KP nie zawierat
podpisu osoby sprawdzajgcej/zatwierdzajgcej przyjecie wptaty (w sprawie
dotyczgcej pokwitowania nr (...).

2.2. Terminowos$¢ i prawidtowos¢ zaewidencjonowania przyjecia gotowki w systemie
ZEFIR2 oraz terminowos¢ przekazania srodkow z kasy.
Stwierdzono, ze na 23 zdarzenia:

¢ we wszystkich przypadkach prawidtowo wprowadzono do systemu ZEFIR2 kwote
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z pokwitowania oraz jego numer,

e w 13 przypadkach nieterminowo zaewidencjonowano przyjecie gotowki w
systemie ZEFIR2 oraz nieterminowo przekazano srodki z kasy na:

— konto sum depozytowych IAS w Opolu - 9 przypadkéw, od 2 do 4 dni roboczych
(w sprawach dotyczgcych pokwitowan nr (...),

— rachunek bankowy Urzedu Skarbowego w Nowym Targu - 4 przypadki, od 4 do 26
dni roboczych (w sprawach dotyczgcych pokwitowan nr (...).

2.3.Poréwnanie zapiséw w systemie ZEFIR2 z systemem ESKS;
Stwierdzono, ze:

¢ w 3 przypadkach nie zaewidencjonowano w systemie ESKS informaciji o zajeciu
srodkow pienieznych zabezpieczonych z automatéw (dotyczy pokwitowan (...);

e w 1 przypadku nieprawidtowo wprowadzono kwote z pokwitowania do ESKS.
Kwota wprowadzona 1 zt a powinno by¢ 6400 zt (dotyczy pokwitowania nr (...);

W trakcie kontroli poprawiono kwote w systemie ESKS (pismo OUCS - UNP:
1601-25 058081).

e w 1 przypadku wprowadzono nieprawidtowo numer pokwitowania do sytemu
ESKS: pokwitowanie nr (...) (wprowadzono (...).

2023 rok

Do kontroli nie przedtozono w 1 sprawie BDW - pokwitowanie nr (...).

2.1.Rzetelnos¢ dokumentowania przyjecia gotowki w kasie.
Stwierdzono, ze:

e zbadane dokumenty zawieraty date, okreslenie czego dotyczyta wptata oraz kwote
wptaty;

e w 1 przypadku na 23 poddanych kontroli, dokument KP nie zawierat podpisu
osoby sprawdzajgcej/zatwierdzajgcej przyjecie wptaty (w sprawie dotyczgce;j
pokwitowania nr (...).

2.2. Terminowosc i prawidtowos¢ zaewidencjonowania przyjecia gotowki w systemie
ZEFIR2 oraz terminowosc¢ przekazania srodkow z kasy.

Stwierdzono, ze na 23 zdarzenia:

¢ we wszystkich przypadkach prawidtowo wprowadzono do systemu ZEFIR2 kwote
Z pokwitowania oraz jego numer;

¢ w 14 przypadkach nieterminowo zaewidencjonowano przyjecie gotowki w
systemie ZEFIR2 oraz nieterminowo przekazano srodki z kasy na

— konto sum depozytowych IAS w Opolu - 8 przypadkéw, od 2 do 6 dni roboczych
(w sprawach dotyczgcych pokwitowan nr: (...),

— rachunek bankowy Urzedu Skarbowego w Nowym Targu - 6 przypadkéw, od 2 do
6 dni roboczych (w sprawach dotyczgcych pokwitowan nr: (...).

2.3.Poréwnanie zapiséw w systemie ZEFIR2 z systemem ESKS;

Stwierdzono, ze:

¢ w 2 przypadkach nie zaewidencjonowano w systemie ESKS informac;ji o zajeciu
Srodkow pienieznych zabezpieczonych z automatéw (w sprawach dotyczgcych
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pokwitowan nr: (...);

e w 1 przypadku nieprawidtowo wprowadzono numer pokwitowania do systemu
ESKS - pokwitowanie (...) (wprowadzono (...);

e w 2 przypadkach informacja o zajeciu srodkéw pienieznych - pokwitowania nr (...)-
zostaty zaewidencjonowane w systemie ESKS dwa razy (RKS (...) oraz (...).

2024 rok
2.1.Rzetelnos¢ dokumentowania przyjecia gotowki w kasie.
Stwierdzono, ze:

¢ dokumenty zawieraty date, okreslenie czego dotyczyta wptata oraz kwote wptaty,

e w 1 przypadku na 39 poddanych kontroli, dokument KP nie zawierat podpisu
osoby sprawdzajgcej/zatwierdzajgcej przyjecie wptaty (w sprawie dotyczgce;j
pokwitowania nr (...).

2.2. Terminowos$¢ i prawidtowos¢ zaewidencjonowania przyjecia gotowki w systemie
ZEFIR2 oraz terminowos¢ przekazania srodkdw z kasy.

Stwierdzono, ze na 39 zdarzen:

¢ we wszystkich przypadkach prawidtowo wprowadzono do systemu ZEFIR2 kwote
z pokwitowania oraz jego numer,

e W 14 przypadkach nieterminowo zaewidencjonowano przyjecie gotowki w
systemie ZEFIR2 oraz nieterminowo przekazano srodki z kasy na:

— konto sum depozytowych IAS w Opolu — 10 przypadkow, od 2 do 8 dni roboczych
(w sprawach dotyczgcych pokwitowan nr: (...);

— rachunek bankowy Urzedu Skarbowego w Nowym Targu — 4 przypadki, 4 dni
robocze (w sprawach dotyczacych pokwitowan nr: (...);

— Dodatkowo ustalono ze w pokwitowaniu nr (...) nie wpisano daty sporzgdzenia
tego dokumentu.

2.3.Poréwnanie zapiséw w systemie ZEFIR2 z systemem ESKS;

Stwierdzono, ze:

e w 2 przypadkach informacja o zajeciu srodkdéw pienieznych - pokwitowania nr (...),
(...) - zostaty zaewidencjonowane w systemie ESKS dwa razy (RKS (...) oraz (...).

Ustalenia

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym powyzej zakresie
stwierdzono:

¢ uchybienia polegajgce na:

— niewpisaniu na pokwitowaniu daty jego sporzgdzenia bgdz btednym jej wskazaniu,
co stwierdzono w 2 przypadkach;

— zaewidencjonowaniu w systemie ESKS dwa razy informaciji o zajeciu srodkow
pieniezanach, co stwierdzono w 5 przypadkach;

¢ nieprawidtowosci polegajgce na:

— nierzetelnym dokumentowaniu przyjecia gotowki w kasie, tj. dokumenty KP nie
zawieraty podpisow osoby wystawiajgcej dokument, otrzymujgcej kwote badz
osoby sprawdzajgcej/zatwierdzajgcej przyjecie wptaty, co stwierdzono w 294
przypadkach; (2017 - 36, 2018 - 79, 2019 - 140, 2020 - 31, 2021 - 6, 2022 - 1,
2023 - 1)
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— nieterminowym zaewidencjonowaniu przyjecia gotéwki w systemie ZEFIR2 oraz

przekazaniu jej z kasy:

c) na konto sum depozytowych Izby Administracji Skarbowej w Opolu — od 2 do 8
dni roboczych, co jest niezgodne z Zasadami przyjmowania, obstugi i
przekazywania na rachunek bankowy srodkéw pienieznych z automatéw do gier
zatrzymanych przez pracownikéw Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w
Opolu, co stwierdzono w 98 przypadkach (2017 - 19, 2018 - 18, 2019 - 24, 2020 -
4,2021- 6, 2022 - 9, 2023 - 8, 2024 - 10);

d) narachunek Urzedu Skarbowego w Nowym Targu Opolu — od 4 do 26 dni
roboczych, co jest niezgodne z Instrukcjg dotyczacy rejestracji, obiegu
dokumentow ksiegowych oraz pozostatych dokumentow majgcych wptyw na
rozliczenie finanséw-ksiegowe oraz wszczecie i prowadzenie postepowania
egzekucyjnego w zakresie dochoddw scentralizowanych, co stwierdzono w 14
przypadkach (2022 - 4, 2023 - 6, 2024 - 4);

— nierzetelnym wprowadzaniu danych do systemu ESKS poprzez:

a) niezaewidencjonowanie informacji o zajeciu srodkéw pienieznych
zabezpieczonych z automatow, co stwierdzono w 193 przypadkach (2017 - 81,
2018 - 32, 2019 - 50, 2020 - 22, 2021 - 3, 2022 - 3, 2023 - 2);

b) btedne odnotowanie z pokwitowania kwoty srodkow pienieznych z zatrzymanych
automatéw, co stwierdzono w 4 przypadkach (2019 - 1, 2020 - 1, 2021 - 1, 2022 -
1)

c) btedne odnotowanie numeru pokwitowania, co stwierdzono w 16 przypadkach
(2017 -1,2018 -1, 2019 - 6, 2020 - 3, 2021 - 3, 2022 -1, 2023 — 1).

Ocena

Dziatania Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu w zakresie wptaty
gotéwkowych dokonywanych w zakresie gier hazardowych i zaje¢ automatéw nalezy
ocenic¢ pozytywnie z nieprawidtowosciami.

3. Wplaty gotéwkowe dokonywane w zakresie mandatéw karnych
gotowkowych

Stan prawny

Ustawa z dnia 10 wrzesnia 1999 r. Kodeks Karny Skarbowy.
Opis stanu faktycznego

Zgodnie z pkt 43 Zasad postepowania mandatowego:

Kwoty pieniezne uzyskane z grzywien natozonych w drodze mandatu karnego tzw.
gotéwkowego upowazniony funkcjonariusz Stuzby Celno-Skarbowej lub pracownik
izby administracji skarbowej wykonujgcy zadania w urzedzie celno-skarbowym
wptaca w dniu natozenia kary grzywny w drodze mandatu karnego, a gdy nie jest to
mozliwe w szczegolnie uzasadnionych przypadkach - w najblizszym dniu roboczym,
za pokwitowaniem do kasy urzedu skarbowego w urzedzie celno-skarbowym lub
delegaturze urzedu celno-skarbowego lub w oddziale celnym lub na rachunek
bankowy Urzedu Skarbowego w Nowym Targu.

Zgodnie z pkt 23 i 24 Zasad postepowania mandatowego:

Formularz mandatu karnego jest jednolitym formularzem dla mandatu karnego, o
ktorym mowa w art. 138 § 1 pkt 1 k.k.s. i mandatu karnego kredytowanego, w
zwigzku z tym funkcjonariusz Stuzby Celno-Skarbowej lub pracownik izby
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administracji skarbowej wykonujgcy zadania w urzedzie celno-skarbowym jest
zobowigzany oznaczy¢ rodzaj mandatu przez skreslenie niepotrzebnego zwrotu na
odcinku ,A” formularza mandatu karnego.

W przypadku mandatu karnego, o ktérym mowa w art. 138 § 1 pkt 1 k.k.s.
funkcjonariusz Stuzby Celno-Skarbowej lub pracownik izby administracji skarbowej
wykonujgcy zadania w urzedzie celno-skarbowym jest zobowigzany rowniez
oznaczy¢, czy kara grzywny zostata uiszczona przez ukaranego gotowka, czy kartg
ptatnicza, przez skreslenie niepotrzebnych zwrotéw na odcinku ,,A” formularza
mandatu karnego.

Na podstawie raportéw z sytemu ESKS dotyczgcych mandatéw karnych
gotowkowych oraz z systemu ZEFIR2 (Transakcje bankowe tylko dla MAG)
ustalono wykaz wszystkich zdarzen z tytutu wptat gotéwkowych dokonanych w
okresie od 1.03.2017 r. do 31.12.2024 r. w zakresie mandatow karnych
gotéwkowych:

2017 r. - 3 wptaty,

2018 r. - 20 wptat,

2019 r. - 24 wptaty,

2020 r. - 19 wpfat,

2021 r. - 22 wptaty,

2022 r. - 67 wptat,

2023 r. - 20 wptat gotéwkowych i 1 kartg ptatniczg,
2024 r. - 21 wptat gotéwkowych i 6 kartg ptatnicza.

Wszystkie srodki pieniezne pobrane w formie gotéwkowej zostaty przyjete w kasie.
Kwoty pieniezny uzyskane z grzywien natozonych w drodze mandatu karnego
gotowkowego zostaty wptacone na rachunek bankowy Urzedu Skarbowego w
Nowym Targu.

Kontrole przeprowadzono na podstawie przedtozonych dokumentéw: formularzy
mandatéw, KP oraz BDW.

W przypadku nieprzedfozenia:

e KP lub BDW - nie ustalano rzetelnosci dokumentowania przyjecia gotéwki w kasie,
a terminowosc¢ przekazania srodkow z kasy ustalono na podstawie danych z
systemu ZEFIR2,

¢ kompletu dokumentow - nie ustalano terminowosci i rzetelnosci przekazania
Srodkow.

¢ formularza mandatu - nie ustalono terminowosci przekazania srodkéw z kasy.

2017 rok
Do kontroli nie przedtozono w 1 sprawie KP i BDW - seria i numer mandatu (...).
2.1 Rzetelnos¢ dokumentowania przyjecia gotowki w kasie.

Stwierdzono, ze zbadane dokumenty zawieraty: date, okreslenie czego dotyczyta
wptata, kwote wptaty, podpis osoby wystawiajgcej dokument i otrzymujgcej kwote
oraz osoby sprawdzajgcej/zatwierdzajgcej przyjecie wptaty.

2.2 Terminowos$¢ i prawidtowos¢ zaewidencjonowania przyjecia gotowki w systemie
ZEFIR2 oraz terminowos¢ przekazania srodkéw z kasy.

Stwierdzono, ze na 3 wptaty:
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¢ we wszystkich przypadkach prawidtowo wprowadzono do systemu ZEFIR2 kwote
z formularza mandatu oraz jego numer;

¢ we wszystkich przypadkach nieterminowo zaewidencjonowano przyjecie gotowki
w systemie ZEFIR2 oraz nieterminowo przekazano srodki z kasy rachunek
bankowy Urzedu Skarbowego w Nowym Targu - od 2 do 7 dni roboczych (seria i
numer mandatu: (...).

2.3 Poréwnanie zapiséw w systemie ZEFIR2 z systemem ESKS;

Stwierdzono, ze w 1 przypadku nie zaewidencjonowano w systemie ESKS informacji
o wystawieniu mandatu gotowkowego - seria i numer mandatu (...).

Na powyzszg okolicznos¢ ztozono wyjasnienia, z ktérych wynika, ze brak rejestracii
mandatu w systemie ESKS to przeoczenie komorki wystawiajgcej mandat.
(dowdd: akta kontroli UNP: 1601-25-050357).

2018 rok
2.1 Rzetelnos¢ dokumentowania przyjecia gotowki w kasie.

Stwierdzono, ze dokumenty zawieraty: date, okreslenie czego dotyczyta wptata,
kwote wptaty, podpis osoby wystawiajgcej dokument i otrzymujgcej kwote oraz osoby
sprawdzajgcej/zatwierdzajgcej przyjecie wpfaty.

2.2 Terminowos$¢ i prawidtowos¢ zaewidencjonowania przyjecia gotowki w systemie
ZEFIR2 oraz terminowos¢ przekazania srodkéw z kasy.

Stwierdzono, ze na 20 wptat:

e we wszystkich przypadkach prawidtowo wprowadzono do systemu ZEFIR2 kwote
z formularza mandatu oraz jego numer;

¢ w 10 przypadkach nieterminowo zaewidencjonowano przyjecie gotowki w
systemie ZEFIR2 oraz nieterminowo przekazano srodki z kasy na rachunek
bankowy Urzedu Skarbowego w Nowym Targu - od 2 do 5 dni roboczych (seria i
numer mandatu: (...).

2.3 Poréwnanie zapiséw w systemie ZEFIR2 z systemem ESKS;
Stwierdzono, ze na 20 spraw poddanych kontroli:

e w 7 przypadkach nie zaewidencjonowano w systemie ESKS informaciji o
wystawieniu mandatu gotowkowego (seria i numer mandatu: (...).

Ztozono wyjasnienia, w zakresie niezaewidencjonowania mandatow: (...), z ktérych
wynika, ze brak rejestracji mandatu w systemie ESKS to uchybienie pracownika
wprowadzajgcego mandat bgdz przeoczenie komorki wystawiajgcej mandat.
(dowdd: akta kontroli UNP: 1601-25-050357).

e w9 przypadkach nieprawidtowo zarejestrowano w systemie ESKS mandat
kredytowany jako gotéwkowy jest gotéwkowy (seria i numer mandatu: (...);

¢ w 2 przypadkach nieprawidtowo zarejestrowano w systemie ESKS mandat
gotéwkowy jako kredytowany (seria i numer mandatu: (...).

Na powyzszg okolicznos¢ ztozono wyjasnienia, z ktorych wynika, ze btgd nastgpit
przy wpisie do systemu rodzaju sprawy.
(dowdd: akta kontroli UNP: 1601-25-050357).

Ponadto ustalono, ze w 1 przypadku - seria i numer mandatu (...), nierzetelnie
oznaczono formularz mandatu karnego. Na mandacie nie oznaczono rodzaju
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mandatu (mandat gotéwkowy czy kredytowany) i czy kara grzywny zostata uiszczona
przez ukaranego gotowka czy kartg ptatniczg.

2019 rok
Do kontroli nie przedtozono:

e w 1 sprawie KP i BDW - seria i numer mandatu (...);
e w 1 sprawie kompletu dokumentéw - seria i numer mandatu (...).

2.1 Rzetelnos¢ dokumentowania przyjecia gotowki w kasie.

Stwierdzono, ze zbadane dokumenty zawieraty: date, okreslenie czego dotyczyta
wptata, kwote wptaty, podpis osoby wystawiajgcej dokument i otrzymujgcej kwote
oraz osoby sprawdzajgcej/zatwierdzajgcej przyjecie wptaty.

2.2 Terminowosc i prawidtowos¢ zaewidencjonowania przyjecia gotowki w systemie
ZEFIR2 oraz terminowosc¢ przekazania srodkow z kasy.

Stwierdzono, ze na 24 wptaty:

¢ we wszystkich przypadkach prawidtowo wprowadzono do systemu ZEFIR2 kwote
z formularza mandatu oraz jego numer;

e w 14 przypadkach nieterminowo zaewidencjonowano przyjecie gotowki w
systemie ZEFIR2 oraz nieterminowo przekazano srodki z kasy na rachunek
bankowy Urzedu Skarbowego w Nowym Targu - od 2 do 3 dni roboczych (seria i
numer mandatu: (...).

2.3 Poréwnanie zapiséw w systemie ZEFIR2 z systemem ESKS;
Stwierdzono, ze na 24 sprawy poddane kontroli:

¢ w 5 przypadkach nieprawidtowo oznaczono w systemie ZEFIR2 mandaty
gotowkowe jako kredytowane (seria i numer mandatu: (...);

e w 1 przypadku p6zno, tj. po uptywie 8 miesiecy od daty wystawienia mandatu
zarejestrowano mandat w systemie ESKS - seria i numer mandatu (...). Z systemu
ZEFIR2 wynika, ze mandat wystawiono 17.09.2018 r., natomiast w systemie
ESKS mandat zarejestrowano 8.11.2019 .

Ponadto ustalono, ze w 5 przypadkach na 23 poddane kontroli, nierzetelnie
oznaczono formularz mandatu karnego. Na mandacie nie oznaczono rodzaju
mandatu (mandat gotéwkowy czy kredytowany) i czy kara grzywny zostata uiszczona
przez ukaranego gotowkg czy kartg ptatniczg (seria i numer mandatu: (...).

2020 rok

Do kontroli nie przedtozono w 5 sprawach KP i BDW (seria i numer mandatu: (...).
2.1 Rzetelnos¢ dokumentowania przyjecia gotowki w kasie.

Stwierdzono, ze:

e zbadane dokumenty zawieraty date, okreslenie czego dotyczyta wptata oraz kwote
wptaty;

e w 7 przypadkach na 14 spraw poddanych kontroli, dokumenty KP nie zawieraty
podpisdw osoby sprawdzajgcej/zatwierdzajgcej przyjecie wptaty (seria i numer
mandatu: (...).

2.2 Terminowosc i prawidtowos$¢ zaewidencjonowania przyjecia gotowki w systemie
ZEFIR2 oraz terminowosc¢ przekazania srodkow z kasy.
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Stwierdzono, ze na 19 wptat:

¢ we wszystkich przypadkach prawidtowo wprowadzono do systemu ZEFIR2 kwote
z formularza mandatu oraz jego numer;

¢ w 14 przypadkach nieterminowo zaewidencjonowano przyjecie gotowki w
systemie ZEFIR2 oraz nieterminowo przekazano srodki z kasy na rachunek
bankowy Urzedu Skarbowego w Nowym Targu - od 2 do 4 dni roboczych (seria i
numer mandatu: w ... przypadkach nieterminowo zaewidencjonowano przyjecie
gotéwki w systemie ZEFIR2 oraz nieterminowo przekazano srodki z kasy
rachunek bankowy Urzedu Skarbowego w Nowym Targu (seria i numer mandatu:

(-.0)-
2.3 Poréwnanie zapiséw w systemie ZEFIR2 z systemem ESKS.

Stwierdzono, ze w 4 przypadkach na 19 spraw poddanych kontroli, p6zno
zarejestrowano mandat w systemie ESKS, tj. po uptywie od 2 do 7 miesiecy od daty
wystawienia mandatu:

— mandat seria i numer (...) wystawiono 8.06.2019 r., zarejestrowano - 20.01.2020
r., tj. po uptywie 7 miesiecy;

— mandat seria i numer (...) wystawiono 30.10.2019 r., zarejestrowano - 6.02.2020
r., tj. po uptywie 3 miesiecy;

— mandaty seria i numer: (...) i (...) wystawiono 17.11.2019 r., zarejestrowano -
6.02.2020 r., tj. po uptywie 2 miesiecy;

Dodatkowo ustalono, ze w 1 przypadku nieprawidtowo zarejestrowano w systemie
ESKS mandat kredytowany jako gotdwkowy - seria i numer mandatu (...);

2021 rok

Do kontroli nie przedtozono w 2 sprawach KP i BDW (seria i numer mandatu: (...),
(...)-

2.1 Rzetelno$¢ dokumentowania przyjecia gotowki w kasie.

Stwierdzono, ze:

e zbadane dokumenty zawieraty date, okreslenie czego dotyczyta wptata oraz kwote
wptaty;

e w 7 przypadkach na 20 spraw poddanych kontroli, dokumenty KP nie zawieraty
podpisoéw lub brak byto podpisu osoby sprawdzajgcej/zatwierdzajgcej przyjecie
wpfaty (seria i numer mandatu: (...).

2.2 Terminowos$¢ i prawidtowos¢ zaewidencjonowania przyjecia gotowki w systemie
ZEFIR2 oraz terminowos¢ przekazania srodkéw z kasy.

Stwierdzono, ze na 22 wpiaty:

¢ we wszystkich przypadkach prawidtowo wprowadzono do systemu ZEFIR2 kwote
z formularza mandatu oraz jego numer;

e W 12 przypadkach nieterminowo zaewidencjonowano przyjecie gotowki w
systemie ZEFIR2 oraz nieterminowo przekazano srodki z kasy na rachunek
bankowy Urzedu Skarbowego w Nowym Targu - od 2 do 4 dni roboczych (seria i
numer mandatu: (...).

2.3 Poréwnanie zapiséw w systemie ZEFIR2 z systemem ESKS;
Stwierdzono, ze w 2 przypadkach na 22 sprawy poddane kontroli (mandat seria i
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numer: (...), (...) pézno zarejestrowano mandat w systemie ESKS - po uptywie 2
miesiecy od daty wystawienia mandatu. Mandaty wystawiono 26.10.2020 r.,
zarejestrowano - 14.01.2021 r.

Ponadto ustalono, ze w 8 przypadkach nierzetelnie oznaczono formularz mandatu
karnego. Na mandacie nie oznaczono rodzaju mandatu (mandat gotowkowy czy
kredytowany) i czy kara grzywny zostata uiszczona przez ukaranego gotéwka czy
kartg ptatnicza (seria i numer mandatu: (...).

2022 rok
Do kontroli nie przedtozono:

e w 15 sprawach - KP lub BDW (seria i numer mandatu: (...).

2.1.Rzetelnos¢ dokumentowania przyjecia gotowki w kasie.
Stwierdzono, ze:

e zbadane dokumenty zawieraty date, okreslenie czego dotyczyta wptata oraz kwote
wptaty,

e w 33 przypadkach na 57 spraw poddanych kontroli, dokumenty KP nie zawieraty
podpisdéw osoby wystawiajgcej dokument i otrzymujgcej kwote bgdz osoby
sprawdzajgcej/zatwierdzajgcej przyjecie wptaty (seria i numer mandatu: (...).

2.2. Terminowos$¢ i prawidtowos¢ zaewidencjonowania przyjecia gotowki w systemie
ZEFIR2 oraz terminowos¢ przekazania srodkéw z kasy.

Stwierdzono, ze na 67 wpiat:

¢ we wszystkich przypadkach prawidtowo wprowadzono do systemu ZEFIR2 kwote
z formularza mandatu oraz jego numer,

¢ w 5 przypadkach nieterminowo zaewidencjonowano przyjecie gotowki w systemie
ZEFIR2 oraz nieterminowo przekazano srodki z kasy rachunek bankowy Urzedu
Skarbowego w Nowym Targu - od 2 do 4 dni roboczych (seria i numer mandatu:

(-..)-
2.3.Poréwnanie zapiséw w systemie ZEFIR2 z systemem ESKS;
W trakcie kontroli stwierdzono, ze zapisy w systemie ZEFIR2 i ESKS sg prawidtowe.

Ponadto ustalono, ze w 22 przypadkach nierzetelnie oznaczono formularz mandatu
karnego. Na mandacie nie oznaczono rodzaju mandatu (mandat gotéwkowy czy
kredytowany) i/lub czy kara grzywny zostata uiszczona przez ukaranego gotowkg czy
kartg ptatniczg (seria i numer mandatu: (...).

2023 rok

Do kontroli nie przedtozono w 3 w sprawach KP (seria i numer mandatu: (...).
2.1 Rzetelnos¢ dokumentowania przyjecia gotowki w kasie.

Stwierdzono, ze:

e Zbadane dokumenty zawieraty date, okreslenie czego dotyczyta wptata oraz kwote
wptaty,

¢ w9 przypadkach na 17 spraw poddanych kontroli, dokumenty KP nie zawieraty
podpisow, brak byto podpisu osoby wystawiajgcej i otrzymujgcej kwote lub brak
podpisu osoby sprawdzajgcej/zatwierdzajgcej przyjecie wpfaty (seria i numer
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mandatu: (...).

2.2 Terminowos$¢ i prawidtowos¢ zaewidencjonowania przyjecia gotowki w systemie
ZEFIR2 oraz terminowos¢ przekazania srodkow z kasy.

Stwierdzono, ze na 20 wpiat:

¢ we wszystkich przypadkach prawidtowo wprowadzono do systemu ZEFIR2 kwote
z formularza mandatu oraz jego numer;

e W 5 przypadkach nieterminowo zaewidencjonowano przyjecie gotowki w systemie
ZEFIR2 oraz nieterminowo przekazano srodki z kasy na rachunek bankowy
Urzedu Skarbowego w Nowym Targu - 2 dni robocze (seria i numer mandatu: (...).

2.3 Poréwnanie zapiséw w systemie ZEFIR2 z systemem ESKS;
W trakcie kontroli stwierdzono, ze zapisy w systemie ZEFIR2 i ESKS sg prawidtowe.

Ponadto ustalono, ze w 10 przypadkach nierzetelnie oznaczono formularz mandatu
karnego. Na mandacie nie oznaczono rodzaju mandatu (mandat gotowkowy czy
kredytowany) i czy kara grzywny zostata uiszczona przez ukaranego gotéwka czy
kartg ptatniczg (seria i numer mandatu: (...).

2024 rok
2.1.Rzetelnos¢ dokumentowania przyjecia gotowki w kasie.
Stwierdzono, ze:

¢ dokumenty zawieraty date, okreslenie czego dotyczyta wptata oraz kwote wptaty,

e w 13 przypadkach na 21 poddanych kontroli, dokumenty KP nie zawieraty
podpiséw osoby wystawiajgcej dokument, otrzymujgcej kwote bgdz osoby
sprawdzajgcej/zatwierdzajgcej przyjecie wptaty (seria i numer mandatu:
(-..)-

2.2. Terminowosc i prawidtowos¢ zaewidencjonowania przyjecia gotowki w systemie

ZEFIR2 oraz terminowosc¢ przekazania srodkow z kasy.
Stwierdzono, ze na 21 wpiat:

e we wszystkich przypadkach prawidtowo wprowadzono do systemu ZEFIR2 kwote
z formularza mandatu oraz jego numer,

¢ w4 przypadkach nieterminowo zaewidencjonowano przyjecie gotowki w systemie
ZEFIR2 oraz nieterminowo przekazano srodki z kasy rachunek bankowy Urzedu
Skarbowego w Nowym Targu - 2 dni robocze (seria i numer mandatu: (...).

2.3.Poréwnanie zapiséw w systemie ZEFIR2 z systemem ESKS;
W trakcie kontroli stwierdzono, ze zapisy w systemie ZEFIR2 i ESKS sg prawidtowe.

Ponadto ustalono, ze nierzetelnie oznaczono formularz mandatu karnego. Na
mandacie nie oznaczono rodzaju mandatu (mandat gotowkowy czy kredytowany) i
czy kara grzywny zostata uiszczona przez ukaranego gotowkag czy kartg ptatnicza:

¢ w 1 przypadku dot. mandatu uiszczonego gotoéwkg (seria i numer mandatu: (...);

e w 5 przypadkach dot. mandatéw uiszczonych kartg ptatniczg (seria i numer
mandatu: (...).

Ustalenia

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym powyzej zakresie
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stwierdzono:

uchybienie polegajgce na nierzetelnym wypetnieniu formularz mandatu karnego
poprzez nieoznaczenie rodzaju mandatu i formy uiszczenia przez ukaranego kara
grzywny, co jest niezgodne z pkt 23 i 24 Zasad postepowania mandatowego.
Powyzsze stwierdzono w 51 przypadkéw (2018 - 1, 2019 - 5, 2021 - 8, 2022 - 22,
2023 - 10, 2024 - 5);
nieprawidtowosci polegajgce na:
nierzetelnym dokumentowaniu przyjecia gotéwki w kasie, tj. dokumenty KP nie
zawieraty podpisdw osoby wystawiajgcej dokument, otrzymujgcej kwote bgdz
osoby sprawdzajgcej/zatwierdzajgcej przyjecie wpfaty, co stwierdzono w 69
przypadkach (2020 - 7, 2021 - 7, 2022 - 33, 2023 - 9, 2024 — 13);
nieterminowym zaewidencjonowaniu przyjecia gotowki w systemie ZEFIR2 oraz
przekazaniu jej z kasy na rachunek bankowy Urzedu Skarbowego w Nowym
Targu - od 2 do 7 dni roboczych, co jest niezgodne z pkt 43 Zasad postepowania
mandatowego. Powyzsze stwierdzono w 70 przypadkach (2017 - 3, 2018 - 10,
2019 - 14, 2020 - 14, 2021 - 12, 2022 - 8, 2023 - 5, 2024 - 4),
nierzetelnym wprowadzaniu danych do systemu ESKS poprzez:
niezaewidencjonowanie informacji o wystawieniu mandatu gotéwkowego, co
stwierdzono w 8 przypadkach (2017 - 1, 2018 - 7);
zarejestrowanie mandatu kredytowanego jako gotdwkowego, co stwierdzono w
10 przypadkach (2018 - 9, 2020 - 1);
zarejestrowanie mandatu gotowkowego jako kredytowanego, co stwierdzono w 7
przypadkach (2018 - 2, 2019 - 5);

po6znym zarejestrowaniu mandatu w systemie ESKS — od 2 do 8 miesiecy od
ukarania, co stwierdzono w 7 przypadkach ( 2019 - 1, 2020 - 4, 2021 - 2).

Ocena

Dziatania Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu w zakresie wptaty
gotowkowych dokonywanych w zakresie mandatow karnych gotowkowych nalezy
oceni¢ pozytywnie z nieprawidtowosciami.

4,

Kontrole funkcjonalne

Opis stanu faktycznego

W okresie od 2017 roku do 2024 roku w Opolskim Urzedzie Celno-Skarbowym w
Opolu nie byty przeprowadzone kontrole funkcjonalne w obszarze objetym kontrolg
Izby Administracji Skarbowej w Opolu.

Ustalenia

W zwigzku z nieprzeprowadzeniem w kontrolowanym okresie kontroli funkcjonalnej w
zakresie objetym kontrolg - nie dokonano jej oceny.

IV. Zalecenia

Zalecenia/ Wnioski pokontrolne

Przedstawiajgc powyzsze ustalenia kontroli, Dyrektor Izby Administracji Skarbowej
w Opolu poleca:

1.

Dokonac przegladu obowigzujgcych aktéw prawa wewnetrznego pod kagtem ich
aktualizacji i zgodnosci z innymi wiasciwymi w sprawie uregulowaniami
i wytycznymi.
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2. Przestrzegac terminu ewidencjonowania srodkéw pienieznych w ZEFIR2
i przekazywania ich na konto sum depozytowych Izby Administracji Skarbowej
w Opolu, zgodnie z zarzgdzeniem nr 28/2020 Dyrektora Izby Administraciji
Skarbowej w Opolu z dnia 28 lutego 2020 r.

3. Przestrzegac terminu ewidencjonowania srodkéw pienieznych w ZEFIR2
i przekazywania ich na rachunek bankowy Urzedu Skarbowego w Nowym
Targu, zgodnie z Zasadami stosowania przez naczelnikow urzedoéw celno-
skarbowych postepowania mandatowego w sprawach o wykroczenia skarbowe.

4. Rzetelnie dokumentowac przyjecie gotowki w kasie poprzez prawidtowe
wypetnianie dokumentéw KP.

5. Rzetelnie i na biezgco ewidencjonowac dane w systemach informatycznych
(ESKS, ZEFIR2), aby byly one zgodne z wystawionymi dokumentami
(pokwitowaniami, mandatami).

6. Prawidtowo oznacza¢ na formularzu mandatéw rodzaj mandatu i sposéb
uiszczenia kary grzywny.

7. Zwiekszy¢ nadzér nad kontrolowanym obszarem, w tym w szczegdlnosci
poprzez sprawowanie kontroli funkcjonalnych.

W nawigzaniu do przedstawionych ustalen Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w
Opolu prosi o przedtozenie w terminie miesiecznym od daty otrzymania tego
sprawozdania z kontroli informacji o wykonaniu zalecen lub wykorzystaniu wnioskéw,
a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach ich niepodjecia.

V. Pozostale informacje

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w jednym egzemplarzu. Zgodnie z art.
52 ust. 5 ustawy o kontroli w administracji rzgdowej, Kierownik jednostki
kontrolowanej w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania sprawozdania ma
prawo przedstawi¢ do niego stanowisko; nie wstrzymuje to realizacji ustalen kontroli.

Sprawozdanie z kontroli zostato sporzgdzone w jednym egzemplarzu.

Zgodnie z § 26 Zasad przeprowadzania kontroli w urzedach skarbowych wo;j.
opolskiego oraz Opolskim Urzedzie Celno-Skarbowym w Opolu, kierownik jednostki
kontrolowanej ma obowigzek, w terminie nie wczesniej niz po uptywie 8 miesiecy i
nie pézniej niz przed uptywem 9 miesiecy od dnia otrzymania wystgpienia
pokontrolnego lub sprawozdania z kontroli poinformowania kierownika jednostki
kontrolujgcej o rezultatach wdrozenia zalecen pokontrolnych.

Dyrektor

Izby Administracji Skarbowej

w Opolu

Agnieszka Masnik

(kwalifikowany podpis elektroniczny)

23



