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Zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego (ZO) i projektowanych postanowienn umowy (PPU)
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Nazwa obiektu Zamawiajgcego: Urzad Skarbowy w Brzegu
Adres: ul. Sktadowa 2, 49-305 Brzeg
Charakterystyka obiektu:
1. Liczba posterunkéw ochrony fizycznej: 1
2. Liczba pracownikéw ochrony na stuzbie: 1 (w trakcie trwajacej , asysty klucza”)
3. Godziny otwarcia obiektu:

a) w poniedziatki: od godz. 6.00 do godz. 18:30

b) od wtorku do pigtku: od godz. 6:00 do godz. 16:30
4. Godziny petnienia stuzby na obiekcie:
a) w poniedziatki: 6.00 — 8:00 oraz 17:30 — 18:30
b) od wtorku do pigtku: 6.00 — 8:00 oraz 15:00 — 16:30
Liczba budynkow podlegajgcych ochronie: 2
llos¢ kondygnacji (w tym piwnice): 4
Powierzchnia budynku gtéwnego: 2 060 m?

Liczba wejs¢ do budynku: 3
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Liczba zatrudnionych pracownikéw: 70

10. System sygnalizacji wiamania i napadu: tak

11. System sygnalizacji pozaru: tak

12. System monitoringu wizyjnego: tak

Zakres czynnosci objetych zaméwieniem

Ochrona obiektu Zamawiajgcego.

Zakres obowigzkéw Wykonawcy:

1. Asysta Klucza:

Do obowigzkéw pracownika ochrony petnigcego ustuge asysty klucza nalezy w
szczegolnosci:

1) Otwarcie obiektu, w tym:

a) ocene stanu zabezpieczen fizycznych obiektu oraz terenu wokoét niego (garazy,

pomieszczen magazynowych, bram, furtek, ogrodzenia, drzwi, okien, krat, elewacji
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2)

3)

4)

czy nie noszg $Sladow wtamania, uszkodzen lub wandalizmu, sprawdzenie czy nie
pozostawiono niebezpiecznych przedmiotéw, paczek);

b) wytaczenie systemu alarmowego;

c) sprawdzenie centrali ppoz. oraz wyswietlonych na niej komunikatéw;

d) sprawdzenie funkcjonowania monitoringu wizyjnego — czy system dziata, a kamery sg
aktywne, niezastoniete.

Stuzba na obiekcie, ktdra obejmuje:

a) obstuge technicznych srodkéw zabezpieczen, w szczegdlnosci:

e systemu sygnalizacji pozaru (SSP),

e systemu sygnalizacji wtamania i napadu (SSWiN),
e monitoringu wizyjnego (CCTV),

e systemu kontroli dostepu (SKD);

b) kontrole ruchu osobowego - weryfikacje oséb wchodzacych na obiekt oraz
prowadzenie ewidencji wejs¢ i wyjs¢, kierowanie ruchem, wydawanie kluczy,
identyfikatoréw;

c) reagowanie na przypadki zaktécania porzadku lub zachowania moggcego powodowad
zagrozenie dla oséb przebywajacych na terenie obiektu.

Zamkniecie obiektu, ktére obejmuje sprawdzenie czy:

a) drzwi, okna, garaze, pomieszczenia magazynowe, bramy, furtki, ogrodzenia, zostaty
zamkniete;

b) wyfaczono oswietlenie;

c) nie wystepuja uszkodzenia lub awarie (kontrola wizualna): instalacji wodnej,
elektrycznej, gazowej;

d) wszystkie klucze do biur zostaty oddane do depozytora;

e) w budynku (w pomieszczeniach biurowych, socjalnych, na korytarzach, w toaletach
oraz w innych niezamykanych, ogdélnodostepnych pomieszczeniach) nie zostaty zadne
osoby oraz czy nie pozostawiono niebezpiecznych przedmiotéw, paczek;

f) centrala ppoz. dziata prawidtowo i nie zgtasza usterek;

g) monitoring wizyjny dziata prawidtowo, kamery sg aktywne, niezastoniete.

Po wykonaniu obchodu wiaczenie systemu alarmowego i zamkniecie obiektu. W

przypadku wystgpienia awarii uniemozliwiajgcej prawidtowe zamkniecie lub uzbrojenie



Znak sprawy: 1601-1L.Z.261.18.2026

obiektu Wykonawca zapewnia jego ochrone fizyczng do czasu usuniecia usterki lub

uzyskania zgody Zamawiajgcego na opuszczenie obiektu.

5) Prowadzenie ksigzki dyzuréw, w ktérej ewidencjonuje sie istotne zdarzenia zaistniate w

trakcie petnienia dyzuru, w tym odnotowuje sie czas rozpoczecia i zakonczenia stuzby.

2. Stacja Monitorowania Alarméw (SMA):

1) Catodobowy (réwniez w dni swigteczne i wolne od pracy) monitoring obiektu

polegajgcy w szczegdlnosci na:

a)

b)

d)

f)

monitorowaniu sygnatéw przychodzgcych z lokalnego systemu alarmowego
ochranianego obiektu (z poszczegdlnych, wydzielonych na obiekcie stref oraz z
centrali ppoz.);

przekazywaniu informacji o stwierdzonych usterkach technicznych w
funkcjonowaniu systemu alarmowego i ppoz. na funkcyjng skrzynke mailowa
Zamawiajgcego: ochrona.ias.380000@mf.gov.pl;

przechowywaniu przez 60 dni sygnatow przyjetych z lokalnego systemu
alarmowego i ppoz. Zamawiajgcego oraz udostepnianiu ich Zamawiajgcemu na
kazde zgdanie;

dysponowaniu grup interwencyjnych do chronionych obiektu po nadejsciu
sygnatu (w tym pochodzacych z przyciskédw napadowych) lub na wezwanie
Zamawiajgcego, niezaleznie od sygnatéw generowanych przez systemy alarmowe;
powiadamianiu przedstawicieli Zamawiajgcego o uruchomieniu alarmu oraz
innych zdarzeniach wymagajgcych podjecia decyzji;

w uzasadnionych przypadkach powiadamianiu stuzb wtasciwych do rodzaju

zagrozenia.

3. Grupa interwencyjna:

Grupa interwencyjna — zesp6t sktadajgcy sie z co najmniej dwéch kwalifikowanych
pracownikéw ochrony fizycznej, wpisanych na liste kwalifikowanych pracownikéw
ochrony fizycznej, wyposazonych w bron palng zgodnie z rozporzadzeniem Ministra
Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 21 pazdziernika 2011 r. w sprawie zasad
uzbrojenia specjalistycznych uzbrojonych formacji ochronnych oraz warunkow
przechowywania i ewidencjonowania broni i amunicji, oraz posiadajacych klucze

umozliwiajgce wejscie do chronionego obiektu i realizacje dziatan interwencyjnych.
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Grupa pozostaje w gotowosci do podjecia interwencji w przypadku otrzymania sygnatu

alarmowego lub zgtoszenia o zagrozeniu zycia, zdrowia oséb albo bezpieczeristwa

chronionego mienia.

Zadania w przypadku wystapienia alarmu (w tym pozarowego) poza godzinami pracy

obiektu, w tym w dni wolne od pracy:

1) Przyjazd do obiektu w czasie nie dtuzszym niz 20 min od chwili otrzymania dyspozycji
ze Stacji Monitorowania Alarmow.

2) Po przybyciu na miejsce dokonanie rozpoznania sytuacji oraz ustalenie przyczyn
wygenerowania alarmu, w szczegdlnosci poprzez:

a) przeprowadzenie ogledzin zewnetrznych obiektu, w tym pod katem
wystepowania oznak pozaru;

b) sprawdzenie stanu zabezpieczenia drzwi, okien, bram oraz innych punktéw
dostepu;

c) wejscie do obiektu, jezeli jest to uzasadnione okolicznosciami zdarzenia;

d) sprawdzenie wnetrza obiektu pod katem wystepowania sladéw wtamania,
uszkodzen, dewastacji, prob kradziezy lub innych zagrozen dla oséb i mienia;

e) dokonanie weryfikacji wskazanej przez centrale SSP strefy lub pomieszczenia, z
ktdrego zostat wygenerowany alarm;

3) W przypadku stwierdzenia, ze alarm miat charakter fatszywy, poinformowanie o
tym Stacji Monitorowania Alarméw oraz odnotowanie tego fakt w raporcie z
interwencji.

4) W przypadku stwierdzenia zagrozenia:

a) zawiadomienie stuzb wtasciwych zaleznie do rodzaju zagrozenia;

b) powiadomienie przedstawiciela Zamawiajgcego wskazanego w karcie obiektu o
przebiegu interwencji i podjetych dziataniach;

c) w przypadku stwierdzenia awarii technicznej, pozaru lub innego zdarzenia
moggcego spowodowac szkody w mieniu, podjecie dziatan zmierzajgcych do
ograniczenia skutkdw zdarzenia w szczegdlnosci:

e zamkniecie zaworéw wody lub gazu,
e odtgczenie zasilania elektrycznego,

e innych dziatah dopuszczonych procedurami Wykonawcy;
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5) Zabezpieczenie miejsca zdarzenia poprzez uniemozliwienie dostepu osobom
nieuprawnionym, ochrone $ladéw zdarzenia oraz pozostanie na miejscu do czasu
przybycia przedstawiciela Zamawiajgcego i zawiadomionych stuzb.

6) Sporzadzenie raportu z przeprowadzonej interwencji zawierajgcego co najmniej
date i godzine zdarzenia, przyczyne podjecia interwencji, opis wykonanych
czynnosci, stwierdzone nieprawidtowosci, podjete dziatania zabezpieczajace oraz
informacje o powiadomionych osobach i stuzbach.

7) Raport nalezy przekazywaé w formie skanu na adres e-mail:
ochrona.ias.380000@mf.gov.pl.

Zadania w przypadku wystgpienia alarmu (w tym pozarowego) w czasie godzin pracy
obiektu:
1) Przyjazd do obiektu w czasie nie dtuzszym niz 20 min od chwili otrzymania dyspozycji ze

Stacji Monitorowania Alarmoéw.

2) Po przybyciu na miejsce:

a) nawigzanie kontaktu z kierownikiem jednostki lub osobg przez niego wyznaczong;

b) dokonanie rozpoznania sytuacji i ustalenie przyczyny alarmu;

c) ocenienie, czy wystepuje zagrozenie dla zycia, zdrowia ludzi lub bezpieczenistwa
mienia,

d) wspdtdziatanie z przedstawicielami Zamawiajgcego odpowiedzialnymi za
bezpieczenstwo obiektu, w celu zapewnienie bezpieczenstwa osdb przebywajgcych
na terenie obiektu oraz ograniczenia skutkdw zdarzenia;

e) zabezpieczenie miejsca zdarzenia oraz uniemozliwienie dostepu oséb postronnych,

f) wspdtpraca ze stuzbami przybytymi do obiektu.

3) Decyzje o wezwaniu stuzb podejmuje kierownik jednostki, z wyjatkiem sytuacji
wymagajacych natychmiastowej reakcji stuzb, w szczegdlnosci w przypadku
bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia oséb, stwierdzenia popetnienia
przestepstwa, pozaru lub innego zdarzenia wymagajgcego niezwtocznej interwencji.

4) Sporzadzenie raportu z przeprowadzonej interwencji zawierajgcego co najmniej date i
godzine zdarzenia, przyczyne podjecia interwencji, opis wykonanych czynnosci,
stwierdzone nieprawidtowosci, podjete dziatania zabezpieczajgce oraz informacje o

powiadomionych osobach i stuzbach.
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5)

Raport nalezy przekazywaé w formie skanu na adres e-mail:

ochrona.ias.380000@mf.gov.pl.

4. Zasady wspotpracy pomiedzy Zamawiajacym i Wykonawca:

Obowigzki Zamawiajacego:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Wyposazenie pracownikéw ochrony realizujgcych ustuge asysty klucza w karty dostepu
umozliwiajgce korzystanie z depozytora zewnetrznego oraz przekazanie kodéw dostepu
do depozytora.

Nadanie pracownikom ochrony realizujgcym ustuge asysty klucza oraz cztonkom grup
interwencyjnych indywidualnych kodéw uzytkownikéw systemu sygnalizacji wtamania i
napadu (SSWiN), umozliwiajacych identyfikacje osoby wykonujgcej operacje na systemie
(konta imienne).

Przekazanie Wykonawcy kluczy, kart i kodéw dostepu do depozytora zewnetrznego,
kodow uzytkownikéw SSWiN, oraz innych danych niezbednych do realizacji ustugi na
podstawie protokotu przekazania, ktory jest zatgcznikiem do umowy.

Zapoznanie pracownikéw ochrony z:

a) zasadami ochrony obowigzujgcymi u Zamawiajgcego;

b) obowigzujgcymi procedurami bezpieczenstwa;

c) charakterystyka chronionego obiektu;

d) sposobem postepowania w sytuacjach awaryjnych.

Wyznaczenie oséb uprawnionych do kontaktéw roboczych z pracownikami ochrony na
obiekcie.

Poinformowanie Wykonawcy o zmianach majgcych wptyw na realizacje ustugi, w
szczegblnosci dotyczgcych systemdw zabezpieczen, oséb kontaktowych oraz zasad

funkcjonowania obiektu.

Obowigzki Wykonawcy:

1)

Przeprowadzenie szkolenie swoich pracownikdw przed dopuszczeniem ich do realizacji
ustugi, obejmujgcych w szczegdlnosci:

a) obstuge systemow zabezpieczen;

b) zasad prowadzenia ksigzki dyzuru oraz ewidencji wejs¢ i wyjsé;

c) zasady korzystania z depozytoréow kluczy,
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2) Przeprowadzenie szkolenia uzupetniajgcego dla nowo wprowadzanych pracownikow
przed rozpoczeciem przez nich realizacji ustug.

3) Udostepnienie na czas trwania umowy nadajnika wraz z kartg SIM, ktéry umozliwi
monitorowanie sygnatéw wychodzacych z centrali alarmowej i ppoz. Zamawiajgcego.

4) Zgtaszanie Zamawiajacemu kazdej planowanej zmiany pracownika ochrony realizujgcego
ustuge asysty klucza lub cztonka grupy interwencyjnej, nie pdzniej niz na 2 dni robocze
przed planowanym terminem dokonania tej zmiany.

5) Zwracanie wszystkich otrzymanych kluczy, kart dostepu, identyfikatoréw oraz innych
powierzonych srodkéw po zakornczeniu realizacji ustugi przez danego pracownika lub po

zakonczeniu obowigzywania umowy.
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