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|. Dane identyfikacyjne
Jednostka kontrolowana: Opolski urzgd Celno-Skarbowy w Opolu, ul. Wojciecha
Drzymaty 22, 45-342 Opole

Kierownik jednostki kontrolowanej: Kordian Panek, Naczelnik Opolskiego Urzedu

celno-Skarbowego w Opolu, powotany na stanowisko od 1 marca 2017 r.
(akta kontroli str. 5)
Zakres przedmiotowy kontroli:

1. Nadzér Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu nad przestrzeganiem

prawa przez podmioty organizujgce gry hazardowe.

2. Dziatania Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu na rzecz ochrony

graczy, zapobiegania uzaleznieniom i szkodliwym skutkom.

Okres objety kontrolg: Kwiecieh 2017 r. — 2018 rok (do zakonczenia kontroli). Dla

celéw porownawczych pobrano dane statystyczne za 2016 r. i | kwartat 2017 r.

Podstawa prawna podjecia kontroli: Art. 2 ust.1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.

o Najwyzszej Izbie Kontroli'.

Jednostka przeprowadzajgca kontrole: Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura

w Opolu.

Kontrolerzy: 1. Remigiusz Rutkowski, doradca prawny, upowaznienie do kontroli nr
LOP/79/2018 z 30 sierpnia 2018 r.

2. Piotr Korczak, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli

nr LOP/92/2018 z 20 wrzesnia 2018 r.

'Dz.U.22017r. poz. 524, ze zm.; dalej; ustawa o NIK


mailto:lop@nik.gov.pl

( akta kontroli str. 1-4)

Il. Ocena ogélna® kontrolowanej dziatalnosci

OCENA OGOLNA Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$é
Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu® w zakresie realizacji zadan
zwigzanych zarowno z nadzorem nad przestrzeganiem prawa przez podmioty
organizujgce gry hazardowe, jak i dziatan na rzecz ochrony graczy, zapobiegania

uzaleznieniom i szkodliwym skutkom hazardu.

Uzasadnienie oceny ogdlnej: W okresie objetym kontrolg Urzad prawidtowo
realizowat zadania w zakresie nadzoru nad rynkiem gier hazardowych. Polegaty one
m.in. na identyfikacji tacznie 6 173 domen stuzgcych oferowaniu gier hazardowych
niezgodnie z przepisami ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych?,
znowelizowanej z dniem 1 kwietnia 2017 r. przepisami ustawy z dnia 15 grudnia
2016 r. 0 zmianie ustawy o grach hazardowych oraz niektérych innych ustaw®,

a takze na poszukiwaniu dostawcow ustug ptatniczych, oferujgcych — na stronach
internetowych wykorzystujgcych takie domeny — mozliwos¢ dokonywania ptatnosci.
W jednostce kontrolowanej podejmowano takze dziatania wobec podmiotéw
zobowigzanych do blokowania dostepu do stron internetowych wpisanych do
prowadzonego przez Ministra Finansow Rejestru Domen Stuzgcych do Oferowania
Gier Hazardowych niezgodnie z Ustawg o grach Hazardowych®. W tym zakresie
m.in. monitorowano wykonywanie zaréwno przez przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych $wiadczgcych ustugi dostepu do sieci Internet, jak i przez
dostawcow ustug ptatniczych obowigzkéw wynikajgcych z przepisow art. 15f ust. 5
pkt 1 i pkt 2 oraz art. 15g ustawy o grach hazardowych, a w przypadku ich
niewykonywania- przekazywano zgromadzony materiat dowodowy do wtasciwej
merytorycznie komorki organizacyjnej Ministerstwa Finansow, celem
przeprowadzenia postepowania w sprawie natozenia kar pienieznych. W dziataniach
Urzedu zwigzanych z prowadzeniem Rejestru Domen wykorzystywano m.in.

informacje pozyskane od organizacji zrzeszajgcych legalnie dziatajgce podmioty

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w
formie opisowe;j.

3 Dalej; Urzad

*Dz. U. 22018 r. poz. 165, ze zm.

> Dz. U.z 2017 r. poz. 88

e Dalej; Rejestr Domen



branzy hazardowej, a takze podejmowano wspotprace z innymi stuzbami

panstwowymi, zgodnie z posiadanymi przez nie kompetencjami.

Ponadto w Urzedzie prowadzone byly postepowania karne skarbowe dotyczgce
reklamy hazardu w sieci Internet, konczone najczesciej ukaraniem winnego
mandatem karnym za wykroczenie skarbowe lub skierowaniem wniosku do sgdu
0 zezwolenie na dobrowolne poddanie sie odpowiedzialnosci. W jednostce
kontrolowanej przygotowywane byty rowniez analizy — sporzgdzane zaréwno

w odniesieniu do poziomu krajowego (tzw. analizy strategiczne), jak i do poziomu
regionalnego (tzw. analizy taktyczne) — dotyczgce zagrozen wystepujgcych

w obszarze gier hazardowych, przekazywane nastepnie do wykorzystania przez
wiasciwe merytorycznie jednostki organizacyjne Krajowej Administracji Skarbowej.
Naczelnik Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu’ wystepowat do
Ministerstwa Finansow z propozycjami dziatan legislacyjnych, a takze wskazywat na

ryzyka zwigzane z dziatalnoscig hazardowg w sieci Internet.

W ramach dziatan na rzecz ochrony graczy, zapobiegania uzaleznieniom oraz
szkodliwym skutkom hazardu Urzgad wspoétuczestniczyt w dziataniach informacyjno-
edukacyjnych prowadzonych na terenie wojewodztwa opolskiego przez Izbe
Administracji Skarbowej w Opolu. Ponadto funkcjonariusze Stuzby celno-Skarbowej
regularnie monitorowali miejsca, w ktérych w okresie poprzedzajgcym okres objety
kontrolg prowadzone byty punkty z nielegalnymi automatami do gier, a takze
przeprowadzali kontrole celno-skarbowe, czestokro¢ potgczone z zatrzymaniem

nielegalnych automatow do gier.

Ujawnione w toku kontroli nieprawidtowosci polegajgce na nieterminowym
przekazywaniu informacji do wtasciwych merytorycznie komorek organizacyjnych
Ministerstwa Finansow, nie miaty wptywu na realizacje zadan Urzedu w obszarze

gier hazardowych.

’ Dalej; Naczelnik Urzedu.



Il. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny czastkowe® kontrolowanej
dziatalnosci.
1. Nadzér Opolskiego urzedu Celno-Skarbowego w Opolu nad przestrzeganiem

prawa przez podmioty organizujace gry hazardowe.

1. W Urzedzie zostata wyodrebniona komérka organizacyjna®, ktérej zadaniem byto
zwalczanie przestepczosci w srodowisku elektronicznym, w tym m.in. monitorowanie
sieci Internet w zakresie naruszen prawa w obszarze wiasciwosci zadan
realizowanych przez Krajowg Administracje Skarbowg oraz rozpoznawania,
wykrywania i zwalczania przestepczosci. Do zadan tej komérki organizacyjnej
nalezato rowniez gromadzenie, przetwarzanie, ocena i analiza informacji na poziomie

ogolnokrajowym, w tym np. dotyczgcych rynku hazardowego.
(akta kontroli str. 8-133)

Funkcjonujgcy w ramach urzedu do 31 sierpnia 2018 r. Dziat — Centrum
Kompetencyjne E-Kontrola'® prowadzit wytgcznie dziatania analityczne, w tym

w szczegolnosci zwigzane z gromadzeniem informacji umozliwiajgcych dokonywanie
wpisoéw do Rejestru Domen. Rejestr ten zostat utworzony od 1 kwietnia 2017 r. na
podstawie przepisu art. 15f ust. 1 ustawy o grach hazardowych, a wpisowi do niego
podlegaty nazwy domen internetowych wykorzystywanych do urzgdzania gier
hazardowych bez konces;ji, zezwolenia lub dokonania zgtoszenia wymaganego przez

ww. ustawe, kierowane do ustugobiorcow na terytorium Polski.

W utworzonym od 1 wrzesnia 2018 r. dziale — centrum Zwalczania Przestepczosci
Ekonomicznej w Srodowisku Elektronicznym Krajowej Administracji Skarbowe;
,Cybercentrum”** funkcjonowat m.in. Referat Dochodzeniowo-Sledczy oraz
Wieloosobowe Stanowisko Operacyjno-Rozpoznawcze. Zgodnie z wyjasnieniami
Naczelnika Urzedu ww. komérki organizacyjne Cybercentrum znajdowaty sie *

w fazie organizacji i nie podjety dotychczas zadnych czynnosci. Zgodnie z

zatwierdzong przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej w kwietniu 2018 r.

8 Oceny czgstkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czgstkowa
moze bys sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo w formie opisowe;.

? Funkcjonujgca od 1 marca 2017 r. do 31 sierpnia 2018 r. jako Dziat — Centrum Kompetecyjne E-Kontrola, a od
1 wrzeénia 2018 r. — jako dziat — Centrum Zwalczania Przestepczosci Ekonomicznej w Srodowisku
Elektronicznym Krajowej Administracji Skarbowej ,,Cybercentrum”

1% Dalej; CKEK

1 Dalej; Cybercentrum

2 Wg stanu na dzien zakoriczenia czynnosci kontrolnych, tj. 20 listopada 2018 r.



koncepcjg funkcjonowania Cybercentrum, powinno ono osiggnac¢ petng zdolnosé do
realizacji zadan wraz z docelowym stanem osobowym nie pdzniej niz w grudniu 2019

r.

Harmonogram wdrozenia Cybercentrum realizowany jest bez opdznien

zagrazajgcych realizacji celéw do ktorych zostato powotane.
(akta kontroli str. 461, 735-744, 973-984, 1091-1125)

W okresie objetym kontrolg obszar gier hazardowych, w tym w szczegolnosci
zadania zwigzane z koniecznoscig biezgcej identyfikacji domen podlegajgcych
wpisowi do rejestru Domen, zdominowaty dziatalnos¢, zaréwno CKEK (poczgtkowo)
jak i Cybercentrum (w pdézniejszym okresie). Inne zadania, w tym zwigzane

z podatkiem od towarow i ustug bgdz podatkiem akcyzowym, stanowity niewielkg
czesc¢ dziatan ww. komorek organizacyjnych, a w niektorych okresach w ogole nie
byly one podejmowane. Koncentracja dziatalnosci zaréwno CKEK, jak

i Cybercentrum na gromadzeniu materiatdbw dowodowych zwigzanych

z funkcjonowaniem prowadzonego w Ministerstwie Finansow Rejestru Domen
wynikata z wytycznych w tym zakresie otrzymywanych przez Urzad z wtasciwych

merytorycznie komorek organizacyjnych ww. Ministerstwa®®.
(akta kontroli str. 156-157, 166-167, 170-174, 405-406, 306-910, 1069-1071)

W kontrolowanym okresie Ministerstwo Finanséw nie zlecato przeprowadzenia analiz
dotyczgcych obszaru gier hazardowych i takie analizy na poziomie ogdlnokrajowym
nie byty przez jednostke kontrolowang przygotowywane. Natomiast z wtasne;j
inicjatywy, opierajgc sie na danych zgromadzonych w systemach informatycznych
Krajowej Administracji Skarbowej, w Urzedzie przygotowano m.in. analize
przychodow legalnie dziatajgcych w Polsce bukmacherow a takze analize dotyczacyg
wybranych unijnych instytucji ptatniczych oraz unijnych instytucji pienigdza
elektronicznego celem ewentualnego podijecia dziatan przez Komisje Nadzoru
Finansowego. Ponadto przed 1 kwietnia 2017 r. w Urzedzie analizowano m.in. udziat

podmiotow z terytorium Polski w nielegalnej dziatalno$ci w zakresie urzgdzania

B Np. pisma departamentu Kontroli i Analiz Ekonomicznych znak DKA/CP7.6843.3.2017.z 10 kwietnia 2017 r. ;
znak DKA7.6843.3.2017.z 25 i 28 kwietnia 2017 r.; znak DKA7.6843.13.2017.z 2 czerwca 2017 r. iz 12 lipca 2017
r.; znak DKA7.6843.2.2017.z 28 czerwca 2017 r.; znakDKA7.6843,4,2018 r. z 12 lutego 2018 r.



i reklamy gier hazardowych w Internecie a takze rynek zaktadéw wzajemnych,

przyjmowanych nielegalnie w sieci Internet.
(akta kontroli str. 276-404, 441-442, 446-447, 1183-1230)

Naczelnik Urzedu w prowadzonej z Ministerstwem Finansow korespondenciji
dotyczacej dziatan jednostki kontrolowanej w zakresie gier hazardowych wskazywat
na ryzyka wystepujace w obszarze gier hazardowych*, w tym na: a/ trudnosci
techniczne zwigzane z iloscig podmiotéw oferujgcych ustugi telekomunikacyjne

i brakiem dostepu Urzedu do jednolitej i scentralizowanej bazy danych zawierajgcych
adresy IP przedsiebiorcow telekomunikacyjnych swiadczgcych ustugi dostepu do
sieci Internet; b/ mozliwos¢ uczestnictwa w grach hazardowych oferowanych poprzez
domeny internetowe znajdujgce sie poza terytorium Polski; c/ dziatalnos¢ tzw. witryn
posredniczacych w zakupie dowodéw udziatu w loterii*®; d/ dziatalno$é tzw. Betting

brokerdw?®.

W reakcji na ww. ryzyka Ministerstwo Finansow przekazywato do jednostki

kontrolowanej wytyczne do biezacej pracy Urzedu®’.
(akta kontroli str. 147-153, 188-189, 207-222, 225-228)

Istotnym ryzykiem zidentyfikowanym przez naczelnika urzedu, o ktérym
poinformowano Departament Kontroli i Analiz Ekonomicznych Ministerstwa
Finansow'®, byto tworzenie przez operatoréw domen juz wpisanych do Rejestru
Domen tzw. subdomen®®, co wigzato sie z koniecznoscig kazdorazowego
oddzielnego wpisu takiej subdomeny do ww. rejestru. W ocenie Naczelnika Urzedu
w przypadku ,klonow” domen pozgdanym bytoby utworzenie odrebnej, radykalnie

uproszczonej i przyspieszonej sciezki. Opierataby sie ona na przyjeciu, ze cho¢

* pisma do Departamentu Kontroli i Analiz Ekonomicznych znak 388000-CKEK.4021.33.2017.WO05 z 16 maja
2017 r. oraz znak 388000-CKEK.4021.115.2017.W05.W11 z 11 grudnia 2017 r.

> W serwisach tego typu klient za posrednictwem serwisu typuje wynik konkretnej gry liczcbowej, a serwis w
jego imieniu nabywa u niepowigzanego z nim organizatora zgodny z tym typowaniem dowdd udziatu w grze

16 Tj. posrednikow pomiedzy graczem a bukmacherami. Gracz z poziomu jednego konta moze odgadywac
wyniki wybranych zdarzen a ,,belbroker” dokonuje wyboru najkorzystniejszej dla gracza oferty bukmacherskie;j.
7 pisma departamentu Kontrolii Analiz Ekonomicznych; znak DKA7.8843.13.2017 z 2 czerwca 2017 r., znak
DKA7.6843.2.2017 z 28 czerwca 2017 r., znak DKA7.6843.13.2017 z 21 lipca 2017 r., pismo Departamentu
Podatkow Sektorowych Lokalnych oraz Podatku od Gier znak PS3.6891.6.2017 z 3 sierpnia 2017 r., znak
PS3.6844.175.2017 z 14 grudnia 2017 r. Oméwienie wytycznych Ministerstwa Finanséw zostato przedstawione
w czesci lll.2 niniejszego wystgpienia pokontrolnego

*® pismem znak 388000-CKEK4021.33.2017.W05 z 16 maja 2017 r.

¥ Lub domen ,klonéw”



sprawa formalnie dotyczy nowej domeny, to jednak okolicznosci urzgdzania gier
hazardowych sg tozsame z wczesniejszg sprawg , ktorg juz zakonczono poprzez
dodanie wpisu do Rejestru Domen — w wobec tego powtdrne postepowanie

dowodowe nie jest konieczne, ale tez nie znajduje uzasadnienia®.

Cybercentrum, w celu blokowania ,klondw” stron juz ujetych w Rejestrze Domen na
biezgco prowadzito analize tych serwiséw i ich nowopowstatych kopii celem
zgromadzenia materiatu dowodowego umozliwiajgcego ich wpis do ww. rejestru.

W ocenie Naczelnika Urzedu zjawisko to generuje (...) szczegdlnie wysokie ryzyko
nieosiggniecia celdw, ktorym stuzy Rejestr (...). Po wpisaniu ujawnionego w wyniku
dziatalnosci analitycznej CKEK lub Cybercentrum ,klonu” strony do Rejestru Domen
bardzo szybko nastepowato przeniesienie zawartosci takiego serwisu internetowego
do nowej lokalizacji, ktorej ograniczenia wynikajgce z wpisu do ww. rejestru nie
dotyczylty tak dtugo, az ta nowa domena nie zostata ujeta w rejestrze Domen, co

nieraz trwato kilka miesiecy.
(akta kontroli str. 147-153, 237-241, 456-459, 1091-1096)

W zwigzku z przyjetym w projekcie Procedury dokonywania wpisu do Rejestru
Domen Stuzgcych do Oferowania Gier Hazardowych Niezgodnie z Ustawg o Grach
Hazardowych?® karnoprocesowym trybem gromadzenia materiatéw dowodowych
Naczelnik Urzedu przekazat do departamentu Kontroli i Analiz Ekonomicznych
Ministerstwa Finansow?® watpliwosci zwigzane ze stosowaniem postanowien tej
procedury wobec przedsiebiorcow zagranicznych, oferujgcych osobom znajdujgcym
sie na terytorium Polski mozliwos¢ udziatu w grach hazardowych oferowanych

w sieci Internet. Ministerstwo Sprawiedliwosci potwierdzito 2* brak mozliwo$ci
zastosowania sankcji karnych skarbowych wobec takich podmiotéw- stanowisko to
zostato przez Departament Nadzoru nad Kontrolami Ministerstwa Finansow
uwzglednione w przygotowanym we wrzesniu 2018 r. projekcie Procedury
dokonywania wpisu do Rejestru Domen Stuzgcych do Oferowania Gier Hazardowych

Niezgodnie z Ustawg o Grach hazardowych w zakresie domen wykorzystywanych

2% pismo do Departamentu Nadzoru nad Kontrolami znak 388000-CKEK.021.3.2018.W05 z 19 wrzes$nia 2018 .

21 . . . . . . P -
Monitorowanie utatwione byto z uwagi na to, ze proceder tworzenia , klondw” domen dotyczyt statej liczby

serwisOw internetowych.

2 Dalej; Procedura wpisu do Rejestru Domen

% pismem znak 388000-CKEK.021.1.2017.W05 z 17 marca 2017 r.

** W piémie znak DL-111-070-72/17 z 29 stycznia 2018 r.



przez podmioty zagraniczne do nielegalnego urzgdzania gier hazardowych w sieci

Internet.
(akta kontroli str. 147-153, 156-165, 529-530, 730-734)

2. W kontrolowanym okresie w Urzedzie prowadzono monitoring sieci Internet, w tym
w szczegolnosci identyfikowano domeny , za posrednictwem ktérych prowadzono

nielegalng dziatalnos$¢ dotyczacq gier hazardowych.
(akta kontroli str. 8-133, 463-468)

Dziatania jednostki kontrolowanej w zakresie monitorowania i zabezpieczania
materiatu dowodowego dotyczgcego naruszania ustawy o grach hazardowych
zostaty okreslone w Procedurze dokonywania wpisu do Rejestru Domen oraz

w dokumencie pn. Gromadzenie i zabezpieczenie elektronicznych materiatéw oraz
dowodow w zakresie naruszenia przepisow ustawy o grach hazardowych z kwietnia
2016 r. oraz z kwietnia 2017 r. Zgodnie z postanowieniami ww. dokumentow
naczelnik Urzedu zostat wyznaczony do wykonywania nastepujgcych czynnosci
poprzedzajgcych wpis do rejestru Domen: a/ monitorowania sieci Internet w zakresie
identyfikacji stron internetowych wykorzystywanych do urzgdzania gier hazardowych
bez koncesji, zezwolenia lub dokonania zgtoszenia wymaganego ustawa,
kierowanych do ustugobiorcow na terytorium kraju; b/ zabezpieczania
elektronicznych materiatow lub dowodoéw naruszenia przepiséw ustawy o grach
hazardowych; ¢/ sporzgdzania notatek w zakresie zidentyfikowanych stron
internetowych i przekazywanie ich wraz z zabezpieczonymi materiatami do wtasciwej

komorki organizacyjnej Ministerstwa Finanséw.
(akta kontroli str. 464-516, 711-729)

Do 2 pazdziernika 2018 r. zidentyfikowano i przekazano (poczgtkowo do
departamentu Kontroli i Analiz Ekonomicznych, a nastepnie do Departamentu
Nadzoru nad Kontrolami Ministerstwa Finanséw) informacje 0 6 173
zidentyfikowanych domenach celem dokonania wpisu do rejestru, o ktérym mowa
w art. 15f ust. 1 ustawy o grach hazardowych®. Przekazywane w formie notatek
informacje w pierwszej kolejnosci dotyczyty stron, ktére przed 1 kwietna 2017 r.

tj. przed wejsciem w zycie ustawy o zmianie ustawy o grach hazardowych oraz

» Wg stanu na 1 pazdziernika 2018 r. sposrdd 6 173 przekazanych do Rejestru Domen informacji, w rejestrze
tym ujeto 3 545 wpisow



niektorych innych ustaw, zostaty zidentyfikowane w Urzedzie jako potencjalnie
podlegajgce Procedurze wpisu do rejestru Domen oraz stron, ktorych dotyczyty
informacje zewnetrzne naptywajgce do Urzedu zaréwno od podmiotow
zewnetrznych, jak i z komorek organizacyjnych Ministerstwa Finansow. Priorytetem
w dziataniach urzedu objeto serwisy polskojezyczne i poza nielicznymi wyjgtkami

wszystkie polskojezyczne strony zostaty wpisane do Rejestru Domen.
(akta kontroli str. 463-468, 738-740, 749-753)

Prowadzony w Urzedzie monitoring sieci Internet w duzej mierze sprowadzat sie do
weryfikacji domen zgtoszonych jako potencjalnie podlegajgce wpisowi do rejestru
Domen. Ponadto, jako narzedzie wspomagajgce proces wyszukiwania i weryfikacji
stron internetowych, wykorzystywano przygotowany w tym celu w Urzedzie skrypt,
przy czym z narzedzia tego nie korzystano w sposob cykliczny, tj. w ustalonych

odstepach czasu.
(akta kontroli str. 138-146, 154-185, 737-744)

W okresie objetym kontrolg w Urzedzie zidentyfikowano 54 serwery (wstepnie
przyporzadkowane jako nalezgce do 34 podmiotéw), w stosunku do ktérych istniato
podejrzenie zaniechania podjecia dziatan zwigzanych z uniemozliwieniem dostepu
do stron internetowych wykorzystujgcych nazwy domen wpisanych do Rejestru
Domen. Ponadto w ww. okresie ustalono, ze szesciu dostawcow ustug ptatniczych
udostepniato swoje ustugi na tgcznie 216 stronach internetowych wykorzystujgcych

nazwy domen internetowych wpisanych do ww. rejestru.
(akta kontroli str. 463-468, 735-736, 738-744)

Naczelnik Urzedu wyjasnit, ze do 31 sierpnia 2018 r., tj. do momentu utworzenia

w strukturze jednostki kontrolowanej Cybercentrum, mozliwosci i uprawnienia jakimi
dysponowato CKEK pozwalaty jedynie na pozyskiwanie danych z tzw. otwartych
zrodet — tym samym nie mozna byto w sposob jednoznaczny i wigzgcy stwierdzi¢ czy
przedsiebiorca telekomunikacyjny swiadczgcy ustugi dostepu do sieci Internet albo
dostawca ustug pfatniczych realizujg obowigzki wynikajgce z art. 15f ust. 5 pkt 1 i pkt
2 oraz z art. 159 ustawy o grach hazardowych. W zwigzku z powyzszym
CKEK/Cybercentrum dokonywato oceny prawdopodobienstwa niewykonania

ww. obowigzkdw przez takie podmioty i przekazywato stosowng informacje w tym



zakresie do wiasciwych merytorycznie komorek organizacyjnych Ministerstwa
Finanséw. Do weryfikacji realizacji przez przedsiebiorcow telekomunikacyjnych
spoczywajgcych na nich obowigzkéw zwigzanych z funkcjonowaniem Rejestru
Domen wykorzystywano opracowane w Urzedzie oprogramowanie, ktérego wyniki
byty nastepnie weryfikowane w CKEK/Cybercentrum. Zgodnie z przyjetg w Urzedzie
procedurg *°weryfikacja nalezno$ci obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 15f ust. 5 pkt
1 i pkt 2 ustawy o grach hazardowych rozpoczynata sie 48 h po i umieszczeniu danej
domeny w Rejestrze Domen i w przypadku stwierdzenia niewykonania ww.
obowigzku konczyta sie przekazaniem notatki wraz z ptytg CD zawierajgca
udokumentowanie tego faktu do departamentu Podatkow Sektorowych, Lokalnych

i Podatku od Gier Ministerstwa Finansow.

Weryfikacja spetnienia przez przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych obowigzkow,
o ktérych méwi art. 15f ust. 5 pktl i pkt 2 ustawy o grach hazardowych z uwagi na
ograniczenia techniczne realizowana byta w sposob zautomatyzowany wytgcznie
w zakresie podmiotéw o znanych Urzedowi adresach DNS. W pozostatych
przypadkach procedura weryfikacji realizacji ww. obowigzkéw prowadzona jest

w sposob manualny i z uwagi na liczbe domen podlegajgcych sprawdzeniu
przeprowadzono jg zbiorczo raz na kwartat lub na odrebne zlecenie Ministerstwa

Finansow.

(akta kontroli str. 177-185, 191-193, 200-206, 237-241, 244-274, 405-406, 531-543,
735-744, 1126-1130)

Wyniki monitorowania zasobdw sieci Internet pod katem domen oferujgcych gry
hazardowe niezgodnie z przepisami ustawy o grach hazardowych , dokumentowane
byty zgodnie z przyjetg w urzedzie procedurg, z uwzglednieniem zmian dotyczgcych
wylgczenia trybu zabezpieczenia materiatu dowodowego na podstawie art. 308
ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego®’ w stosunku do
podmiotow prowadzgcych dziatalnos¢ w zakresie gier hazardowych, a majgcych
siedzibe poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. W stosunku do tych podmiotow,

stosownie do stanowiska Departamentu Zwalczania przestepczosci ekonomicznej

?® polecenie nr 2 Naczelnika Urzedu z dnia 29 sierpnia 2017 r. wprowadzajace procedure postepowania przy
weryfikacji realizacji obowigzkéw wynikajgcych z art. 15f ust. 5 pkt 1 i 2 ustawy (...) o grach hazardowych (...) jak
rowniez dyspozycji zawartych w punkcie 6 Procedury dokonywania wpisu do Rejestru Domen Stuzgcych do
Oferowania Gier Hazardowych Niezgodnie z ustawg o Grach Hazardowych zatwierdzonej przez Szefa KAS.

" Dz.U.z 2018 r. poz. 1987



Ministerstwa Finanséw?®®, na okoliczno$é zabezpieczenia materiatu dowodowego
sporzadzano notatke stuzbowg ( a nie protokét) a ponadto nie sporzgdzano metryk
nosnikow elektronicznych, wymaganych dla celéw postepowania karnego

skarbowego.
(akta kontroli str. 412-422, 463-468)

Prowadzgc dziatalnos¢ analityczng zwigzang z realizacjg przez dostawcow ustug
ptatniczych obowigzkow wynikajgcych z przepisow ustawy o grach hazardowych

Naczelnik Urzedu sformutowat?®

propozycje zmian legislacyjnych, w tym zmiany
brzmienia art. 15g ww. ustawy w taki sposéb, aby podmioty takie miaty obowigzek
zaprzestania swiadczenia ustug pfatnosci dla zidentyfikowanego podmiotu réwniez
w sytuacji pojawienia sie ,klonu” strony wczesniej wpisanej do Rejestru Domen.
Ponadto naczelnik urzedu aktywnie wystepowat do wtasciwych komérek
organizacyjnych Ministerstwa Finanséw zgtaszajgc problemy natury prawnej wraz
z propozycjami ich interpretacji oraz uczestniczyt w konsultacjach dotyczgcych

stosowania procedury wpisu do Rejestru Domen®.
(akta kontroli str. 147-153, 177-185, 194, 407-408, 456-459, 677-681, 1126)

Zgodnie z postanowieniami rozdziatu 6 Procedury wpisu do Rejestru Domen do
obowigzkéw naczelnika Urzedu nalezato m.in. przekazywanie Dyrektorowi
Departamentu Kontroli i Analiz Ekonomicznych Ministerstwa Finansow informacji
o ilosci przypadkéw: a/ niewykonania przez operatora telekomunikacyjnego
obowigzkdw, o ktérych mowa w art. 15f ust.5 ustawy o grach hazardowych,

b/ niewykonania przez dostawce ustug ptatniczych obowigzkow, o ktérych mowa
w art. 15g ww. ustawy. Inforrmacje w ww. zakresie nalezato przekazywac

w zestawieniach kwartalnych do 10 dnia miesigca nastepujgcego po okresie

sprawozdawczym.

Do wiasciwych komérek organizacyjnych Ministerstwa Finanséw*przekazano

informacje za lll i IV kwartat 2017 r. oraz za |, Il i lll kwartat 2018 r., przy czym czes¢

?® Pismo znak DZP11.K723.49.2017 z 14 lutego 2018 r.

®w pismie do Departamentu Kontroli i Analiz Ekonomicznych znak388000-CKEK.4021.115.2017.W05.W11 z 11
grudnia 2017 r.

%0 pismo 388000-CKEK.021.1.2017.WO05 z 17 marca 2017 r., pismo 388000-CKEK.021.3.2018.W05 z 11 wrzesnia
2018'r.

3 Tj. do Departamentu Kontroli i Analiz Ekonomicznych, a w pdZniejszym okresie- -do Departamentu Nadzoru
nad Kontrolami



Z nich zostata przekazana po terminie wynikajgcym z ww. Procedury wpisu do

Rejestru Domen, co szczegdtowo opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.
(akta kontroli str. 158-165, 10184-1085, 1089-1090)

3. W okresie od kwietnia 2017 r. do sierpnia 2018 r. dziatania podejmowane przez
Urzad w przestrzeni elektronicznej miaty charakter wytgcznie analityczny, a tym
samym nie prowadzono kontroli dotyczgcych organizowania, oferowania, reklamy

I promocji gier hazardowych w sieci Internet.
(akta kontroli str. 460-461 1063-1065)

W okresie objetym kontrolg wszczeto tgcznie 193 postepowania karne skarbowe

w obszarze reklamy hazardu w sieci Internet z ktérych zakonnczono 102 (w tym 10 —
natozeniem mandatow karnych za wykroczenia skarbowe na tgczng kwote 4 100 zi,
76- wnioskiem o zezwolenie na dobrowolne poddanie sie odpowiedzialnosci wraz

z uiszczeniem kwot odpowiadajgcych co najmniej najnizszej karze grzywny za dany

czyn zabroniony w tgcznej wysokosci 103 740 zt, a 16 — umorzeniem postepowania).
(akta kontroli str. 460-462, 1062-1065)

Dziatania urzedu w stosunku do oséb uczestniczgcych w nielegalnych grach
hazardowych prowadzono wytgcznie w zakresie identyfikacji uczestnikow
naziemnych turniejéw pokerowych®. Byty one prowadzone w celu weryfikacji
istnienia obowigzku podatkowego w podatku dochodowym od oséb fizycznych
w zwigzku z wygranymi pienieznymi w takich turniejach. W latach 2017-2018
w wyniku podjetych czynnosci analitycznych ustalono dane pieciu graczy,

a zgromadzony materiat przekazano do wtasciwych dla tych oséb urzedow

skarbowych*3,
(akta kontroli str. 735-744, 747-748)

Urzad w ramach prowadzonych postepowan przygotowawczych i Sledztw
wspotpracowat m.in. z Komendg Wojewddzkg Policji w Opolu oraz z Delegaturg
Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego w Opolu, a takze z wkasciwymi

prokuraturami. Ponadto w ramach dziatah zwigzanych ze zwalczaniem hazardu

32 Ktére to dziatania zostaty zapoczgtkowane pismem departamentu Kontroli celnej, Podatkowej i Kontroli Gier
Ministerstwa finanséw znak CP7.6844.39.2015 z 28 pazdziernika 2015 r.

** Do dnia zakonczenia kontroli dwie sprawy przekazane w 2018 r. nadal sg w toku a trzy sprawy z 2017 r. nie
przyniosty dotychczas efektow finansowych.



jednostka kontrolowana wspotpracowata ze Strazg Graniczng, Inspekcjg sanitarng,
Inspekcjg Nadzoru Budowlanego i Inspekcjg Transportu Drogowego, ktére to stuzby
przekazywaty do Urzedu informacje o zidentyfikowanych miejscach urzadzania

nielegalnych gier na automatach.
(akta kontroli str. 223-224, 735-744)

4. Naczelnik Urzedu wyjasnit, ze nie prowadzono analiz rozmiaréw nielegalnego
hazardu w sieci Internet dotyczacego wytgcznie Polski, z uwagi na globalny charakter
tego rynku. Ze sporzadzonej w Urzedzie w lutym 2018 r. analizy przychodow legalnie
dziatajacych bukmacherow®® wynikato natomiast, ze straty budzetu panstwa z tytutu
podatku od gier w 2017 r. zmniejszyty sie o okoto 40% w poréwnaniu do analiz
prowadzonych przed 1 kwietnia 2017 r. tj, przed dniem wejscia w zycie ustawy

0 zmianie ustawy o grach hazardowych oraz niektérych innych ustaw.
(akta kontroli str. 300-404, 1126-1130)

Stwierdzone nieprawidtowosci: W dziatalnosci kontrolowanej jednostki

w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono nastepujgcg nieprawidtowosg:

Nie dochowano nalezytej starannosci w dziataniach polegajgcych na przekazywaniu
do wiasciwych komdrek organizacyjnych Ministerstwa Finanséw>® informaciji
dotyczacych ilosci przypadkdéw: a/ niewykonania przez operatora
telekomunikacyjnego obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 15f ust. 5 ustawy o grach
hazardowych, b/ niewykonania przez dostawce ustug ptatniczych obowigzkow,

o ktérych mowa w art. 15g ust.2 ww. ustawy.

Zgodnie z rozdziatem 6 pkt 4 Procedury wpisu do rejestru Domen naczelnik urzedu
byt odpowiedzialny m.in. za przekazywanie ww. informacji za okresy kwartalne do
10 dnia miesigca nastepujgcego po okresie sprawozdawczym. W toku czynnosci

kontrolnych ustalono jednak, ze:

a/ informacje za lll kwartat 2017 r. sporzgdzong 10 pazdziernika 2017 r.
(tj. z zachowaniem terminu) przekazano w dniu nastepnym (tj. z jednodniowym

opoOznieniem);

** pismo 388000-CKEK.4021.8.2018.2.W11 z 2 lutego 2018 r
» Tj. poczatkowo do Departamentu Kontroli i Analiz Ekonomicznych, a nastepnie- do departamentu Nadzoru
nad Kontrolami



b/ informacje za i kwartat 2018 r., sporzgdzono i przekazano 12 kwietnia 2018 r.

(tj. z dwudniowym op6znieniem);

c/ informacje za Il kwartat 2018 r. sporzagdzono 13 lipca 2018 r. (tj. z trzydniowym

opoznieniem) i przekazano 16 lipca 2018 r. (tj. z szesSciodniowym opoznieniem);

d/ informacje za lll kwartat 2018 r. sporzgdzong 10 pazdziernika 2018 r.
(ti. z zachowaniem terminu) przekazano 11 pazdziernika 2018 r. (tj. z jednodniowym

opoOznieniem).
(akta kontroli str. 158-165, 851-861, 866-874)

Naczelnik Urzedu wyjasnit, ze kilkudniowe opdznienia w przekazywaniu informaciji, o
ktorych mowa w rozdziale 6 pkt 4 Procedury wpisu do Rejestru Domen wynikaty z
zaangazowania pracownikow i funkcjonariuszy CKEK/Cybercentrum w prace
analityczne (dotyczace rowniez innych obszardw ryzyka niz gry hazardowe),
szkoleniowe (w tym szkolenia zewnetrzne oraz wewnetrzne, majgce na celu
przygotowanie merytoryczne nowych pracownikéw), a nie bez znaczenia na
terminowos¢ wykonywanych zadan miaty rowniez zmiany organizacyjne. Ponadto
Naczelnik zwrdcit uwage, Ze do chwili powotania Cybercentrum w CKEK nie posiadat
odrebnych stanowisk kancelaryjnych, a po wejsciu w zycie ustawy z dnia

16 listopada 2016 r. o krajowej Administracji Skarbowej*® z dawnego Wydziatu Grupa
Zadaniowa ds. e-kontroli 1zby celnej w Opolu odeszto dp stuzby w Policji dwoch
funkcjonariuszy, a ponadto dwie funkcjonariuszki przebywaty na urlopach

zwigzanych z macierzynstwem.

Na te same okolicznosci zwrdcit rowniez uwage Kierownik Cybercentrum, poprzednio

koordynujgcy pracg CKEK, a nastepnie petnigcy stuzbe jako Kierownik CKEK.
(akta kontroli str. 5, 658-671, 1069-1074, 1079-1082)

OCENA CZASTKOWA: Najwyzsza izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatania
opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu w zakresie nadzoru nad

przestrzeganiem prawa przez podmioty organizujgce gry hazardowe.

Formutujgc powyzszg ocene uwzgledniono zaréwno podejmowane w sposob staty

dziatania majgce na celu identyfikowanie domen podlegajgcych wpisowi do rejestru

* Dz. Uz2018 r. poz. 508, ze zm.



Domen, jak i prowadzenie w Urzedzie dziatalnosci analitycznej majgcej na celu
rozpoznawanie i wykrywanie przestepstw i wykroczen skarbowych, zwigzanych

Z naruszeniami przepiséw o grach hazardowych ( w tym popetnionych w sieci
Internet), a takze zidentyfikowanie ryzyk dotyczgcych negatywnych zjawisk w tym
obszarze. Ponadto pozytywnie oceniono formutowanie na podstawie wynikéw
biezgcej dziatalnosci Urzedu propozycji zmian legislacyjnych majgcych na celu
przeciwdziatanie zarowno zidentyfikowanym juz wczesniej zagrozeniom, jak i nowym
— majgcych miejsce poczgwszy od 1 kwietnia 2017 r. — problemom zwigzanym

z urzadzaniem nielegalnych gier hazardowych w sieci Internet.

OBSZAR 2. Dziatania Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu narzecz

ochrony graczy, zapobiegania uzaleznieniom i szkodliwym skutkom hazardu.
Opis stanu faktycznego:

1. W$rdéd zadan Urzedu, okreslonych w regulaminach organizacyjnych®’, nie
wyodrebniono wprost zadan zwigzanych z ochrong graczy czy zapobieganiem
uzaleznieniom od hazardu oraz szkodliwym jego skutkom, ograniczajgc sie do
wskazania zadan dotyczgcych: a/ rozpoznawania, wykrywania i zwalczania
przestepstw okreslonych w art. 244 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks Karny>®
w zakresie niestosowania sie do orzeczonego przez sad zakazu wstepu do osrodkow
gier i uczestnictwa w grach hazardowych®; b/ rozpoznawania, wykrywania

i zwalczania przestepstw skarbowych i wykroczen skarbowych okreslonych w art.
110a ustawy z dnia 10 wrze$nia 1999 r. Kodeks karny skarbowy*° popetnionych za
posrednictwem sieci Internet, a takze zapobiegania tym przestepstwom

i wykroczeniom oraz $cigania ich sprawcow*', ¢/ kontroli celno-skarbowe;

przestrzegania przepiséw regulujgcych urzgdzanie i prowadzenie gier hazardowych,

7 Nadanych; a/ zarzadzeniem nr 4/2017 Dyrektora izby Administracji skarbowej w Opolu z dnia 3 marca 2017 r.
w sprawie nadania regulaminu organizacyjnego Opolskiemu urzedowi celno-Skarbowemu w Opolu(ze zm),
obowigzujgcym od 1 1 marca do 31 sierpnia 2018r,; b/ zarzadzeniem nr 61/2018 Dyrektora Izby Administracji
skarbowej w Opolu z dnia 31 sierpnia 2018 r w sprawie nadania regulaminu organizacyjnego Opolskiemu
Urzedowi Celno-Skarbowemu w Opolu, obowigzujagcym od 1 wrzesnia 2018 r.

* Dz.U. 2 2018 r. poz. 1600

** 7adania w tym zakresie powierzono m.in. a/ Pierwszemu i Drugiemu Dziatowi Dochodzeniowo-Sledczemu, b/
Pierwszemu i Drugiemu Dziatowi Realizacji (od 1 marca 2017 r. do 24 maja 2017 r), Dziatowi realizacji i Stuzby
Dyzurnej ( od 25 maja 2017 r), Referatowi Dochodzeniowo-Sledczemu funkcjonujacemu w strukturze Dziatu-
Centrum Zwalczania przestepczosci Ekonomicznej w Srodowisku Elektronicznym Krajowej Administracji
Skarbowej (Cybercentrum) — od 1 wrzes$nia 2018 r.

*Dz. U. 22018 r. poz. 1958.

* zadania w tym zakresie powierzono Drugiemu Dziatowi Dochodzeniowo-Sledczemu (od 1 marca 2017 r.) oraz
referatowi Dochodzeniowo-Sledczemu Cybercentrum(od 1 wrzeénia 2018 r.)



o ktérych mowa w ustawie o grach hazardowych, a takze zgodnosci tej dziatalnosci
ze zgtoszeniem, udzielong koncesjg lub zezwoleniem oraz zatwierdzonym
regulaminem®, d/ prowadzenia postepowan w zakresie wymierzania kar
pienieznych, o ktérych mowa w ustawie o grach hazardowych, za wyjatkiem

okreslonych w art. 89 ust. 1 pkt 5 i pkt 7 tej ustawy™®.

Naczelnik Urzedu, odnoszgc sie do kwestii podziatu tozsamych zadan pomiedzy
poszczegoblne komorki organizacyjne urzedu w aspekcie standardu kontroli
zarzadczej nr 3 Struktura organizacyjna**, o ktérym mowa w zatgczniku do
komunikatu nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardow
kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych® |, wyjasnit, ze: a/ w przypadku
spraw dotyczgcych rozpoznawania, wykrywania i zwalczania przestepstw
okreslonych w art. .244 ustawy Kodeks karny w zakresie niestosowania sie do
orzeczonego przez sad zakazu wstepu do osrodkéw gier i uczestnictwa w grach
hazardowych bytyby one prowadzone przez tg komorke organizacyjng urzedu, ktéra
dokonataby ujawnienia takiego czynu; b/ w przypadku spraw zwigzanych z
postepowaniami dotyczgcymi kar pienieznych co do zasady wtasciwy byt Referat
Postepowania Podatkowego, przy czym przekazywanie spraw z tego zakresu innym
komorkom organizacyjnym Urzedu nastepowato w celu zapewnienia terminowego
prowadzenia postepowan w tym zakresie po konsultacjach kierownika ww. referatu
z Zastepcg naczelnika Urzedu kierujgcym pionem kontroli celno-skarbowej

i postepowania podatkowego; ¢/ kolejno wptywajgce do Urzedu sprawy

o przestepstwa skarbowe lub wykroczenia skarbowe, wskazane w art. 110a ustawy
Kodeks karny skarbowy dzielone byly przez Zastepce Naczelnika urzedu kierujgcego
pionem zwalczania przestepczosci ekonomicznej do prowadzenia pomiedzy
Pierwszy a Drugi Dziat Dochodzeniowo-Sledczy®, przy czym zdecydowang
wiekszo$¢ spraw prowadzita druga z tych komorek organizacyjnych jako

specjalizujgca sie w tym obszarze. W ocenie Naczelnika Urzedu majgc na uwadze

*2 Zadanie w tym zakresie powierzono m.in. Dziatowi Kontroli Celno-Skarbowej Rynku umiejscowionemu w
strukturze delegatury Urzedu.

* Zadania w tym zakresie powierzono m.in. Referatowi Postepowania Podatkowego (od 2017 r.) oraz
Pierwszemu, Drugiemu i Trzeciemu dziatowi Kontroli celno-Skarbowej i Postepowania Podatkowego (od 1
wrzesnia 2018 r.)

a Zgodnie z ktérym struktura organizacyjna jednostki powinna bys dostosowana do aktualnych celéw i zadan a
zakres zadan, uprawnien i odpowiedzialnosci poszczegdlnych komdrek organizacyjnych powinien by¢ okreslony
w formie pisemnej w sposéb przejrzysty i spojny.

*> Dz. Urz. Min. Finanséw Nr 15 poz. 84

* W zaleznosci od obcigzenia pracg obu tych komaérek organizacyjnych.



ww. podziat zadanh nie wystagpity przypadki, ktére swiadczytyby o nieprzestrzeganiu

ww. standardu kontroli zarzadczej.
(akta kontroli str. 8-133, 956-967)

Zgodnie z wyjasnieniami Naczelnika Urzedu, dziatalnos¢ funkcjonujgcego w urzedzie
Centrum Kompetencyjnego E-Kontrola (a od 1 wrzesnia 2018 r.- Cybercentrum)
ukierunkowana zaréwno na identyfikowanie przejawdéw dotyczgcych zaréwno
urzgdzania nielegalnych gier hazardowych w sieci Internet, jak i ich nielegalnej
reklamy, potgczona z reakcjg na te zjawiska(obejmujgcg m.in. zasilanie rejestru
Domen, a w zakresie nielegalnej reklamy — réwniez inicjowanie w trybie okreslonym
w art. 308 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego*’

w zwigzku z art. 113 &1 ustawy Kodeks karny skarbowy postepowan karnych
skarbowych oraz uniemozliwienie dostepu do nielegalnych tresci na podstawie art.
14 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng*®)
wyczerpywata znamiona dziatan zmierzajgcych do identyfikacji zagrozen dla
uczestnikéw (w tym rowniez niepetnoletnich) nielegalnych gier hazardowych oraz
ryzyk dotyczacych ochrony graczy, zapobiegania uzaleznieniom i szkodliwym
skutkom hazardu. Ponadto Naczelnik Urzedu wyjasnit, ze jednostka kontrolowana nie
otrzymata ani z Ministerstwa Finansow ani tez z Izby Administracji Skarbowej

w Opolu wytycznych dotyczgcych prowadzenia ww. dziatan.
(akta kontroli str. 8-133, 692-698, 971-984)

Wspotpraca z organizacjami zrzeszajgcymi legalnie dziatajgce podmioty branzy
hazardowej, majgca na celu m.in. za pobieganie udziatowi w nielegalnych grach
hazardowych (w tym urzgdzanych w sieci Internet) nie byta inicjowana przez
jednostke kontrolowang. Urzgd reagowat natomiast na informacje takich podmiotow
przekazywane za posrednictwem wiasciwych merytorycznie komérek
organizacyjnych Ministerstwa Finanséw, wskazujgc np. w odpowiedzi na przekazane
przez Departament Kontroli i Analiz Ekonomicznych Ministerstwa Finanséw pismo
Stowarzyszenia na rzecz Likwidacji Szarej Strefy Zaktadéw wzajemnych w Polsce
,GRAJ LEGALNIE” z 24 pazdziernika 2017 r. na ewentualne problemy zwigzane

z dziatalnos$cig tzw. Betting brokeréw, tj. podmiotéw posredniczgcych w zawieraniu

* Dz. U. 22018 r. poz. 1987
*® Dz.U. 22017 r. poz. 1219, ze zm.



zaktadéw wzajemnych pomiedzy graczami a podmiotami urzgdzajgcymi takie gry
hazardowe (w tym rowniez niezgodnie z zasadami wynikajgcymi z przepisow ustawy
o grach hazardowych), a takze potencjalng nieefektywno$¢ rozwigzan zwigzanych
ze stosowaniem Procedury wpisu do Rejestru Domen w odniesieniu do tzw. stron
-Klondw”, tj. stron, na ktérych dany serwis hazardowy (wpisany do ww. Rejestru) ma

swoje rozliczne i wcigz zmieniajgce swojg lokalizacje kopie™.

W odpowiedzi na uwagi Urzedu zwigzane z funkcjonowaniem tzw. betting brokeréw
oraz witryn posredniczgcych Departament Podatkow Sektorowych, Lokalnych oraz
Podatku od Gier Ministerstwa Finanséw>® wskazat, ze domeny wykorzystywane
przez takich posrednikdw wypetniajg przestanki wskazane wart. 15f ust. 4 ustawy

o grach hazardowych, a tym samym powinny podlega¢ wpisowi do Rejestru Domen.
Natomiast Departament Zwalczania Przestepczosci Ekonomicznej Ministerstwa
Finansow®! wskazat, ze dziatalno$é ww. podmiotéw moze wyczerpywaé znamiona
odpowiedzialnosci karnej skarbowej za wspotsprawstwo lub za pomocnictwo, o ile
podmiot prowadzgcy takg dziatalno$¢ ma swojg siedzibe na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej*’. Odnoszac sie natomiast do funkcjonowania w sieci
Internet tzw. stron ,klonéw” Departament Podarkow Sektorowych, Lokalnych

i Podatku od Gier Ministerstwa Finanséw®® wskazat, ze podziela w tym zakresie
stanowisko Urzedu, dotyczgce mozliwosci odstgpienia od karnoprocesowego trybu

zabezpieczania materialu dowodowego oraz ograniczania jego zakresu.

Departament Kontroli i Analiz Ekonomicznych Ministerstwa Finanséw>* wskazat
natomiast, ze podstawg dokonania wpisu do ww. Rejestru Domen sg wytgcznie
stwierdzone przypadki zidentyfikowania urzgdzania gier hazardowych, poparte
prawidtowo i wyczerpujgco zgromadzonym materiatem oraz odpowiednio
zabezpieczonymi dowodami zwlaszcza w aspekcie mozliwego sprzeciwu od

dokonania wpisu do rejestru Domen (ktérego rozpatrzenie podlega kontroli sgdowej),

** pismo znak 388000=CKEK.4021.115.2017.W05.W11 z 11 grudnia 2017 .

P w pismie z dnia 180stycznia 2018 r. (bez numeru), skierowanym do Departamentu Kontroli i Analiz
Ekonomicznych.

w pismie z 213 stycznia 2018 r. (bez numeru) skierowanym do departamentu Kontrolii Analiz
ekonomicznych.

>? Stanowisko takie zostato potwierdzone w odpowiedzi Ministra Sprawiedliwosci udzielonej pismem znak DL-
111-070-72/17 z 29 stycznia 2018 r. na pytanie Zastepcy Szefa Krajowej Administracji Skarbowe] przekazane
pismem znak CP10.0723.28.2017.z 30 sierpnia 2017 r.

2w pismie z 18 stycznia 2018 r. (bez numeru), skierowanym do Departamentu Kontroli i Analiz Ekonomicznych
>* W pi$mie znak DKA7.8843.13,2017 z 15 marca 2018 r.



a tym samym brak jest mozliwosci odstgpienia od przestrzegania postanowien

wynikajgcych z procedury wpisu do rejestru Domen.
(akta kontroli str. 405-424, 674-676, 692-698)

Zgodnie z informacjami uzyskanymi na podstawie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit f ustawy

o NIK od Izby Administracji Skarbowej w Opolu, pomimo zawieszenia akcji
informacyjnej pn Hazard? Nie, dziekuje podejmowane byt w tym réwniez z udziatem
pracownikow i funkcjonariuszy urzedu — dziatania informacyjne dotyczgce zwalczania

nielegalnych gier hazardowych.

Poczgwszy od pazdziernika 2018 r. ponownie rozpoczeto prowadzenie dziatan
przewidzianych w Ramowym planie dziatan informacyjno-edukacyjnych organéw
Krajowej Administracji Skarbowej w obszarze nielegalnego urzgdzania i prowadzenia
gier hazardowych, w tym w sieci Internet. W szczegdlnosci powotano zespdét do
koordynacji dziatan®, w sktad ktérego weszto dwdch przedstawicieli Urzedu, a takze
wyznaczono trenerow-edukatorow do prowadzenia dziatan informacyjno-
edukacyjnych (w tym trzech przedstawicieli Urzedu). Ponadto informacje

0 wznowieniu dziatan w ww. zakresie przekazano do Opolskiego Kuratorium Oswiaty
w Opolu, a do szkét (podstawowych, ponadpodstawowych, Srednich i
policealnych)przekazano informacje o mozliwosci skorzystania ze szkolen w zakresie

nielegalnego urzadzania i prowadzenia gier hazardowych.
(akta kontroli str. 674-676, 886-905)

2. W okresie objetym kontrolg w urzedzie nie wszczynano postepowan w sprawie
natozenia kar pienieznych na podstawie art. 89 ust, 1 pkt 2 ustawy o grach
hazardowych®®, tj. wobec podmiotéw urzadzajacych gry hazardowe na podstawie
udzielonej koncesiji, udzielonego zezwolenia lub dokonanego zgtoszenia ktore:

a/ naruszajg warunki zatwierdzonego regulaminu, udzielonej koncesji, udzielonego
zezwolenia lub dokonanego zgtoszenia lub b/ prowadzg gry na automatach do gier,
urzgdzeniu losujgcym lub urzgdzeniach do gier bez wymaganej rejestracji automatu
do gier, urzadzenia losujgcego lub urzgdzenia do gry. Powyzsze zwigzane byto

z tym, ze na terenie wojewddztwa opolskiego dziatalnos¢ w zakresie urzgdzania gier

> Pierwsze spotkanie zespotu, majgce na celu przedstawienie i uzgodnienie metod i sposobu prowadzenia
kampanii informacyjno-edukacyjnej oraz realizacji szkolern miato miejsce 26 pazdziernika 2018 r.

*® W brzmieniu obowigzujgcym od 1 kwietnia 2017 r. tj. od wejscia w zycie ustawy o zmianie ustawy o grach
hazardowych oraz niektérych innych ustaw



hazardowych na podstawie konces;ji lub zezwolenia prowadzona byta przez jedno
kasyno gry (a przeprowadzona kontrola nie ujawnita nieprawidtowosci) oraz przez
okoto 30-40 punktow przyjmujgcych zaktady wzajemne (kontrole tych punktow nie
byty prowadzone w zwigzku z brakiem w analizie ryzyka sygnatow o ewentualnych
nieprawidtowosciach). W Urzedzie prowadzono natomiast postepowania w sprawie
nafozenia kar pienieznych na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 1 i pkt 2 ww. ustawy®’ -
tgcznie do 30 wrzesnia wszczeto 346 postepowan wobec podmiotow:

a/ urzgdzajgcych gry hazardowe bez koncesji lub zezwolenia, bez dokonania
zgtoszenia bgdz bez wymaganej rejestracji automatu lub urzgdzenia do gry;

b/ urzadzajgcych gry na automatach poza kasynem gry.

Ponadto w okresie objetym kontrolg przeprowadzono tacznie 377 kontroli®®, z ktérych
171 zakonczylo sie zatrzymaniem tgcznie 512 szt. automatéw>°. Oprécz
podejmowanych kontroli prowadzono réwniez czynnosci sprawdzajgce w miejscach,
w ktérych poprzednio urzgdzane byty nielegalne gry hazardowe — tgcznie od

1 kwietnia 2017 r. do 30 wrzesnia 2018 r. przeprowadzono 2 283 takich czynnosci
(wtym 1 777 w objetym kontrolg okresie w 2017 r., a 506 — w objetym kontrolg w
2018 r okresie)

(akta kontroli str. 692-698, 986, 988-1065)

W Urzedzie nie monitorowano, ani tez nie kontrolowano wdrazania przez podmioty
prowadzgce dziatalnos¢ w zakresie gier hazardowych urzgdzanych przez siec
Internet regulaminéw odpowiedzialnej gry, o ktérych mowa w art. 151 ust.1 ustawy
o grach hazardowych. Jak wskazat Naczelnik Urzedu, do 15 sierpnia 2018 r.
dziatalnos¢ CKEK w przestrzeni elektronicznej ograniczona byta wytgcznie do
czynnosci analitycznych. Ponadto zgodnie z udzielonymi przez Naczelnika Urzedu
wyjasnieniami, legalna dziatalnos¢ w sieci Internet ogranicza sie wytgcznie do
zaktadow wzajemnych na ktérych przyjmowanie zezwolenie Ministra Finansow
uzyskato 10 podmiotéw®, z ktérych zaden nie ma swojej siedziby na obszarze

wiasciwosci miejscowej naczelnika Urzedu, a tym samym do monitorowania lub

>’ W brzmieniu obowigzujacym do 31 marca 2017 r.

2w tym 272 od 1 kwietnia do 31 grudnia 2017 r., a 105 od 1 stycznia do 30 wrzes$nia 2018r.

> Odpowiednio 66 kontroli od 1 kwietnia do 31 grudnia 2017 r., w toku ktorych zatrzymano 198 szt.
automatéw oraz 105 kontroli w toku ktérych zatrzymano 314 szt. automatéw.

% 7 ktérych dotychczas osiem uruchomito strony internetowe, za poérednictwem ktérych maja byé
przyjmowane zaktady.



kontrolowania dziatalnosci tych podmiotéw powotani sg inni naczelnicy urzedow
celno-skarbowych. Naczelnik Urzedu wskazat rowniez, ze cho¢ CKEK prowadzito
dziatalnos¢ na poziomie krajowym to jednak realizowato ono zadania wyznaczone
przez Ministerstwo Finansow (ktore nie obejmowaty kwestii zwigzanych

z wdrazaniem regulaminéw odpowiedzialnej gry). Jednoczesnie- zgodnie

z wyjasnieniami Naczelnika urzedu — wiekszos¢ dostepnych tej komoérce zasobow
byta zaangazowana w realizacje innych zleconych przez Ministerstwo Finansow
projektéw w zakresie nielegalnych gier hazardowych, o znacznej doniostosci (w tym
zadan zwigzanych z zasileniem Rejestru Domen oraz dziatah ukierunkowanych na

nielegalng reklame gier hazardowych)
(akta kontroli str. 692-698)

W okresie objetym kontrolg w urzedzie nie wszczynano postepowan, o ktorych mowa
w: a/ art. 107 &2 i & 3 ustawy Kodeks karny skarbowy (tj. przeciwko osobom
uczestniczgcym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w zagranicznych grach
hazardowych oraz osobom urzgdzajgcym lub prowadzgcym gry hazardowe wbrew
przepisom ustawy o grach hazardowych lub warunkom konces;ji albo zezwolenia

w celu osiggniecia korzysci majgtkowej z organizowania zbiorowego uczestnictwa

w grze hazardowej); b/ art. 110b ww. ustawy (tj. przeciwko osobom umozliwiajgcym
osobom, ktére nie ukonczyty 18 roku zycia, udziat w grze hazardowej innej niz loteria
promocyjna lub fantowa); c/ art. 89 ust. 1 pkt 6 ustawy o grach hazardowych

(. wobec osob bedgcych uczestnikami gry hazardowej urzgdzanej bez koncesiji, bez

zezwolenia lub bez zgtoszenia).
(akta kontroli str. 692-698)

Kontrolowana jednostka monitorowata sie¢ Internet pod kgtem przestrzegania
wynikajgcego z art. 29 ust. 1 i ust. 2 ustawy o grach hazardowych zakazu: a/ reklamy
i promocji gier cylindrycznych, gier w karty, w kosci, gier na automatach oraz
zakfadow wzajemnych, a takze b/ informowania o sponsorowaniu z wykorzystaniem
nazwy handlowej i znaku towarowego wykorzystywanego do oferowania gier
cylindrycznych, gier w karty, gier w kosci, przyjmowania zaktadéw wzajemnych oraz
gier na automatach, zgodnie z zatwierdzonymi w marcu 2015 r w Departamencie
Kontroli Celnej, Podatkowej i Kontroli Gier Ministerstwa Finanséw Wytycznymi

w zakresie zwalczania niedozwolonej reklamy, promocji oraz informac;ji



0 sponsorowaniu przechowywanych w zasobach teleinformatycznych krajowych
hosingodawcéw® oraz stosownie do postanowien wynikajgcych z opracowania
pn. Gromadzenie i zabezpieczanie elektronicznych materiatow oraz dowodow

w zakresie naruszenia przepiséw ustawy o grach hazardowych®.

W ww. Wytycznych wskazano, ze opisany w nich tryb postepowania Dyrektora izby
Celnej w Opolu znajduje podstawe dziatania m.in. w art. 2 ust. 1 pkt 5, w art. 3 oraz
w art. 5 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o Stuzbie Celnej®® oraz w art. 14 ust. 1

ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng. Po wejsciu w zycie ustawy z dnia
16 listopada 2016 r. o krajowej Administracji Skarbowej**, zgodnie z wyjasnieniami

Naczelnika urzedu, Wytyczne nie byty aktualizowane.
(akta kontroli str. 464-478, 481-516, 692-698, 1069-1074)

W przypadku ujawnienia niedozwolonych tresci hazardowych w zasobach
teleinformatycznych krajowego hosingodawcy Naczelnik Urzedu kierowat do takiego
podmiotu urzedowe zawiadomienie, o ktorym mowa w art. 14 ust. 2 ustawy

o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, informujgce o przechowywaniu

i udostepnianiu takich tresci w zasobach udostepnianego przez tego hosingodawce
systemu teleinformatycznego oraz zobowigzywat go do niezwtocznego
uniemozliwienia dostepu do takich tresci zgodnie z wzorem okreslonym w zatgczniku
do Wytycznych. W ww. zawiadomieniach Naczelnik Urzedu wskazywat, ze
stwierdzenie niedozwolonych tresci nastgpito w wyniku czynnosci realizowanych na
podstawie art. 33 ust. 1 pkt 8 i pkt 14 ustawy o Krajowej Administracji Skarbowej®®
oraz wyznaczat hosingodawcy siedmiodniowy termin na: a/ poinformowanie organu
Krajowej Administracji Skarbowej o uniemozliwieniu dostepu do kwestionowanych
danych z jednoczesnym wskazaniem daty i danych, do ktérych dostep zostat
uniemozliwiony (w razie zastosowania sie do urzedowego zawiadomienia) lub

b/ poinformowanie organu Krajowej Administracji Skarbowej o przyczynach odmowy

ot Dalej: Wytyczne

62 Zatwierdzonymi 5 kwietnia 2016 r. przez szefa Stuzby celnej 5 kwietnia 2016 r., a zmienionymi 10 kwietnia
2017 r. przez Zastepce Szefa Krajowej Administracji Skarbowej

% Dz.U. 2 2015r poz. 990 ze zm

% Dz. U.z2018r. poz. 608, ze zm

& Zgodnie z ktérymi do zadan naczelnika urzedu celno-skarbowego nalezy: g/ rozpoznawanie, wykrywanie i
zwalczanie przestepstw skarbowych i wykroczen skarbowych, zapobieganie tym przestepstwom i
wykroczeniom oraz $ciganie ich sprawcéw w zakresie okreslonym w ustawie Kodeks karny skarbowy; b/
prowadzenie dziatalnosci analitycznej, prognostycznej i badawczej oraz analizy ryzyka dotyczacej zjawisk
wystepujgcych w obszarze jego wtascicieli.



uniemozliwienia dostepu do kwestionowanych danych i przekazanie dowodow
potwierdzajgcych ich wystepowanie. Ponadto urzedowe zawiadomienie zawierato
pouczenie o zagrozeniu odpowiedzialnoscig karng za pomocnictwo lub sprawstwo

W popetnieniu czynu zabronionego, o ktorym mowa w art. 110a ustawy Kodeks karny

skarbowy.

W okresie objetym kontrolg®® przekazano tacznie 28 urzedowych zawiadomien,
obejmujgcych 109 domen i 598 adreséw URL. Krajowy hosingodawca w jednym
przypadku odmowit uniemozliwienia dostepu, a odmowa ta zostata uznana przez
organ Krajowej Administracji Skarbowej za uzasadniong z uwagi na to, ze podane

w urzedowym zawiadomieniu domeny nie kierujg na serwery tego hosingodawcy.®’
(akta kontroli str. 692-698, 757-760, 765-772, 785-841, 1086-1088, 1140-1142)

Do whasciwych komorek organizacyjnych Ministerstwa Finanséw®® przekazano m.in. :
a/ zbiorczg informacje za okres od 1 stycznia 2017 r do 20 kwietnia 2017 r.;b/
zbiorczg informacje za maj i czerwiec 2017 r.; ¢/ podsumowanie dziatan urzedu w

[l kwartatach 2017 r.; d/ zbiorczg informacje za IV kwartat 2017 r.; e/ zbiorczg
informacje za 2017 r; f/ informacje za luty, marzec, kwiecien, maj i czerwiec 2018 r®° ;
g/ zbiorczg informacje za | pétrocze 2018 r; h/ informacje za lipiec, sierpien,
wrzesien’® i pazdziernik 2018 r. Cze$¢ z ww. informacji zostata przekazana po
terminie wynikajgcym z ww. Wytycznych, a ponadto nie przekazano informacji za

niektore okresy, co szczegdtowo opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.
(akta kontroli str. 692-698, 1069-1074, 1137-1139)

3. Odnoszac sie do tego, czy rozwigzania prawne wprowadzone znowelizowang od

1 kwietnia 2017 r. ustawg o grach hazardowych wptynety na poprawe ochrony graczy
( zwtaszcza niepetnoletnich), zapobieganie uzaleznieniom i szkodliwym skutkom
hazardu, Naczelnik wskazat, ze ocenia pozytywnie rozwigzania prawne
wprowadzone od 1 kwietnia 2017 r. na podstawie przepisow ustawy o zmianie

ustawy o grach hazardowych oraz niektorych innych ustaw. Zgodnie z wyjasnieniami

* Do 31 pazdziernika 2018 r.

& Przy czym w dniu wystania urzedowego zawiadomienia niedozwolone tresci znajdowaty sie na serwerze
nalezgcym do hosingodawcy.

o Tj. do Departamentu Kontroli i Analiz Ekonomicznych, a w péZzniejszym okresie do Departamentu Nadzoru
nad Kontrolami

% Wraz z podsumowaniem dziatan podjetych w Il kwartale 2018 r.

" Wraz z podsumowaniem podjetych dziatan w Il kwartale 2018r.



Naczelnika urzedu , z punktu widzenia Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego
najbardziej istotne znaczenie miaty zmiany wprowadzone w art. 15f oraz w art. 89
ustawy o grach hazardowych, (...) wprowadzenie art. 15f (...) ograniczyto
wystepowanie zjawiska ,szarej strefy” w sSrodowisku gier hazardowych. Ponadto
Naczelnik wskazat, ze dzieki regulacji ujetej w art. 15f ustawy o grach hazardowych
wzrosta skutecznosc¢ dziatan w obszarze nielegalnych gier hazardowych
urzgdzanych w sieci Internet. Analogiczne zostata przez naczelnika Urzedu oceniona
regulacja wynikajgca ze zmienionego od 1 kwietnia 2017 r. przepisu art. 89 ustawy
o grach hazardowych, gdyz jak wyjasnit rozciggniecie katalogu podmiotow
podlegajgcych karze pienieznej na posiadaczy samoistnych i zaleznych lokali,

w ktorych znajdujg sie niezarejestrowane automaty (...) miato istotny wptyw na
ksztatt rynku gier na automatach. W szczegolnosci zaobserwowano usuniecie
automatéw z lokali gastronomicznych (...), handlowych (...) i ustugowych. (...).
Jednoczesnie automaty w znacznej czesci zostaty usuniete z centrow miast.
Naczelnik wyjasnit takze, ze zarbwno regulacja art. 15f jak i art. 89 ustawy o grach
hazardowych miata wptyw na ochrone osob matoletnich przed szkodliwymi skutkami

hazardu.

W Urzedzie analizowano wptyw rozwigzan legislacyjnych na rynek zaktadéw
wzajemnych urzgdzanych w sieci Internet — wyniki tej analizy wskazaty na wzrost
dynamiki przychodow podmiotow dziatajgcych legalnie. Ponadto naczelnik Urzedu
wskazat, ze mozna zauwazy¢ znaczny progres w ilosci wydawanych zezwolen na

przyjmowanie zaktadow wzajemnych poprzez sie¢ Internet.

W ocenie Naczelnika w chwili obecnej nie brakuje rozwigzan legislacyjnych

moggcych poprawi¢ ochrone graczy.
(akta kontroli str. 1133-1135, 1137)

Stwierdzone nieprawidtowosci: W dziatalnosci kontrolowanej jednostki

w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono nastepujgcg nieprawidtowosc:

Nie dochowano nalezytej starannosci w dziataniach polegajgcych na przekazywaniu
do wasciwych komérek organizacyjnych Ministerstwa Finanséw’* informacii

dotyczacych liczby: a/ urzedowych zawiadomien skierowanych do hostingodawcy;

" Tj. poczatkowo do Departamentu Kontroli i Analiz Ekonomicznych, a nastepnie do Departamentu Nadzoru
nad Kontrolami



b/ zablokowanych domen i adreséw URL; ¢/ odmdw hostigodawcy uniemozliwienia
dostepu do kwestionowanych tresci; d/ uznanych i nieuznanych odmow

hostingodawcy uniemozliwienia dostepu do kwestionowanych tresci.

Zgodnie z rozdziatem 9 Wytycznych Naczelnik Urzedu byt odpowiedzialny m.in. za
przekazywanie ww. informacji za okresy miesieczne do 10 dnia nastepnego

miesigca. W toku czynnosci ustalono jednak, ze:
a/ nie przekazano informacji za okres od 21 do 30 kwietnia 2017 r.;

b/ zbiorczg informacje za maj i czerwiec 2017 r. sporzgdzono 13 lipca 2017 r.
(tj. z opdznieniem wynoszgcym odpowiednio 32 dni oraz 2 dni) i przekazano 14 lipca

2017 r 9tj. z op6znieniem wynoszgcym odpowiednio 33 dni oraz 3 dni);

c/ zbiorczg informacje za lipiec, sierpien i wrzesieh 2017 r. sporzgdzono
16 pazdziernika 2017 r. (tj. z opéznieniem wynoszgcym odpowiednio 67 dni, 35 dni
oraz 6 dni) i przekazano 17 pazdziernika 2017 r (fj. z opoznieniem wynoszgcym

odpowiednio 68 dni, 36 dni oraz 7 dni);

d/ zbiorczg informacje za pazdziernik, listopad i grudzieh 2017 r. sporzgdzono
i przekazano 5 stycznia 2018 r (1j. z opdzZnieniem wynoszgcym odpowiednio 56 dni
dla pazdziernika 2017 r. oraz 25 dni dla listopada 2017r);

e/ nie przekazano informacji za styczen 2018 r.;

f/ informacje za kwiecien 2018 r. sporzgdzono i przekazano 11 maja 2018 r.

(tj. z jednodniowym opd6znieniem);

g/ informacje za sierpien 2018 r. sporzagdzono i przekazano 14 wrze$nia 2018 r.
tj.

z czterodniowym opdznieniem).

(akta kontroli str. 699-710, 757-760, 785-786, 793-794, 811-814, 836-837, 1086-
1088, 1140-1142)

Naczelnik Urzedu odnoszgc sie do niezapewnienia terminowosci w przekazywaniu
informacji zgodnie z rozdziatem 9 Wytycznych zwrdcit uwage, ze dokument ten

naktadat obowigzki w ww. zakresie na Dyrektora Izby Celnej w Opolu, w imieniu



ktérego zadania realizowat Naczelnik Wydziatu Grupa Zadaniowa ds. e-kontroli.
Majac jednak na uwadze przepis &5 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Rozwoju

i Finansow z dnia 27 lutego 2017 r. w sprawie wyznaczenia organdw Krajowe;j
Administracji Skarbowej do wykonywania niektérych zadan Krajowej Administracji
Skarbowej oraz okreslania terytorialnego zasiegu ich dziatania’® w Urzedzie
kontynuowano — pomimo poczgtkowego zmniejszenia stanu osobowego
pracownikow/funkcjonariuszy posiadajgcych niezbedng wiedze zaréwno
merytoryczng jak i informatyczng — dziatania zmierzajgce do identyfikacji stron
internetowych naruszajgcych zasady wynikajgce z art. 29 ustawy o grach
hazardowych pomimo braku aktualizacji ww. Wytycznych. Ponadto Naczelnik Urzedu
wyjasnit, ze w zwigzku z wejsciem w zycie (od 1 kwietnia 2017 r.) zmian w ww.
ustawie priorytetowe stato sie zadanie zwigzane z identyfikacjg stron internetowych
podlegajgcych wpisowi do Rejestru Domen m. in. z uwagi na fakt zwiekszenia
wptywow do budzetu panstwa od legalnie dziatajgcych podmiotéw, a ponadto
wskazat, ze wraz z powstaniem ww. rejestru spadta ilo$¢ stron, na ktérych
zamieszczane byty reklamy naruszajgce zasady wynikajgce z przepisow art. 29
ustawy o grach hazardowych, gdyz dla uczestnikéw programoéw afilacyjnych
(partnerskich), ktorzy zamieszczali na swoich stronach np. banery nielegalnych
operatoréw gier hazardowych, dziatalnos¢ taka przestata by¢ optacalna z uwagi na
przekierowanie internauty nie na strone takiego nielegalnego operatora, a na strone

Ministerstwa Finansow’>.

Naczelnik Urzedu wyjasnit, ze brak informacji za okres od 21 do 30 kwietnia 2017 r.
wynikat z braku zadnego urzedowego zawiadomienia w tym okresie, a okres ten
ujeto zaréwno z ,zbiorczym” sprawozdaniu za Il kwartaty 2017 r. , jak

i w sprawozdaniu za rok 2017r. Natomiast brak informaciji za styczen 2018 r. wynikat
z tego, ze w okresie tym nie zidentyfikowano zadnej nowej nazwy domenowej- okres

ten byt objety natomiast sprawozdaniem kwartalnym.

Na tozsame okolicznosci zwrdcit tez uwage w swoich wyjasnieniach Kierownik
Cybercentrum, poprzednio koordynujacy prace CKEK, a nastepnie petnigcy stuzbe
jako Kierownik CKEK.

(akta kontroli str. 5, 658-671, 1069-1074, 1079-1082)

> Dz.U z 2018 r. poz. 1096, ze zm
”® https://hazard.mf.gov.pl



OCENA CZASTKOWA:

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatania podejmowane w urzedzie na
rzecz ochrony graczy, zapobiegania uzaleznieniom oraz szkodliwym skutkom

hazardu.

Formutujgc powyzszg ocene uwzgledniono prowadzenie we wspotpracy z izbg
Administracji Skarbowej w Opolu, dziatan informacyjno-edukacyjnych dotyczgcych
obowigzujgcych od 1 kwietnia 2017 r. zasad organizowania gier hazardowych, w tym
takze odpowiedzialnosci karnej oraz administracyjnej za udziat w nielegalnych grach
hazardowych ( w tym urzgdzanych w sieci Internet) oraz biezgca realizacje
Wytycznych w zakresie niedozwolonej reklamy, promocji oraz informacji

0 sponsorowaniu przechowywanych w zasobach teleinformatycznych krajowych
hostingodawcéw. Ponadto pozytywnie oceniono regularne podejmowanie dziatan
majgcych na celu monitorowanie miejsc, w ktérych mogty by¢ wykorzystywane
nielegalne automaty do gier hazardowych a takze przeprowadzenie —

w uzasadnionych przypadkach- kontroli celno -skarbowych ukierunkowanych na

zwalczanie nielegalnego hazardu.

V. Wnioski
W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli na

podstawie art. 53 ust.1 pkt 5 ustawy o NIK przedstawia nastepujgce wnioski:

Whniosek: Podjecie dziatan organizacyjnych majgcych na celu zapewnienie
terminowego przekazywania informacji sprawozdawczych zgodnie z regulacjami
wewnetrznymi obowigzujgcymi jednostki organizacyjne Krajowej Administracji

skarbowe].

V. Pozostate informacje i pouczenia
Wystgpienie pokontrolne zostato sporzgdzone w dwdéch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Prawo zgtoszenia zastrzezen: Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi
jednostki kontrolowanej przystuguje prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych
zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego

przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK w Opolu. Prawo



zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do
wystgpienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie

zastrzezen.

Obowiazek poinformowania NIK o sposobie wykorzystania uwag i wykonania
whnioskow: Zgodnie z art.62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe
Kontroli, w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie
wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach

niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezeh do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informaciji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu

zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Opole, dnia 26 listopada 2018 r.

Najwyzsza Izba Kontroli

Delegatura w Opolu

Dyrektor



